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INTRODUCCION

El Foro Ciudades para la Vida, respondiendo a sus esfuerzos por contribuir al potenciamiento de
capacidades para el desarrollo humano sostenible en el Perii, presenta este manual con la finalidad
brindar las herramientas conceptuales y metodoldgicas para que los diversos actores de las
comunidades de base estén en condiciones de gestionar los riesgos en sus respectivos dmbitos
territoriales. El espiritu de este manual es transmitir la necesidad ineludible de la accién comunitaria
concertada para hacer frente a los riesgos de desastres; accién que supone el empoderamiento de
los actores comunitarios para que disefien y co-gestionen politicas, planes, programas y proyectos
de gestién de riesgos, en el marco del los principios del Sistema Nacional de Defensa Civil.

En el primer capitulo se abordan los temas referidos al marco conceptual, para fijar los conceptos
centrales de la gestién de riesgos, tales como de peligro, vulnerabilidad y riesgo; asi como los
conceptos relativos al ambiente urbano y los riesgos. Enel segundo capitu|o se desarrolla el tema
de la participacién ciudadana en el manejo de riesgos, ejemplificandolo con un caso de la vida
real. En el tercer capitulo se trabajan los instrumentos participativos para la evaluacién de riesgos,
peligros, vulnerabilidad y capacidades, desarrollando con detalle el proceso de evaluacién de
riesgos, vulnerabilidad y peligros en la comunidad. En el Capitulo cuarto se desarrollan los
procesos metodolégicos y organizativos para la elaboracién de planes locales y mediadas de
gestién de riesgos.

Estamos seguros que este manual aportaré a generar una cultura de prevencién en los niveles
comunitarios, que trastoque las actitudes fatalistas y afirme la proactividad y la capacidad
comunitaria de sobreponerse de manera creativa a las adversidades de su entorno.

Queremos agradecer a todas la personas que han hecho posible la elaboracién de este manual,
especialmente al INDECI por su valiosa colaboracién en la revisién de los borradores.

También afradecemos a United Nations Human Settlements Programme (UN-HAB”AT) por el

apoyo financiero para el presente manual.






Marco CAPITULO 1

Conceptud







peligro, vulnerabilidad y riesgos

Los fenémenos naturales siempre encierran un potencial de peligro, pues en su ocurrencia hay una alta
probabilidad que provoque dafios en los bienes y en las personas. Es este caso se convierten en una
amenaza. Sin embargo, también existen fenémenos naturales de considerable fuerza que no necesariamente
son una amenaza, al no existir comunidades humanas en su entorno de influencia. Tal es el caso, por ejemplo,
de un sismo fuerte en una zona desértica.

Ahora bien, para que un fenémeno natural sea pe|igroso para las personas, requiere ciertas condiciones de
la vida humana en su entorno, como asentamientos humanos mal ubicados, ambiente deterioraclo, hacinamiento,
escasez de recursos econémicos, inadecuada educacién, descuido de las autoridades, desorganizacién,
entre otros. Todos estos elementos configuran una pob|acién altamente vulnerable.

Es decir, una poblacién que estd expuesta a recurrentes amenazas de los fenémenos naturales, es una

poblacién que vive en riesgo permanente, pues supone que el cualquier momento puede ocurrir un desastre.

No tener conciencia del riesgo en el que se encuentra una poblacién es el caldo de cultivo para que ocurra un
desastre, ya que al conocérselo no se pude actuar sobre él para manejarlo. Contrariamente a lo que se piensa
comUnmente que un desastre es un evento espectacu|ar, como un gran terremoto, con miles de muertos y
destruccién masiva, podemos senalar que en nuestro pais, las poblaciones se enfrentan recurrentemente a
situaciones de desastre, como los huaycos, las inundaciones, los incendios, que afectan tanto o més que los

grandes desastres, pues van aumentando la vulnerabilidad de la poblacién, su pobreza y la desesperanza.

Resumiendo, un desastre ocurre cuando un evento o fenémeno natural se convierte en pe|igro (o amenaza),
pues puede afectar negativamente a una comunidad, que al no contar con suficientes capacidades (econémicas,
eclucativas, de infraestructura, etc) para enfrentar este pe|igro, se convierte en vu|nerab|e,~ por ejemp|o, es

el caso de personas sin recursos que viven en sitios propensos a inundaciones.
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EL CONCEPTO DE LA VULNERABILIDAD HUMANA

Por ejemplo, si tenemos a dos comunidades ubicadas en una zona altamente sismica, podemos sefalar que
la comunidad que se encuentra en un mayor grado de vulnerabilidad seré la que cuenta con viviendas que
carecen de una estructura antisismica; por el contrario, la comunidad menos vulnerable seré la que posee
este tipo de edificaciones. No obstante, poclemos observar también que pese a que se cuente con
infraestructuras adecuadas, muchas familias pueden ser vulnerables, sea por su condicién de pobreza o por
actitudes fatalistas, ya que tienen menos posibilidades de enfrentar el peligro. Es este sentido, la vulnerabilidad
debe entenderse, en general, como /s carencia de recursos y capacidades de todo tipo, para hacer frente
a las amenazas o peligros de desastres.

Sobre este punto, Gustavo Wilches-Chaux (1989) identifica diez componentes o niveles de la vulnerabilidad
g|oba| en los desastres:

La vulnerabilidad fisica.

Supone la localizacién de la poblacién en zonas de riesgo fisico debido a la pobreza y la falta de
alternativas para una ubicacién menos riesgosa; pero también, debido a la alta productividad de la ubicacién
de estas zonas, ya sea agricola o por su cercania a centros productivos. En el Perii es bien conocido el hecho
que muchas poblaciones se asientan en los causes de los rios o en zonas fécilmente inundables, donde cada
afio, de manera casi “anunciada”, ocurre un desastre.

La vulnerabilidad econémica

Es conocido como la pobreza de las poblaciones incrementa notablemente los riesgos de desastre. Tiene
que ver tanto con la carencia de dinero como el mal uso de recursos econédmicos de la gente, generado por
el desempleo, la ausencia de presupuestos puiblicos adecuados, la falta de diversificacién de la base
econdémica, etc. En nuestro pafs es bastante conocido que son los més pobres y las localidades menos

atendidas por el Estado y el mercado las que sufren los efectos negativos de los desastres.

La vulnerabilidad social

Referida al bajo grado de organizacién y cohesién interna de comunidades bajo riesgo, que impiden su
capacidad de prevenir, mitigar o responder a situaciones de desastre. Tiene que ver también con el tipo de
relaciones que se establecen entre la poblacién, que impiden la accién comdn, el surgimiento de liderazgos,
el aprovechamiento de los recursos institucionales, entre otros. Los estudios referidos a cémo las comunidades
enfrentan los desastres dan cuenta de que a una mayor cohesién social, expresada en una adecuada organizacién
comunal, y la amplia participacién intersectorial, favorecen la accién de prevencién y mitigar los efectos de
los desastres. Lamentablemente, en el Per(, esta cohesién organizaciona| se ha visto debilitada en la Gltima
década, tanto por la falta de lideres democraticos como por la accién clientelista del Estado.

La vulnerabilidad politica

El alto grado de centralizacién en la toma de decisiones y en la organizacién gubermnamental, y la escasa
autonomia para decidir en los niveles regionales, locales y comunitarios, impide la participacién activa de
los actores socales en estos niveles territoriales, limitando su participacion casi exclusivamente a las acciones
de emergencia. Esta vulnerabilidad tiene que ver también con las précticas de clientelismo politico estatal
que utiliza politicamente la desgracia de la gente, fomenta la dependencia, la inaccién para reclamar y
formular propuestas.

Gestién Comunitaria de Riesgos



La vulnerabilidad técnica

Referida a las técnicas inadecuadas de construccion de edificios e infraestructura bésica utilizadas en zonas
de riesgo. En nuestro pais, pese a las reiteradas observaciones de especialistas sobre los peligros, por
ejemplo, de edificar en zonas altamente sismicas, las autoridades no responden adecuadamente, dejando
que la légica del mercado en el uso del suelo se expanda sin medir los riesgos.

La vulnerabilidad ideolégica

Referida a la forma en que los hombres conciben el mundo y el medio ambiente que habitan y con el cual
interactdan. La pasividad, el fatalismo, la preva|encia de mitos, etc., todos estos factores aumentan la
vulnerabilidad de las poblaciones, limitando su capacidad de actuar adecuadamente frente a los riesgos que
presenta la naturaleza.

La vulnerabilidad cultural

Es sabido que en el Perdi, en los Gltimos afos, la autoestima colectiva ha sido fuertemente dafiada por
sucesivos acontecimientos, como la violencia politica y social, el narcotréfico, la corrupcién, la dejadez de
las autoridades, el debilitamiento del tejido social, entre otros, configurdndose una peligrosa tendencia
hacia una débil autoestima y pertenencia colectiva, que desvaloriza lo propio y la accién alrededor del bien
comiin. A ello se agrega el papel que juegan los medios de comunicacién en la consolidacién de imagenes
estereotipadas o en la transmisién de informacién errénea y alarmista sobre el ambiente y los desastres

(potenciales o reales).

La vulnerabilidad educativa

Se refiere a ausencia o inadecuada orientacién de programas y acciones educativas que informen y formen
capacidades en la poblacién para participar como ciudadanos y relacionarse adecuadamente con el ambiente.
Ademés, se refiere al grado de preparacién que recibe la poblacién sobre formas de un comportamiento
adecuado a nivel individual, familiar y comunitario en caso de amenaza u ocurrencia de situaciones de
desastre. Nuestro sistema educativo formal estd muy lejos de propiciar en los nifos, adolescentes, jévenes
y adultos una cultura de la prevencién y de respeto por el ambiente, no sélo por la inexistencia de
programas educativos, sino por la escasa o nula articulacién de las escuelas respecto a sus comunidades.

La vulnerabilidad ecoldgica

Generada por modelos de desarrollo que propician la destruccién de las reservas del ambiente y ecosistemas
que por una parte resultan altamente vu|nerab|es, incapaces de autoajustarse internamente para compensar
los efectos directos o indirectos de la accién humana, y por otra, altamente riesgosos para las comunidades
que los explotan o habitan, produciéndose, por ejemplo, la deforestacién que favorece las inundaciones,

derrumbes, ava|anchas Yy sequias.

La vulnerabilidad institucional

Se expresa en las debilidades de las instituciones donde la inercia de la burocracia, la politizacién de la
gestién piblica, el dominio de criterios personalistas y patrimonialistas bloquean respuestas adecuadas y
4giles frente al riesgo. Se refiere también a una cultura institucional que privilegia lo urgente sobre lo importante,
la emergencia por sobre la preparacién y prevencién; también supone la existencia de practicas de corrupcién,
politizacién y exacerbado controlismo por parte del Estado.

Por lo expuesto, podemos afirmar que un fenémeno natural se convierte en pe|igro cuando hay una pob|acién
vulnerable expuesta a este fenémeno.

Gestién Comunitaria de Riesgos
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El peligro:

Es un agente agresor externo socio ambiental potencialmente destructivo con cierta magnitud dentro

de un cierto lapso de tiempo y en una cierta 4rea.
Fenémeno social que puede causar heridos, muertes y dafos graves.

Vulnerabilidad:

Es el graclo de pérdida de un elemento dado o conjunto de elementos de riesgos, como resultado de

la presencia de un peligro ambiental y/o fenémeno natural de magnitud determinada.

Los riesgos se constituyen, también, como el resultado de las practicas ambientales de la poblacién que
generan consecuencias no controladas, ni buscadas por ellos.

En las dindmicas de desarrollo de los barrios se construyen peligros, los cuales van debilitando las capacidades
de las personas y sus familias, construyéndose de esta manera los riesgos.

Riesgo:

Es el grado esperado de pérdida de los elementos en riesgo debido a la presencia de peligros.

Puede ser expresado en términos de perdidas, personas heridas, dafios materiales e interrupcién de
actividad econémica.

<
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g Podemos sintetizar lo expuesto en la siguiente formula:
O

= RIESGO = PELIGRO X VULNERABILIDAD X VALOR DE LAS PERDIDAS
12
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2. el ambiente urbano y los riesgos a desastres

El ambiente es un sistema. Es decir, los elementos que lo constituyen estén en permanente interaccién unos
con otros. Cuando funcionan adecuadamente, decimos que el sistema estd en equilibrio o en cambios
recurrentes normales.

Pero, cuando en esa permanente interaccién se dan cambios, transformaciones o alteraciones no previstas
por el sistema, dichas alteraciones no pueden siempre ser procesadas por él. Surge asi una situacién critica,
que se puede expresar en una reaccién en cadena: es decir, en un desastre.

Vale la pena remarcar que, los fenémenos naturales o de origen antrépico, es decir, creados por la mano del
hombre, que afectan a los asentamientos humanos, son la consecuencia no sélo de ocurrencia de dichos
fenémenos, sino como hemos visto, de la vulnerabilidad, de diferente tipo, a la que estan expuestas estas
poblaciones. Veamos como se da esto en las zonas urbanas.

EL ECOSISTEMA URBANO!

La ciudad y/o el barrio vista en términos ambientales puede ser concebida como un sistema: sistema de
produccién, distribucién, consumo y emisién de residuos, resultado de la institucionalizacién de las practicas
sociales ambientales de sus pobladores.

Esta mirada de la ciudad, nos permite mostrar la relacién de la comunidad como grupo colectivo que
impacta al entorno social, en el sentido de lo que recibe y emite la ciudad.

Los ecosistemas urbanos se distinguen debido a que grandes agrupamientos de personas agregan grandes
flujos artificiales de insumos y emisiones.

El consumo indiscriminado de insumos genera problemas ambientales como el agotamiento de los recursos
naturales y depredacién, por ejemplo las zonas mineras.

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

1 Documento Base, Desarrollo urbano Sostenible, Jaap de Vries (consultor IHS), Junio de 1999.
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Por otro lado, las emisiones pueden causar danos al entorno natural, contaminando rios, mares y depreda

el paisaje natural.

Las necesidades de las poblaciones son abastecidas a través de sistemas urbanos que al incremento de las
poblacién y sus servicios generan fuertes presiones sobre los recursos locales desequilibrando los sistemas o

estatus sociales.

Los sistemas urbanos que surgen como resultado de las practicas ambientales que las personas e instituciones
realizan, generan reacciones no controladas, incrementando los problemas de contaminacién, degradacién y
depreciacién que se constituyen en “ peligros ambientales” que al impactar en las familias més pobres

constituyen los desastres urbanos.

Los desastres generados por peligros ambientales, se caracterizan por ser poco visibles, permanentes y
localizados en sectores de la ciudad (accidentes vehiculares, incendios, epidemias, colapso de viviendas,
etc.). Econémicamente constituyen grandes pérdidas en vidas y dinero.

Estos peligros ambientales de pequena escala, ante la presencia de desastres naturales de grandes dimensiones,
incrementan las pérdidas de vida y recursos naturales, como en el caso de las de epidemias y el déficit de
servicios, lo cual propaga répidamente las enfermedades en caso de un desastre.

Los riesgos ambientales en las ciudades son causados principalmente por los estilos de vida, la sobre

utilizacién de los sistemas urbanos y el crecimiento urbano no planificado adecuadamente.

SISTEMAS URBANQOS Y PELIGROS AMBIENTALES
SISTEMAS URBANOS PELIGRO AMBIENTAL

TRANSPORTE PUBLICO DESORDENADO * Accidente vehicular

* Contaminacién atmosférica

VIVIENDAS EN ASENTAMIENTOS HUMANOS  ® Ocupacién de areas potencialmente peligrosas
HACINADOS por desastre naturales (laderas de rios, cono de
deyeccién, suelo de relleno y pantanos etc.).
* Contaminacién del suelo por disposicién de
basura.

MERCADOS DENSIFICADOS CON GRAN  ®  Incendios
AGLOMERACION DE PERSONAS * Congestién vehicular y accidentes de transito

* Terremoto

CENTRO DE MICRO EMPRESAS INDUSTRIALES © Contaminacién del suelo, aire y agua por residuos
INFORMALES industriales, aguas residuales, emisiones y
explosiones.

* Incendio y derrame de productos quimicos

SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS ¢ Contaminacién de suelo y aire
SOLIDOS (BASURA) SINTRATAMIENTO FINAL o Afectacién a la salud

SISTEMA DE DESAGUES SIN TRATAMIENTO ¢ Contaminacién de rios y suelo

Gestién Comunitaria de Riesgos



LOS PELIGROS AMBIENTALES:?

Los peligros ambientales se refieren a la paulatina degradacién del entormo natural y social de las comunidades
y sus efectos que ello conlleva en la vida cotidiana de los barrios, en cuanto a los recursos naturales, fisicos
y social. Ejemplos de estos peligros son las construcciones de viviendas precarias en laderas expuestas a
intensan lluvias, el escape de gases mortiferos de empresas, la explosion de alcantarillados saturados de
gases derivados del petréleo, la explosién de un almacén de armamento, la contaminacién de los rios, la
contaminacién del aire, etc

Los peligros ambientales responden a aspectos socio naturales, por ser procesos inducidos por las perso-
nasy causados por el mal uso de los recursos naturales, por los inadecuados modelos de produccién, por
el escaso control de los desechos téxicos y por el descontrolado  crecimiento urbano.

Estos peligros los podemos clasificar en:

Peligros Globales:

° Agotamiento dela capa de ozono

* El efecto invernadero

* Desertizacién: Deforestacién, sobre pastoreo 'y procesos de urbanizacién desordenados.
° Agotamiento de acuiferos

* Erosién costera

*  Cambios climéticos inducidos por la contaminacién ambiental

* Peligros Locales

* Incendios rurales

* Destruccién de cuencas

* Desestabilizacién de pendientes por el minado de sus bases

* La mineria subterrénea

* La sobre explotacién de la tierra

* Destruccién de mang|ares

* Ubicacién de construcciones en lugares de infiltracién fluvial

* Ausencia de suficientes y adecuados sistemas de drenaje pluvial

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

2 Tomado de “Ciudades en Riesgo- Degradacion ambiental riesgos Urbanos y Desastres”  Maria augusta Fernandez (compiladora), La Red,
Peri 1996.
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Peligros Tecnolégicos:

* Eliminacién de basura en el cauce de los rios y alcantarillado.

* El arrojo de desechos téxicos industriales.

* El arrojo de desechos domésticos a los causes fluviales.

* Derivados de derrames

* Dispersiones y emisiones de sustancias quimicas - toxicas hacia el aire, tierra y agua,
* Los plaguicidas.

* Los gases toxicos producto de la combustién,

* Los cloroflourocarbonos,

* Desechos nucleares.

*  Eliminacién o depésito de desechos liquidos y sélidos de origen doméstico, sin canalizacién y procesamiento.
* Incendios forestales.

Vulnerabilidad

R .
Peligro Ambiental | : Soaal.

Tipo condémica
Frecuencia E Edificios /Infraestructura
Severidad organizacion

G Ambiental
O

Patrimonio cultural

RIESGO = PELIGRO + VULNERABILIDAD

Todos estos peligros globales y tecnolégicos danan los sistemas ecolégicos y sociales, que son la base de la
existencia de las ciudades y su entorno, (|a salud de la pob|acién, suelos, agua, montanas, vegetacién, etc.).

En efecto, existe una infinidad de précticas ambientales dafinas para la salud fisica de las personas. Tenemos,
por ejemplo, muchas practicas que contaminan el agua: con letrinas ubicadas donde existe agua subterranea
a poca profundidad; al vaciar basuras, relaves mineros en zonas riberefas de rios, y desagiies con
disposicién final a los rios y canales, genera la degradacién del recurso agua, convirtiéndola en téxica para
las plantas, animales y las personas. También tenemos los dafios directos en la salud como el célera, diarreas
agudas, hepatitis, enfermedades de la piel, céncer por presencia de plomo en suspensién, presencia de
cianuro. Este Gltimo elemento es lesivo para agricultura ya que reduce la capacidad de produccién la
calidad de los productos haciéndolo nocivo para las personas.

Igualmente, las basuras dispuestas en quebradas a tajo abierto o en pampas, que son quemadas y/ o
descompuestas al aire libre , las gases emitidos por el transporte y fabricas o refinerias mineras etc.
contribuyen a la mala calidad de aire produciendo el efecto invernadero, e incrementan las enfermedades de
las vias respiratorias y alérgicas. Ademés, los ruidos , la saturacién de los espacios publicos, y el hacinamiento
de las viviendas afectan el equilibrio emocional de las personas.

Ante este panorama, debemos asumir que las realidades de nuestras ciudades y barrios nos compulsa a
reconocer que parte de nuestra forma de vida sana debe incluir el estar preparados ante el riesgo, pues con
¢l convivimos cotidianamente. Por ello, una adecuada planificacién de la reduccién de riesgos puede
ayudarnos significativamente a prevenir desastres, sobre todo los de escala pequefia; pero, igualmente,

Gestién Comunitaria de Riesgos



puede constituirse en un elemento que favorezca aliviar y reducir la pobreza de millones de personas, y en
el futuro, dotar a la gente de la experiencia para forjar su desarrollo.

LA GESTION DE RIESGOS EN EL MARCO DE LA A21 DE LAS CIUDADES.

La Agenda 21 de la ciudad constituye una oportunidad para introducir en los actuales sistema de atencién
de respuesta una actitud preventiva y concertadora ante los pe|igros del desorden vehicu|ar, contaminacién,
degradacién ambiental y violencia social. Contribuye a identificar politicas y programas que permitan la
convivencia en urbe y seguridad de las familias de la comunidad.

Incorporar la gestion de riesgos a los proceso de AG 21 constituye un reto, en la medida que nos permite
introducir acciones para mejorar las practicas y comportamiento de las personas y sus instituciones y dar
seguridad a la infraestructura de las viviendas y barrio.

Ademés la A 21 nos permite superar el enfoque de atencién sectorial, coyuntural y de negocio politico
hacia un manejo integral de la vida de la comunidad con un horizonte de corto, mediano y largo plazo. A
continuacién, a manera de sugerencias, se presentan las matrices transversales que incorporan la gestién de
fiesgo en un proceso de Agenda 21 de la ciudad. A continuacién presentamos la matriz de incorporacién
de la gestion del riesgo en el enfoque de los Frentes de la AG21 Local
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FRENTE VERDE
PROGRAMAS  (Fomento de la utilizacién sostenible

de recursos natura|es)

PREPARAGON DE  * Organizacién de brigadas
LACOMUNIDADY comunales de forestacién
LOSSERVICIOSDE  © Planes de manejo de
RESPUESTA incendio forestal

* Equipamiento de é4reas
ME‘JORAMENTO verdes incorporando
DEL HABITAT puntos agua y energia
ORDENAMIENTO * Plan de ordenamiento
TERRITORIALY DEL ambiental
ESPACIO PUBLICO
PROTECCION DE * Planes de defensas vivas-
LOS SERVICIOS forestacién, con plantas
PUBLICOS nativas de cada territorio

y piso ecoldgico

AMBIENTE * Tratamiento de quebradas

* Plan de recuperacién de
rios

* Gestién de cuencas

FRENTE MARRON

(Fomento y control de
la calidad ambiental)

FRENTE AZUL

(Promocién de la conciencia,
educacion y cultura ambiental)

* Planes de evacuacién y © Capacitacién en primeros

lucha contra incendios,

sismo, inundacién y
huayco
Reubicacién de

asentamiento humanos
ubicados en zonas de alto
riesgo

Proteccién de las viviendas
y centros comerciales
Planes de mejoramiento de
saneamiento ambiental

Micro zonificacién local de
riesgos, para la ocupacién

del suelo.
Plan de ordenamiento
ambiental
Planes de Obras de

reforzamiento estructural y
emergencia (contingencia)
Planes de proteccién de

vias de comunicacién

Control de contaminacién
industrial (gases) ,Minera
Tratamiento de residuos
industriales y hospitalarios

auxilio

Simulacros de evacuacién
Campanas de
sensibilizacién
Capacitaciones
Formacién de brigadas

comunitarias

Capacitacién saneamiento
Capacitacién en procesos
constructivos de viviendas
Ordenanzas municipales
de control

Creacién del SERUMS
de ingenierfa y arquitectura
municipal, para la asesoria
gratuita en las
autoconstruciones.

Talleres de evaluacién de
riesgos y propuestas

ambiental

Campanas de informacién
sobre vulnerabilidad y
planes de emergencia

La gestion del riesgo es la manera en que se incrementa la capacidad de la comunidad para

transformar las condliciones peligrosas y para reducir la vulnerabilidad antes que ocurra un desastre.

Esta gestion comprende la planeacién, la organizacién y participacién de los actores en el manejo

de riesgos.
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EL CICLO DE DESASTRE

La incidencia de desastres puede verse como una parte de un ciclo continuo de acciones. Se puede decir
que hay 3 etapas claves dentro del ciclo de desastre:

1.-Antes de un desastre: gestionar el riesgo reduciendo la vulnerabilidad y la amenaza (o peligro),
desarrollando para ello capacidades de planificacién, organizacién, ejecucién de acciones correctivas y
preparatorias, mejorando la informacién y la comunicacién, a través de mecanismos de concertacién y
participacion de la sociedad civil, el Gobierno Local, y entidades del Estado (Sector Salud, Educacién,
Transporte, Agricu|tura).

9.-Durante el desastre: Se refiere al episodio de tiempo real de un evento que ocurre y afecta a los
elementos en riesgo. La duracién del evento dependera del tipo de amenaza; asi, un sacudimiento de
tierra puede transformarse en cuestién de segundos en un terremoto, mientras que el Fuego puede mantenerse
por algln tiempo, permitiendo que se active la respuesta local, se identifiquen las necesidades y
provisiones de las victimas y afectados, a través de la evaluacién de dafios y necesidades.

3.-Después de un desastre: lograr la recuperacién rapida y la rehabilitacién incorporando criterios de
prevencion y gestién ambiental para garantizar que no se reproduzcan las condiciones de amenaza y
vulnerabilidad original. La recuperacién, después de un desastre, describe las actividades que comprenden
tres fases: alivio de la emergencia, la rehabilitacién y la reconstruccién.

Alivio de la emergencia:

Es el momento inmediatamente siguiente a la ocurrencia de un desastre. Cuando se activan los mecanismos
de emergencia, se ejecuta la evaluacién de dafios y se dan a conocer las necesidades de los sobrevivientes
con respecto a; abrigo, agua, alimentos, limpieza de escombros y atencién de la salud.

Rehabilitacién:

Actividades que se realizan para ayudar al restablecimiento de las afectados a su vida normal y reintegracién
hacia las funciones regulares en la comunidad. Incluye la previsién de espacios pablicos temporales: Albergues
y médulos de cobijo temporal familiar, medidas para ayudar a la recuperacién, e identificacién de probables

nuevos riesgos, y acciones de preparacién y prevencién.

La reconstruccién:

La buena reconstruccién tiende a restablecer la actividad de las comunidades a un funcionamiento que
incorpore una mejora de las condiciones ambientales y en este marco incluye el reemplazo de edificios,
infraestructura y condiciones de vida, tomando en cuenta las lecciones y las nuevas oportunidades que
genera este tipo de eventos para que la propuesta de desarrollo sea sostenible Yy no reproduzca las
mismas condiciones de vulnerabilidad de la poblacién.

Por su parte, el INDECI define la Gestion de los Desastres como “el conjunto de conocimientos, medidas,
acciones y procedimientos que, junto con el uso racional de recursos humanos y materiales, se orientan al
planeamiento y organizacién de actividades relacionadas con la identificacién del peligro, el anélisis de la

vulnerabilidad y la evaluacién del riesgo”?

3 INDECI, Manual de Conocimientos Bésicos para los Comités de Defensa Civil y Oficinas de Defensa Civil. Lima, Perd, 2003.
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En ese sentido, la Gestién de Desastres comprende tres momentos, a saber: i) la estimacién del riesgo, que
comprende acciones de identificacién del peligro, el anélisis de las vulnerabilidades y el calculo de riesgo.
i) la reduccién del riesgo, que comprende la prevencién especifica, la preparacién y educacién, la respuesta
a una emergencia (atencién, evaluacién de dafos y rehabilitacién). iii) la reconstruccién.

EL SISTEMA NACIONAL DE DEFENSA CIVIL

El Sistema Nacional de Defensa Civil, SINADECI, actia en el marco de las politica y planes de la defensa
nacional. Es el conjunto de interrelacionado de organismos piblicos y privados, que acttan sobre la base de
normas y recursos con la finalidad de brindar proteccién a las poblaciones en caso de desastres, por medio
de acciones de prevencién de danos y la ayuda oportuna y apropiada que permita alcanzar las condiciones
bésicas de rehabilitacion.

El SINADEC! ests conformado por los siguientes organismos:

* El Instituto Nacional de Defensa Civil INDECI.

* Los Comités Regionales, Provinciales y Distritales de Defensa Civil.

* Las Oficinas Regionales de Defensa Civil.

* Las Oficinas de Defensa Civil Sectoriales, Institucionales y de las empresas del Estado.

* Las Oficinas de Defensa Civil de los Gobiernos Locales.

El Instituto Nacional de Defensa Civil INDECI es el organismo rector y conductor del Sistema Nacional de
Defensa Civil, encargado de facilitar la organizacién de la poblacién, de la coordinacién, planificacién y
control de las acciones, pablicas y privadas, de defensa civil en el pafs.

: B A * s, T
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Los Comités de Defensa Civil.

Los comités de defensa civil, en los niveles regionales, provinciales y distritales, son organismos integradores
de la funcién ejecutiva del Sistema de Defensa Civil. Los conforman los actores representativos en los
niveles sefialados, de una institucién o agrupacién que desarrollan acciones de defensa civil en un dmbito
determinado, con el propésito de proteger la integridad fisica de la poblacién, asi como su patrimonio,
frente a los efectos de los fenémenos de origen natural o tecno|égico que pueden producir desastres o
calamidades.

Las funciones principales de estos comités son las siguientes:

* Planificar, conducir y supervisar las acciones de defensa civil, en concordancia con las normas y directivas

de prevencién, emergencia y rehabilitacion sefaladas por el INDECI.
* Formular los planes de Defensa Civil derivados del Plan Nacional de Prevencién y Atencién de Desastres.

* Elaborar y mantener actualizado el inventario del potencial humano y recursos materiales para la atencién
de emergencia y la movilizacién oportuna de los mismos.

* |dentificar los peligros, analizar las vulnerabilidades y estimacién de riesgos para la proteccién de la vida
y el patrimonio, adoptando de medidas preventivas que eviten o reduzcan los efectos de un desastre.

* Evaluar los dafios y determinar las necesidades producidas por un desastre y emergencia.

*  Organizar e implementar el Centro de Operaciones de Emergencia COE con la finalidad de entrenar a

las personas que van a intervenir en la atencién de una emergencia.

* Atender las emergencias, proporcionando apoyo inmediato a la poblacién afectada por desastres con
la asistencia de techo, abrigo y alimentos, asi como la rehabilitacion de los servicios bésicos esenciales.

* Promover y conducir la capacitacién de autoridades y la poblacién en acciones de defensa civil,

* Propopner la declaratoria del estado de emergencia por desastre, si la estimacién del riesgo o evaluacién

de dafios lo ameritan.
* Organizar, capacitar y conducir las Brigadas de Defensa Civil.

*  Efectuar inspecciones técnicas de seguridad en defensa civil de acuerdo a lo establecido por el Reglamento
de Inspecciones Técnicas de Seguridad de Defensa Civil.

* Planear, coordinar, supervisar y ejecutar obras de prevencién involucrando a todas las entidades ejecutoras
de su dmbito.
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Esté muy difundida la idea segiin la cual los desastres, en buena mediad, son culpa de la gente expuesta a
la vulnerabilidad, riesgo y peligro. Es decir, se tiende a desconocer que estas poblaciones estan expuestas
a la vulnerabilidad por mltiples razones, como veremos més adelante, reduciendo la explicacién a que por
“ignorancia’ o desidia, la gente no se cuida.

Pero ademaés, hay la inclinacién por asumir que esta gente, dada su “inconciencia”, no esté en la capacidad
de hacer nada frente a una amenaza de desastre. Por el contrario, el imaginario comin, estas personas
aparecen como poco colaboradoras; sin capacidad de actuar auténomamente; como un estorbo en las
medidas de prevencién y emergencia. En el fondo prevalece la idea de ver a estas poblaciones como
victimas de las circunstancias. Es decir, son culpables y victimas a la vez.

Puede que muchos de estos supuestos sean parte de la realidad; pero es una versién parcial, muchas veces
motivada por una visién pesimista de las capacidades de las poblaciones pobres para hacer frente a las adversidades.
Se tiende asf a descalificar las ideas, intereses, précticas y aspiraciones de estas poblaciones, bajo el supuesto que
su condicién de pobreza material las condena a la inaccién y a la recurrencia de conductas riesgosas.

Tal vez, la base del problema de esta versién pesimista de las capacidades para enfrentar la adversidad que
supone la vulnerabilidad y el riesgo ante los desastres, esta en que, por lo general, quienes se “hacen cargo”
de esta problemética, se auto califican como profesionales técnicos, expertos en desastres, portadores de
la solucién. Desde esta postura, los “otros”, los afectados, “no saben”, por eso estan en esa situacién de
vulnerabilidad y peligro permanente.

Ante esto, afirmamos que hacer frente al riesgo, la vulnerabilidad y el peligro ante a los desastres, no es
cuestién sélo de “especialistas”, o en el mejor de los casos, de que la poblacién participe ocasionalmente
como “mano de obra”. Se trata mas bien de impulsar la participacién ciudadana; es decir, de reconocer, social
y politicamente, de que todas las personas, especialmente las més vulnerables, tienen derecho a construir su
bienestar, su calidad de vida, y sobre todo a aumentar sus capacidades de controlar los riesgos.

La participacién ciudadana hace posible la movilizacién de la voluntad y recursos de los actores
sociales alrededor de la reivindicacién de sus derechos. Es el medio y el resultados del aumento de
sus capacidades personales y colectivas para alcanzar mayores niveles de calidad de vida. Asi, la
participaciéon no es un favor que se le otorgar a la gente, es ante todo un derecho. Consiste en
intervenir activamente en las decisiones y acciones relacionadas con la planificacién, la actuacién y la
evaluacién de las actividades.
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La exposicién al riesgo, la vulnerabilidad, como hemos sefialado, son parte de la vida cotidiana de nuestras
poblaciones. Ante la eventualidad de ciertas amenazas muchas veces resulta dificil intervenir para que estas
no ocurran. Lo que si podemos es intervenir sobre la vulnerabilidad. Es decir, potenciar los factores que nos
puedan proteger frente a los riesgos.

Enfrentar el riesgo del desastre potenciando elementos de proteccién comunitaria pasa necesariamente por
una accién concertada y articulada de todos los actores |oca|es,~ no puede ser dejado s6lo en manos de las
autoridades o de los “expertos" , pues la comp|ejidac| de esta tarea es enorme. Supone aumentar la
capacidad de la comunidad para hacer frente a los frecuentes peligros, de tal manera que les permita
prevenir y atenuar considerablemente minimizando los dafios que pueden provocar los desastres. Mientras
menor sea esta capacidad, mayor seré la vulnerabilidad. Precisamente ese es el espiritu que contiene la
organizacién de los Comités de Defensa Civil.

En un plano mayor, se trata que esta problemética forme parte de las agendas publicas, para que movilicen
a la poblacién, las dote de recursos materiales y de conocimiento para saber convivir con el riesgo. En este
sentido, es fundamental desechar el asistencialismo, que refuerza la dependencia, la vulnerabilidad y debilita
la emancipacién de la gente, su autonomia y autoestima colectiva, claves en el enfrentamiento de la adversidad.

LOS ACTORES LOCALES.

Cuando hablamos de los actores de la comunidad nos estamos refiriendo a los nifios, jévenes, ancianos, a
los trabajadores, comerciantes, empresarios, a las amas de casa, lideres, dirigentes, a las autoridades del
gobierno, de las municipa|idao|es, de los servicios de salud, de las escuelas, la po|iC|’a, los bomberos, los
representantes de las iglesias, entre otros. Todos ellos son actores en la medida de que el despliegue y
movilizacién de sus capacidades y recursos, contribuyen a la gestién de los riesgos.

Como deciamos anteriormente, la accién aislada de unos pocos actores no es suficiente para hacer frente a
la complejidad de la gestién de riesgos. Se requiere formar una fuerza colectiva comunitaria organizada que
sea consciente de sus derechos a conquistar el bienestar, pero también que se sienta capaz de actuar de
manera concertada, conciliando intereses, definiendo prioridades, negociando conflictos.

La experiencia nos ensefia que uno de los mayores obstéculos para la participacién protagénica de los
actores comunitarios es precisamente el escaso reconocimiento de sus derechos ciudadanos y capacidades,
tanto en lo que se refiere a alcanzar mejores niveles de bienestar como de participar activamente en los
asuntos que le atafien a su vida.
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EMPODERAR A LA COMUNIDAD

Se trata, entonces de empoderar a los actores de la comunidad para movilizar y hacer un manejo

adecuado de los recursos disponibles, para que capitalicen su experiencia creativa de hacer frente a

la adversidad y no sucumbir ante ella; para el reforzamiento de la solidaridad comunitaria y el

aumento de sus capacidades persona|es y colectivas para afrontar creativamente y concertadamente

las situaciones de riesgo, vulnerabilidad y pe|igro.

Ahora bien, en términos operativos, tomando en cuenta este marco, es necesario identificar en la comunidad,

de manera ordenada, el conjunto de actores que en ella se dinamizan. Para identificar y registrar a los actores

locales se debe tomar en cuenta las organizacién o instituciones existentes, las normas |ega|es que enmarcan

su actuacion, las actividades que realizan, los recursos con que cuentan, etc. e iniciativas que pueden

desarrollar en el marco de la gestién de riesgos. Estos datos serviran para organizar el Directorio de Instituciones

necesarios para organizar a los actores en los Comités de Defensa Civil de la comunidad.

Para facilitar este inventario de actores se puede tomar en cuenta el siguiente esquema de funciones:

Quiénes planifican, toman decisiones
y fiscalizan

Quiénes se benefician o perjudican

Quiénes manejan informacién y
conocimiento

Quiénes protegen los derechos
humanos y/o administran justicia o
contribuyen con ella

Quiénes cooperan

Elaboracién : FCPV

* Autoridades locales,
® Sectores publicos, organismos publicos descentralizados.
* Los dirigentes comunales, organizaciones funcionales, y grupos sociales.

* Organizaciones sociales (mujeres, nifios, jévenes), Organizaciones
religiosas, empresarios

® Colegios profesionales
* Universidades, ONGs, Expertos Locales,

* Medios de Comunicacién, la comunidad
* Defensoria del Pueblo, Ministerio Piblico,
* Poder Judicial y

* Policia Ecoldgica

* Agencias de Cooperacién

Uno de los conductores clave en la gestién de desastres es el Comité de Defensa Civil de cada localidad.

Este Comité es el responsable principal de llevar a cabo las acciones de la gestién de riesgos. Antes del

desastre, el Comité, en coordinacién con el INDECI, lidera a los diferentes sectores de la localidad en la

realizacién de los trabajos para la identificacion de peligros, el anélisis de las vulnerabilidades, la estimacién

del riesgo, la prevencién especifica, la preparacién y la educacién comunitaria.

Durante el desastre, el Comité dirige los trabajos de atencién de emergencias, la evaluacién de riesgos, que

implica evaluacién de dafios y a anélisis de necesidades, asi como las futuras actividades de rehabilitacién.

Después del desastre, el Comité coordina acciones con las autoridades locales la reconstruccién de la zona
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LINEAMIENTOS PARA LAS ESTRATEGIAS DE PARTICIPACION
COMUNITARIA.

De las experiencias nacionales e internacionales sobre manejo de desastres se pueden identificar las siguientes
estrategias y roles de los actores en la ejecucién de acciones de manera participativa con la comunidad
organizada.

1. Agenda de Riesgos: Incorporar la Agenda de Riesgos en las instituciones piblicas locales y de las
organizaciones de base, de tal manera que esta problemética se constituya en un eje programético del
desarrollo local, evitando asi que sélo se atienda la emergencia y una vez concluida esta, todo quede
igual que antes, hasta la préxima emergencia. Para esto hay que apoyarse en la normatividad legal
vigente. Para ello conviene revisar la constitucién politica del pafs, del cédigo del medio ambiente, la ley
de municipalidades, el reglamento nacional de construcciones y la ley del cuerpo de bomberos del Perd,
y sobre todo, conocer el funcionamiento y normas del Sistema Nacional de Defensa Civil SINDECI.

9. Aumentar la participacién ciudadana: hacer los estudios de riesgo, los proyectos y los planes de gestién
de riesgo con las propias organizaciones de la comunidad y con todos aquellos ciudadanos, adultos y
nifios, que estén interesados en participar, empoderéndolos para que sean ellos mismo los que negocien
sus propuestas con las autoridades locales y del gobierno central. Esto se puede plasmar en la formacion
de comités de defensa civil del barrio y zonal, articulados al nivel distrital y a su vez al provincial, para
establecer la gestion del riesgo con corresponsabilidad de los actores locales desde el diagnéstico, la

g formulacién de propuesta, la ejecucion, seguimiento, evaluaciény control.
S
< 3. Valorar el aporte profesional: Ampliar la participacién de la poblacién, empoderarla, no significa renunciar
oz
< a la capacidades profesionales y técnicas. Hay cierta tendencia a “diluir” el aporte profesional, bajo el
wn « . . ol . . .
= supuesto de que la “la gente siempre tiene la razén”. Hay que trabajar desde las propias capacidades
g profesionales, pero sin imponer nuestra “verdad” profesional, sino en disdlogo con la gente, con la
-] . . . . . .
O realidad. Por ejemplo, un aporte puede ser incorporar instrumentos como el estudio de impacto
Q ambiental (EIA)* en las acciones comunales y distritales con énfasis a la relacién peligros y debilidades
2 de una poblacién considerando la participacién de la comunidad en el proceso y dictamen final.
P P P P Y
4 Procedimiento que permite incluir consideraciones de los impactos ambientales positivos y negativos como medida de prevencién ante la
realizacién de un proyecto.
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4. Aumentar las capacidades de la pob|acién: Esta estrategia es vital para el empoderamiento de la
comunidad. La gente desde luego conoce su realidad, pero en ese conocimiento hay una serie de
creencias, supuestos, opiniones que no necesariamente ayudan a tener una visién critica de su entorno.
Problematizar su realidad, tomar conciencia de la necesidad de cambio, desmitificar supuestos es un
proceso educativo de maxima importancia para generar capacidades de cambio y compromiso ciudadano.
Es fundamental que la gente no solo tenga informacién sobre los riesgos; eso es importante pero insuficiente
para el cambio; se requiere formar capacidades para aumentar su autoestima, que valore lo que tienen,
sentido de pertenencia a su comunidad, que busque el bien comdn, la participacién de todos, el manejo
democrético de los conflictos. Las medidas preventivas que puede servir para evaluar las capacidades
desarrolladas por la comunidad, tanto en el sistema educativo formal como comunitario, pueden ser,
por ejemplo, el desarrollo de simulacros masivos, tomando en cuenta las normas y procedimientos del
INDECI, o acciones de prevencién disefiadas por la propia comunidad, producto de la planificacién y
concertacién de los diferentes actores aglutinados en los comités de defensa civil, con el propésito de
validar los planes de respuesta disefiados en funcién a la realidad de cada espacio territorial.

5. Trabajar con un enfoque multisectorial: No es posible atender la complejidad de los desastres, tanto en la
prevencién, emergencia, recuperacion y reconstruccién, si no se adopta un enfoque pandisciplinario y
multisectorial. Para ello es necesario impulsar la concertacién y horizontalidad en el manejo de las relaciones
entre la organizacién de base, grupos sociales, las instituciones de la localidad tanto piblicas como
privadas, para hacer sinergia social. Ello se expresa en formular planes participativos, multisectoriales
(sectores plﬁbhcos y privados), transversales (que sus actividades deben estar comprendidas en cada
programa cotidiano propuesto o proyecto), multidisciplinario (incorpora diferentes profesiones), que se
incorporen en los planes cotidianos de la comunidad del distrito y de cada sector. Esto pasa también por
fortalecer los comités de defensa civil, promover la participacién de la comunidad en las brigadas de
respuesta, coordinadas con el Cuerpo de Bomberos® , Cruz Roja, Policia Nacional u otro actor local..

LA EXPERIENCIA DEL PUEBLO JOVEN VILLA MARIA DE CHIMBOTE.

La presente es una experiencia realizada por la Ong Natura que trabaja en la ciudad de Chimbote. Queremos
mostrar cémo se construyen los riesgos en los barrios mas pobres de nuestras ciudades, cuén vulnerables son
ante la presencia de los peligros globales, como el fenémeno de El Nifo, y se muestra la importancia de
concertacién y trabajo de la comunidad.

En el afio de 1998 con la presencia del fenémeno de El Nifo, que afecto a gran parte de nuestro pafs, la
ciudad de Chimbote también fue afectada con la presencia de nuevos peligros como lluvias e inundaciones

de las calles y viviendas.

El' Barrio de Villa Maria, fue inundado por el desborde del rio Lacramarca, dejando dos muertos y
grandes perdidas a las familias. En esta experiencia el Foro Ciudades para la Vida aporto con capacitacién
y ayuda en rescate.

Este asentamiento humano se ubica en la margen del rio Lacramarca, cuyo curso actual no es el natural, si no
que fue reorientado hace ya varios afios debido al crecimiento de la ciudad, generéndose un peligro de
inundacién para el barrio de Villa Maria, este es un caso tipoco de Peligro ambiental urbano, generado por
las autoridades politicas locales que no consideran los impactos sociales de las obras.

5 El Cuerpo General de bomberos en su nueva ley es responsable de capacitar a las brigadas de rescate y lucha contra incendios.
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Por los procesos de colmatacién la altura del pueb|o con respecto al rio es de 30 cmts. Aproximadamente
y la distancia respecto a la rivera del rio es de 100 metros. La casi nula pendiente facilita la sedimentacién
de materia|es, ademés de no contar con muros de defensa.

Las caracteristicas del suelo, arenoso, limoso y compactado con una napa freética a 50 cmts, facilita que
esta emerja al aumentar la infiltracién del rio. El rio se encuentra rodeado de pantanos, los cuales incrementan
su infiltracién ya que en la parte alta existen centros agricolas con sistemas de regadio por canales a tajo
abierto y sin canalizacién en muchos de sus tramos. Su sistema de control de caudales se encuentran
deteriorados, lo que incrementa el afloramiento de aguas al interior y exterior de las viviendas. Debemos
precisar, que el asentamiento estd frente al mary su ubicacién respecto a éste se da en el mismo nivel, lo
cual configura una convergencia de diferentes alimentadores del agua con caracteristicas fisico quimicas
distintas.

Otra caracteristica es que el suelo se encuentra con salinidad, el cual a corroido los cimientos, muros, y
estructuras de las viviendas. La mayorfa de las viviendas fueron construidas de manera auto constructivo sin
asesoria técnica por los costos que ello implica. El 999% de las viviendas cuentan con techos precarios
construidos de esteras y con lozas aligeradas sin sistemas de drenaje.

<

a

>

S En este marco de vulnerabilidad de las viviendas es que en febrero del 98, como producto de una lluvia
% torrencial inesperada, que duré aproximada de 1 Hora, crecié considerablemente el caudal del rio Lacramarca,
3) erosionando las riberas del rio. Esto provocé la inundacién de las viviendas, afectando a las 400 familias
':%J del PJ. Villa Maria. Hubo muchas dificultades, dada la carencia de recursos y experiencia, se pudo
5 evacuar a la poblacién a albergues, pero murieron dos personas.
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CONSTRUCCION DE LA PROPUESTA

CONCERTACION HORIZONTALIDAD

COMUNIDAD
AUTORIDADES
IGLESIAS
PRIVADOS
OTROS

COORDINACION COMUNICACION
REUNIONES DE TRABAJO

PLAN  CONCERTADO

Los principales pasos que se siguieron para realizar las acciones en esta experiencia fueron los siguientes:

Primero se motivaron a los dirigentes y organizaciones de base.

Se preparo y difundié informacién en la poblacién sobre la prevencién ante los efectos del fenémeno del nifio
Se realizé la conformacién del Comité Vecinal de Defensa Civil del barrio de Villa Maria.

Se promovié la concertacién e integracién de las organizaciones de la comunidad

U~ W N =

Se realizé, mediante talleres, un proceso de planificacién de evaluacién de riesgos y elaboracién del
plan de emergencia.

6. Se promovié la ejecucién del plan de emergencia de proteccién de las viviendas con la participacién del
municipio, empresarios y la base naval de la ciudad de Chimbote.

De otro lado, las actividades mas importantes de la experiencia fueron :

1. Fortalecimiento de la organizacién vecinal y del Comité Vecinal de Defensa Civil, donde se formaron las
brigadas y comisiones de trabajo de agua, construccién de reservorio, alimentos y albergues.
Capacitacién a las brigadas en primeros auxilio, rescate y supervivencia

Difusién sobre las medidas y acciones para la prevencién de desastres

Gestién de recursos ante entidades publicas y privadas, regién, distrito, militares y empresas

U~ W N

Construccién de infraestructura de proteccién, como muros de sacos de arena, limpieza de 600 metros
de drenes natural, empadronamiento de poblacién en riesgos y la identificacién de albergues

Los principales resultados que se obtuvieron de este esfuerzo comunitario fueron los siguientes:
* Se conté con p|an de contingencia para afrontar la emergencia

* Se motivé a la comunidad apora su participacién en las actividades, y con ello se aumenté su capacidad
de gestién de los riesgos.

Gestién Comunitaria de Riesgos
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* Se ejecutaron jornadas de preparacién y respuesta

*  Se mantuvo un compromiso permanente de los dirigentes en continuar relacionamientos con instituciones
y otras organizaciones.

* Se faciulitén la concertacién con instituciones publicas, privadas y ONGs

° Se construyd el Mapa de pe|igro de la Zona

* Selogré el aporte de otras instituciones publicas y privadas con maquinarias, equipos y materiales en la
medida de las posibilidades, auque insuficientes para la demanda.

Esta experiencia comunitaria nos ha permitido sacar algunas lecciones clave para enfrentar futuras situaciones
similares a la del bario de Villa Maria, entre las que tenemos:

* Esimportante potenciar con la capacitacién a los dirigentes en temas de liderazgo y gestién de riesgos.

* Fortalecer las capacidades en planeamiento en desastres y gestién en la emergencia para autoridades
ediles y funcionarios publicos.

* Fortalecer las capacidades de las brigadas de la comunidad sobre socorro bésico en la emergencia.

* Establecer espacios de coordinaciones y reuniones de trabajo con los actores.

* Mantener una actitud permanente de concertacién.

* Establecer un sistema de seguimiento y monitoreo en el desarrollo del plan de emergencia.

*  Mantener reunién de evaluacién de todo lo actuado con todos los Comités Vecinales de Defensa Civil,
teniendo en cuenta que el barrio estd asentado en una zona con alta probabilidad de eventos sismicos.

* Elaboracién de un plan participativo de desarrollo local que contemple el tema de gestién del riesgo de
manera transversal y multisectorial, donde este incorporado en el plan de reordenamiento territorial.

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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Instrumentos CAPIiTULO 3

Participativos para la
Evaluacion de Riesgos, peligros,
vulnerabilidad y capacidades







el proceso de evaluacién de riesgos en la
comunidad

Como hemos visto antes, una comunidad esta en riesgo cuando est4 expuesta a amenazas de desastres
conocidos y es probab|e que sea afectada negativamente por ser vulnerable a los impactos de los
desastres.

La evaluacién de riesgos es un proceso de determinar la naturaleza y la dimensién de las pérdidas debido
a los desastres en un érea territorial y tiempo determinados.

La avaluacién de riesgos comprende un anélisis de probabilidades que ocurra un desastre conocido con
determinada intensidad en cada zona evaluada y las perdidas tanto fisicas como funcionales que se espera
que resulten de cala elemento en peligro (anélisis de vulnerabilidad) en cada zona evaluada causado por el
impacto de los desastres.

La evaluacién de riesgos es presentada a través del mapa de riesgo, que es la presentacién de los
resultados de la valoracién de riesgos en forma de mapa, el cual muestra los niveles de las perdidas que
pueden anticiparse en una érea especifica durante un periodo de tiempo determinado, como resultado
del riesgo de desastre.

A continuacién presentamos los pasos metodolégicos que se deben tomar en cuenta para realizar una

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

adecuada evaluacién de riesgos.
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Pasos para la evaluacién Actor

Organizacién de Grupo promotor * Comité de Defensa Civil
* Lideres de la comunidad
* Gobiemno local
* Bomberos
* Ong’s
* Centro de Salud

El Recojo de informacién * Comité de Defensa Civil
* Dirigentes
* Centro de Salud
* Escuelas
* Bomberos
* Universidades

Reuniones de trabajo por éreas de la comunidad sobre:  ® Comité de Defensa Civil
mapa de peligros, vulnerabilidad y capacidad * Muijeres dirigentes

* Lideres del barrio

* Bomberos, Cruz Roja

* Ong’s

* Micro empresarios

* Escuelas

Taller  de Evaluacién de riesgos y propuestas * Comité de Defensa Civil
* Vaso de leche
* Comedores
* Municipio
* Organizacién Vecinal
* Jévenes
* Parroquia

Definir las prioridades. * Comité de Defensa Civil
* Lideres de la comunidad
* Gobiemno local
* Bomberos

* Centro de Salud

* Organizaciones de base.

|dentificar y elaborar propuestas * Comité de Defensa Civil
< * | ideres de la comunidad
a
S * Gobierno local
3 * Bomberos
ZE * Centro de Salud
g * Organizaciones de base
tg * ONGs
<
a
8 Difusién y Evaluacién * Comité de Defensa Civil
9 * Lideres de comunidad
Q * Municipio

* Medio de comunicacién
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A. ORGANIZACION DE GRUPO PROMOTOR:

El Objetivo de esta etapa es organizar un grupo de trabajo de la comunidad y de las instituciones de la
comunidad, responsable de dirigir la evaluacién de riesgos.

Este grupo promotor debe promover la participacién de la poblacién, planificar y ejecutar las actividades
que se requiere.

La constitucién de este equipo promotor debe estar dada por la participacién de todas las organizaciones
de base comedores, vaso de leche, promotores de salud, jévenes, la parroquia, centro educativos y el
centro de salud. Este grupo promotor serd la base para conformar el Comité de Defensa Civil de la
comunicad, el cual deberd contar, ademés, con la participacién de las autoridades y otras instituciones

como los bomberos, Cruz Roja y las ong ”'s que trabajan en la zona, entre otras.

La funcién del grupo promotor, dentro del Comité de Defensa Civil, sera motivar y movilizar a la comunidad
alrededor de las acciones de evaluacién de riesgos, estructurando el trabajo en grupos, tareas,
responsabilidades, cronogramas y sesiones de debate sobre la informacién obtenida.

ORGANIZACIONES Y APORTE PARA LA EVALUACION DE RIESGOS

Nombre y Tipo Aporte para la evaluacion
* Comunidad: * |nformacién histérica de peligros
- Asociacién Vecinal * Apoyo a las personas
- Comedores * Pequedos recursos

- Salud

- Grupo Juveniles

- La Parroquia

- Microempresarios

Expertos:

- Universidades
- Bomberos

- Cruz Roja

- Ong’s

Instituciones:

- Municipalidad

- Centro de salud
- Centro educativo
- Defensa civil

Financieras:

- Bancos

- Donantes

- Agencias de cooperacién

Informacién técnica
Experiencia en movilizacién de la comunidad

Informacién
Expertos técnicos
Coordinacién
Apoyo politico
Poder

Dinero

RCCUI’SOS
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B. RECOJO DE INFORMACIONS:

El objetivo de esta etapa es acopiar informacién relevante como planos topogréficos, estadisticas e informes
de proyectos de desarrollo.

Para ello, el grupo promotor deberé organizar a los participantes convocados en pequeiios equipos de
trabajo para levantar un reconocimiento de los distintos sectores de la comunidad. Se trata de zonificar la
comunidad para identificar las distintas percepciones y peligros que afecta a la comunidad Ej.: Area
productiva, de la ribera del rio, 4rea de relleno sanitario, etc.

Es recomendable que en los grupos de trabajo, se dividan dos tareas calve. Una, aquellos que van a
registrar lo que observan, viendo los recursos y limitaciones que hay en la comunidad, asi como las posibles
amenazas y oportunidades que le ofrece el entorno. La otra, es la tarea de conversar con la gente, de hacer
entrevistas, de recoger las opiniones, puntos de vista, inquietudes de todos los actores, incluyendo nifios,
jévenes, ancianos, mujeres.

Hay que mencionar que en esta etapa no se trata de recoger la informacién objetiva, lo datos fieles de la
realidad, a manera de un investigador estadistico.

Més bien, hay que recoger lo que la gente hace y piensa. Por ello, en esta tarea es crucial evitar sesgar la
informacién atendiendo solo a los “expertos”, las autoridades o a las personas que més participan. Una
adecuada evaluacion de riesgos debe tomar en cuenta el conjunto de ideas y précticas, riesgosas o no, en la que
toda la comunidad esté inmersa. Hay que poner atencién a no desalentarse bajo el supuesto de que lo que la
gente comin y corriente opina “ya es cosa conocida’ . Precisamente, se trata de confirmar lo que ya se sabe,
pero diferenciando quiénes dicen qué, cuales son sus intereses, sus précticas, sus emociones, sus creencias.
Ademés, el hecho de ser consultadas, a mucha gente le da la posibilidad de expresarse, de sentirse tomada en
cuenta, lo cual es clave para la sostenibilidad de las acciones futuras: se van creando compromisos.

Para complementar este trabajo de recoleccién de la informacién necesaria, se pueden utilizar los siguientes
fuentes:

6 Ver en anexo de este capitulo el modelo de ficha de catastro ambiental y de riesgos.
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Informacién estadistica.
* Ficha familiares (si las hubiera)

* Estudios socio econdmicos.

Mapas Cartogréficos:

* Caracteristicas del territorio, nombre de quebradas, rios, accesos, cotas, la variacién climatica

* Planos actualizados de la poblacién, con ubicacién de equipamiento (postas, colegios, policia, iglesias,
grifos, tiendas, centros de abastos, parques, Bomberos, Cruz roja, etc.)

* Plano de sistema de agua y alcantarillado

* |dentificacién de sistemas y disposicién final de basura

* |nformacién sobre estudios de suelos y niveles freaticos.

C. REUNIONES DE TRABAJO POR AREAS Y/O BARRIOS DE LA
COMUNIDAD: MAPA DE PELIGROS, VULNERABILIDAD Y CAPACIDAD

Se divide el territorio por 4reas, de tal manera que lo sub dividamos en distintos tipos de 4reas, tales como un 4rea
comercial, productiva, escolar, recreacional, habitacional, etc. Es preciso que con los lideres y dirigentes se realicen
reuniones de trabajo para identificar informacién y percepciones sobre peligros, grado de vulnerabilidad y
capacidades con que cuenta la comunidad en cada uno de los tipos de 4rea que se ha sub dividido el territorio.

La ventaja de hacer estas reuniones es poder conocer la realidad mas en detalle e identificar las organizaciones
y lideres posibles de participar en los comités de defensa civil.

D. TALLER DE EVALUACION DE RIESGOS PARTICIPATIVO

El objetivo de estos talleres es compartir informacién de las diferentes instituciones y sensibilizar a las
autoridades para la elaboracién de propuestas con la participacién de las instituciones de la localidad,

Se trata de compartir la evaluacién de riesgos con las organizaciones de la comunidad y las instituciones

especia|izao|as de INDECI, SISMIC, la municipa|io|ao|, entre otros.

Estos talleres son la confrontacién de la informacién recogida en la comunidad con las instituciones técnicas

especializadas en el tema de los desastres.

Son reuniones de amplia participacién de lideres del barrio, los bomberos, Cruz Roja, universidad, la
municipalidad y los organismos no gubernamentales.

AGENDA PARA UN TALLER

Estos talleres pueden desarrollar el siguiente temario (tiempo dos (2) dias)
Temario:

*  Visita Guiadas a las zonas en riesgos

*  Presentacion de marco concepz‘ua/ sobre ‘los desastres no son naturales”
*  Trabsjo en grupo para la identificacion de Peligros

*  Trabsjo en Grupo para la identificacion de Vulnerabilidad

£l sistema de Defensa Civil en el smbito local

* [os Planes de accién “Realistas” de Preparacion (trabsjo en grupo)

* Los Planes de evacuacién y emergencia

»  Précticas de manejo de pequenas emergencias (Primeros auxilios, manejo de extintores y rescate)
* a4 organizacién de brigadas de respuesta

Gestién Comunitaria de Riesgos
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Es recomendable que una parte del taller esté destinada a reunir, los prob|emas y las oportunidades mas
importantes que han sido identificadas en la etapa de recojo de la informacién.

Pero esto no se debe limitar a hacer un listado, a manera de carencias y suefos. Quien facilite estos talleres
debe tener presente que de lo que se trata es de abrir la reflexién entre la gente. Esto es clave, por que hay
cierta tendencia a que sean los técnicos quienes interpreten la informacién, lo cual es alentado por la gente
con la idea que ellos no saben. Reflexionar sobre lo que sucede en la realidad es un paso crucial en el
empoderamiento de la gente, para que se sienta segura de sus opiniones, se fortalezca su autoestima, se

sienta que aporta con su participacion.

La labor del facilitador y de los técnicos debe ser retar a los participantes a pensar su rea|ic|ad, preguntando:
* (Porqué lo que se senala es un problema?

* (Cuéles son sus causas y sus efectos?

* (Para quién es un problema? éa quien afecta més?

* (Dénde es més problemético?

* {cuéndo se agudiza el problema?

* (Siempre fue un problema?

* ({De qué manera ese problema puede ser una oportunidad, un reto para cambiar?

Lo importante de esta discusién no es quien tiene la razén o la verdad objetiva. Se trata de comparar, de
cotejar los puntos de vista disimiles que existen, para que en ese proceso la gente se vaya problematizando,
dejando de lado certezas que tenia o afirmando sus puntos de vista. Hay que tener en cuenta que toda
evaluacion supone tener juicios de valor, acerca de lo que es adecuado, inadecuado, justo, injusto, pertinente
o no. En este momento es que se pueden detectar cuales son las barreras que limitan el cambio de las ideas
y las practicas riesgosas de la poblacién.

Este debate se debe ir anotando en una pizarra o pape|c'>graFo, de tal manera que todos pueclan seguir la
discusién sin distraerse.

E. DEFINIR LAS PRIORIDADES.

El propésito de una evaluacién de riesgos es definir con mayor precision qué es lo que se debe hacer. Pero
como la realidad es compleja y las necesidades abundan, es preciso hacer un ejercicio participativo para
decidir cuéles son las prioridades de la accién futura.
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En ese sentido, en otro taller se debe precisar con todos los participantes, las acciones a realizar en tres
momentos: en el corto plazo, en el mediano plazo y en el largo plazo., Para ello es fundamental sopesar lo
que son los prob|emas y las oportunidades detectadas.

Es preciso sefialar que hay que evitar confundir lo urgente con lo importante. Probablemente, las carencias
empujen a los participantes a sefalar que lo prioritario es lo urgente, cuando, con un proceso de debate
podemos hacer ver que hay medidas que se pueden hacer en el corto plazo que son mas importantes que lo
urgente. Por ejemplo, a veces, las acciones de educacién no aparecen como prioritarias, porque se supone
que son de largo plazo; pero, puede ser que una oportunidad sea que la escuela o alguna institucién ofrezca
este servicio, lo cual es una oportunidad a aprovechar en el corto plazo.

F. IDENTIFICAR ¥ ELABORAR PROPUESTAS

El objetivo de esta parte del trabajo es que los participantes, liderados por el grupo promotor, y sobre la
base de la informacién recogida, el debate evaluativo suscitado y la definicién de las prioridades, se
aboque a identificar qué propuestas se pueden hacer para enfrentar los prob|emas detectados y aprovechar
las oportunidades del entorno.

El espiritu de esta etapa es que las propuestas |ogren recoger las motivaciones e intereses de la mayoria de
sectores de la poblacién. Es comdn que una vez realizado el esfuerzo de evaluacion de riesgos, se “saque del
cajén” propuestas que ya se tenfan desde antes, con lo cual se desvirtia el proceso participativo. Si
estamos abriendo canales de expresion de los intereses de toda la comunidad, lo consecuente es respetar
estos intereses, por lo que las propuestas deben recoger el sentir de la gente, de los ninos, ado|escentes,
jbvenes, mujeres, ancianos, hombres, lideres, autoridades, etc. Es un supuesto errado pensar que “miidea”
es la mejor y va a beneficiar a todos. No es lo mismo el interés de los nifos que el de los adultos, de los
hombre que el de las mujeres, el de los adolescentes y el de las autoridades.

Este no es un trabajo sencillo, pues supone una cierta pericia para ordenar las ideas, dar coherencia a los
argumentos, sustentar las propuestas. Por ello es recomendable que este paso sea acompanado por técnicos
que manejan mejor ciertos temas. Pero, ojo, estos técnicos deben estar vigilantes a no imponer sus ideas.
Muchas veces, el apuro por sacar un resultado, opaca el propio proceso de elaboracién. Se trata, ante
todo de respetar el espiritu participativo de la elaboracién de propuestas. El resultados después se puede
perfeccionar; lo que interesa en esta etapa es que la gente sea genuinamente escuchada, que sienta que su
opinién es vélida, por més errénea que sea. El asunto es ampliar su horizonte mediante la discusién, la
aclaracién de conceptos, de tal manera que este sea un proceso de empoderamiento. La participacién tiene
un costo, no es fécil ni es la panacea que todo lo puede resolver. Por el contrario, como todo esfuerzo
democrético, es compleja, ardua, de idas y venidas. Su valor reside precisamente en que facilita un proceso

de deliberacién, de escucha mutua, de reflexion.

La pregunta principa| que debe orientar la elaboracién de cada una de las propuestas, de tal manera que
sea contundente en su significatividad para la comunidad es équé puede suceder en la comunidad, en
términos del riesgo ante los desastres, si es que la propuesta no se ejecuta? A partir de alli se puecle hacer
el desarrollo més detallado.

También se deberé discutir acerca de lo que se necesita para sacar adelante la propuesta; es decir, en cada
una de las propuestas escogidas, determinar la ayuda que se requiere: que se puede hacer con los propios
recursos; que se puede hacer con la ayuda de otros.
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Un esquema que puede servir de guia para la propuesta podria ser el siguiente:

* Antecedentes: es decir, la qué prob|emas y oportunidades responde la propuesta? Adé se puede usar
la informacién recogida y el debate evaluativo.

* Objetivos: es decir, {qué se pretende lograr?

* Actividades relevantes: supone hacer un listado miimo de las actividades de la propuesta.

° Estrategias: donde se describe {cémo se va a llevar a cabo la propuesta?

* Responsables: es decir, {quiénes van hacer que actividades?

* Cronograma: ¢cuéndo se van hacer la actividades?

* Presupuesto: {cudnto van a costar las actividades y cémo se pueden financiar?

G. DIFUSION DE LA EVALUACION Y LAS PROPUESTAS.

El objetivo de esta etapa es presentar los resultados de la evaluacién y las propuestas a la propia comunidad,
como una manera de devolverle la informacién recogida. Este paso es crucial en la evaluacién de riesgos, ya
que supone un paso de empoderamiento a la comunidad, con nueva y mejor informacién sobre su realidad,
a partir de sus propias ideas, opiniones e intereses.

Se trata de utilizar todos los espacios y canales de comunicacién disponibles en la comunidad, tanto de las
instituciones pL’Jb|icas, como el gobierno local, las escuelas pub|icas, el centro de salud, como en aque||os
espacios donde la gente se encuentra cotidianamente, como el mercado, la cuadra, el estadio, la parroquia,
el cementerio, las ferias, entre otros.

Se trata de hacer ver a la poblacién que el riesgo forma parte de sus vidas y que es clave tener conciencia
de donde esta, como se expresa, que practicas cotidianas lo potencian y/o lo limitan. Sélo una comunidad
informada de su realidad de vulnerabilidad y riesgo puede actuar en él para controlarlo.
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proceso de evaluacion de peligros en la
J comunidad

LA EVALUACION DE PELIGROS

Es la valoracién a través de la estimacion de la probabilidad de que un fenémeno potencial destructivo
pueda ocurrir dentro de un periodo de tiempo determinado y en un érea definida.

Esta es presentada en forma de mapa, estableciendo geogréficamente donde y hasta qué punto
fenémenos especfficos probab|emente causan una amenaza para las personas.

Caracteristicas:

o Ubicacién ( fuentes, extensidn, sus manifestaciones, zonas de /'n//uencia)
*  Severidad ( efectos esperdo’os)
* Recurrencia (lapsos de tiempo en que el fenémeno puede ocurrir)

Los siguientes peligros deber ser presentados en forma de mapa:

Peligros Socio Naturales:

C/asas con paredes de esteras y techo de paja

Areas de bosques y arbustos densos

Girifos publicos y particulares

Fébricas y almacenes con acumulacién de materiales inflamables
Restos de basura

Pequefios negocios que almacenan gasolina/petréleo y otros combustibles
Incendios

Inundaciones

Sequias

Deslizamientos de suelos

Hundimientos de Casa

Derrame de productos quimicos

Fenémenos Naturales que se convierten en peligro

Terremotos
Temblores

Lluvias

Fenémeno de El Nifo

Si bien es cierto que el proceso de acondicionamiento de las viviendas, locales comerciales, y otros generan

vulnerabilidad, esto cambia de condicién a ser un peligro por los siguientes factores:

Los muros erosionados son peligros para la familia, al ser dafados en su colapso
Las paredes de estera, techos de paja actiian como combustién en caso de incendio.
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* Los grifos pblicos y particulares cuando no estén ubicados adecuadamente y no cuentan con medidas
de seguridad contra incendio.

* En viviendas frente a talleres de soldadura es un peligro para los vecinos del entorno.

* Fabricas y almacenes con acumulacién de materiales inflamables: cuando no hay seguridad en su
procesamiento y transporte se presenta el riego de exp|osién.

Disefio metodolégico de un taller de evaluacién de peligros con la comunidad

Se sugiere realizar tres o cuatro reuniones con la comunidad, con la participacién de no més de diez
personas y un minimo de cinco. Pueden durar alrededor de una hora y media. De preferencia deberan ser
desarrollados en la misma zona

Las actividades a seguir en el taller serén las siguientes:

Plano de ubicacién de la comunidad (aproximadamente 20 minutos)

Objetivo: construir un mapa esquemético para cada érea.

Actividad- Plano dibujado por la gente en pépelo grafos.

Ejemplo: ubicar su residencia en el mapa, los limites que ya han sido previamente definidos por el equipo.
Elementos a ubicar: Casas, Servicios (agua, desagiie, alcantarillado, etc.), Infraestructura (pistas, caminos,
etc.), limites de terrenos; uso del sue|o, entre otros que se crean pertinentes.

Perfil histérico (30 minutos)

Objetivo: identificar principales sucesos (malos y buenos) que han ocurrido en la comunidad, para identificar
los principales peligros.

Actividad: Crear una linea cronolégica de tiempos, aproximadamente de 25 afios, los miembros del grupo
deben ubicar los principales sucesos en la linea cronolégica. Se puede preguntar acerca de écudles fueron
los acontecimientos importantes positivos que han sucedido en la comunidad (sucesos politicos, logros de
la comunidad, construccién de pistas, propiedad de la tierra, etc.)

{Cuales son lo acontecimientos negativos que sucedieron (terremotos, incendios, colapsos de edificaciones,
desalojos, etc)

|dentificacién de pe|igros (10 minutos)

Objetivo: Ubicar en el mapa los principales peligros, regresando al mapa ubicar con mas detalle los peligros
identificados en el perfil histérico

Actividades: Percepcién de la severidad de los peligros por parte de la comunidad, Como resultado se
obtendré una matriz que contiene una priorizacion de los peligros hecho por los lideres de la comunidad.
Para completar la matriz de percepcién de peligros se podré seguir el esquema siguiente:

MATRIZ PRIORIZACION DE GRUPO DE TRABAJO

<
o)
Z Individuos del grupo Incendio Terremoto Desprenqlimiento Otros
::' de tierra
% 1. Juan X
z 2. Maria X
2 3. Pancho X
5 4. SUSAN X
O
o 5. Evelin X
[a'4
Q
El desastre mas reciente afio y/meses
Objetivo: Obtener informacién detallada del ultimo desastre identificado sobre la base de los peligros
identificados antes anotando mecanismos, capacidades, vulnerabilidad, etc.
44
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Actividad- Dividirse en dos grupos liderados por un moderador con un cuestionario como motivo para la
discusion. Anotar las respuestas en una pizarra o en papeldgrafos. Las preguntas son:
{Qué paso?

{Hubo algin muerto o herido?

{Cuénto tiempo dejaron de trabajar?

{Qué éreas del barrio fueron las més dafadas?

{Quue hizo Usted? ¢Qué hicieron los demas?

{Qué problemas enfrentaron?

{Qué hicieron las municipalidades locales o las ong's?

{Cuél es la situaciéon ahora?

{Cémo podria este tipo de desastre ser prevenido?/ Reducido para una segunda vez?

Con esta informacién se prepara un informe y se sustenta mejor los impactos de los peligros y la percepcién
de las personas

A manera de ejemplo a continuacién se presenta en sintesis el resultado de evaluacién de peligros de la zona de

«Caqueta»-Lima ejecutado en 1996 por la ONG Ecociudad, la estacién de bomberos Nro 65 y Rapid Uk.

Ejemplo de identificacién de peligros

PERFIL HISTORICO DEL BARRIO 2 DE MAYO LIMA

Fecha Evento

1968 Temblor y deslizamiento, cuatro casas y dos familias afectadas

1972 Se aprobé ley para reubicar en Ventanilla a la Fabrica que producen quimicos
1978 Deslizamiento de tierra, dos casa perdidas y una familia afectada

1983 Deslizamiento de tierra, colapso del coliseo

1984 Deslizamiento de tierra, colapso de paredes

I_OS eventos seﬁa|ados son memorab|es, recordaclos por e| vecindario: En varias ocasiones se ha

mencionado que los edificios han colapsado dentro del cause del rio
PERCEPCIONES DEL BARRIO 2 DE MAYO DE ACUERDO A MATRIZ DE PRIORIZACION
Peligros Problema Soluciones

® Deslizamiento de casa dentro  ® El cauce es muy proFundo, rompe Reforzamiento de la altura del rio
del cauce del rio Rimac las caferias del desagiie con material de concreto y techado
humedeciendo el suelo erosionando  del rio.
la ribera del rio y cortando el cauce
° El puente estd en peligro de © Los cimientos estin expuestos a Reparacién y reemplazo de

colapsar y contaminacién del rio. basura y desagiies. madera del puente por vias de
concreto. é
* Contaminacién de aire por © Problemas de salud en la Reubicacién de las fébricas fuera z
industrias locales comunidad, especificamente de de zonas residenciales ::'
ojos, oido y nariz g
w
Es claro que los problemas asociados al rié y el cauce dominan las percepciones de la comunidad y de :é;
los peligros que ellos enfrentan. La priorizacién de los peligros es la siguiente: S
* Deslizamiento 8
* Contaminacién en el rio &
*  Contaminacién del aire -
Los deslizamientos son percibidos por la comunidad como los més importante, seguidos por los
efectos de la contaminacién
45
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proceso de evaluacion de vulnerabilidad
M v el mapa de recursos de la comunidad

LA EVALUACION DE VULNERABILIDAD

Es el proceso de identificar las debilidades y capacidades para afrontar el impacto de los desastres
a que estd expuesto.

“Es la caracteristica de una persona o grupo desde el punto de vista de su capacidad para anticipar,
sobrevivir, resistir y recuperarse del impacto de un peligro.

Implica una combinacién de factores que determinan al grado hasta el cual la vida y la subsistencia de
alguien queda en riesgo por un evento destructivo e identificable de la naturaleza o de la sociedad.’

Por lo tanto la evaluacién de vulnerabilidad es la identificacién de las condiciones de inseguridad en que

vive la poblacién y sus relaciones (causas) con las actividades del barrio y de la ciudad que la fomentan

(presiones dinémicas).

Los elementos en riesgos (elementos vulnerables) a tomar en cuenta en las localidades y barrio de mayor

va|or para |6 comunidad pueclen ser:

La vulnerabilidad de un barrio depende de varios factores, entre los cuales pueden destacarse los siguientes:

AREA AMBIENTAL.: cuando la comunidad utiliza sus recursos debilitando su ecosistema (pantanos, los

Familias de Ingresos bajos

Familias recién llegadlas

Familias en casas alquiladlas

Lugares con una alta concentracién de personas vulnerables (INirios, Ancianos)
Hospitales y Colegios

[glesias y centros de mediitacion

Centros de trabajo

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

rios, los parques, etc.)

7 Vulnerabilidad: Entorno Social, Politico y Econémico de los Desastres, La Red, ITDG, 1995
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AREA FISICA: Se refiere a la ubicacién de las poblaciones en relacién con los peligros de la localidad,
tales como la localizacién sobre terreno inundable, suelos blandos, sobre suelo deslizables, y vientos que
arrasan substancias contaminantes

AREA TECNICA: Uso de técnicas inadecuadas en las construcciones y en las explotacién de los recursos,
por ejemplo, la disposicién insuficiente de espacios libres y de vias amplias, la mala calidad de los servicios
publicos, entre otros.

AREA SOCIAL: Tiene que ver con las condiciones econémicas, politicas, culturales, organizacionales y
educativas, particularmente con el grado de interaccién y dialogo entre las diversas instituciones, las de la
comunidad, el gobierno, las ong, las empresas, etc.

Otro resultado de esta evaluacion es relacionar las condiciones de inseguridad de la vivienda y el barrio y
las actividades del entorno. Es aqui donde se logra en relacionar la gestién del riesgo con las actividades
y proyectos de desarrollo de la comunidad.

A continuacién se presenta una matriz de relacién de condiciones de inseguridad y los procesos (causas)
del entorno de la familia y el barrio que explican socialmente las condiciones de inseguridad en que vivimos.

PROGRESION DE VULNERIBILIDAD

PRESIONES DEL ENTORNO CONDICIONES INSEGURAS
AMBIENTAL: * Destruccién de bosques

Degradacién y Pérdidas de recursos locales ® De suelos
ambientales- * De tierras himedas

* De fuentes de agua

F|,S|CA: * Localizacién insegura de las viviendas
Proceso de urbanizacién “horizontal” y “derrochadora”  © Edificios y viviendas sin proteccién
* |nfraestructura sin proteccién (caminos, puentes,
sistemas de abastecimiento de agua, servicios de
electricidad, red telefénica
* Concentracién de poblaciones

TECNICA: * Técnicas y procesos de construccién.

Proceso de Modernizacién * Materiales de construccién.

SOCIAL: * Medios de vida (Ingresos, agua, Vivienda) en
Politicas sociales clientelistas. relacién con la amenaza

* Perfil de edades (Niﬁos, ancianos, mujeres, enfermos)
* Falta de preparacién para el desastre

* Predominio de enfermedades endémicas

* Falta de instituciones locales

Una tercera actividad importante de esta evaluacién es relacionarla con la presencia de los peligros identificados.

El Matriz de capacidades

Es el proceso de identificacién de los recursos disponibles para la comunidad y la evaluacién de su utilidad
en casos de un desastres.

Estos recursos pueden ser fisicos, econémicos, naturales y de personas. El mapa de recursos indicaré la
ubicacién Geogréfica de los recursos disponibles. En este mapa es importante identificar las organizaciones
y proyectos en ejecucion a los cuales se puede recurrir para la evaluacién.
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AREA

1. FISICA

2. SOCIAL

3. INSTITUCIONAL

4. NATURAL

5. CAPACIDADES
LOCALES

MATRIZ DE EVALUACION DE CAPACIDADES

ELEMENTOS

e Edificios

® [nfraestructura

° Sustento de vida
(econdmicas)

* Tejido social

* Poblacién en riesgo so-
cial

* Los servicios de respuesta

° Las ong's

* Municipalidad local

* Sectores
gubernamenta|es

* Recursos Naturales lo-
cales

O Organizativas
* Recursos humanos
® Recursos Naturales

TECNICAS DE
RECOLECCION DE
INFORMACION

* Observacién

* Plano del pueb|o

* Entrevistas semi estructuradas
® Reunién comunitaria

® Plano del érea

* Simulacién

® Entrevistas semi estructuradas

® Reunién mapear la
comunidad

* Linea de tiempo

* Clasificaciéon (Niveles de
pobreza, ingreso econdémico,
desercién escolar)

© Mapa/mode|o

* Priorizacién a base de
criterios desarrollados por la
comunidad

* Densificacién poblacional

(grupos de edades)

® [nvestigacién

® Reuniones Ej: Defensa Civil

* Encuesta

* Entrevistas semi estructurada

® Reunién con la comunidad

* Roles de ongs, policia,
defensa civil, etc.

* Organigrama

* Mapa politico

* Mapa de vulnerabilidad
(plano urbano)

* Mapa de la comunidad,
distrito, barrio (ubicacién de
viviendas y equipamiento).

Reunién con la comunidad

* Preocupaciones, temores,
mapas de prioridades

° Linea de tiempo (perfil
histérico de eventos)

* Levantamiento de directorio
local

® |nventario de potencial humano

* |nventario de materiales locales

RESULTADOS
ESPERADOS

Mapas de vulnerabilidades por
4reas seleccionadas Ej.: una
manzana, una seccién del
mercado, una habitacién.

® Lineas vitales

* Electricidad

® Agua, etc.

* Tipo de vivienda

* Comunidades prioritarias

* Pérdidas de sustento pasados

* Medio de ingreso

* Actividades de los trabajos
afectadas

Rol de las organizaciones

* Relaciones de organizaciones
existentes y roles

° Acciones comunitarias
estables

* Planificacién, etc

* Planes de Preparacién

* |dentificacién de recurso
importantes en riesgos

® |dentificacién y roles de los
actores

* Racional uso de los recursos
y definicién de satisfactores
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En el presente cuadro se presenta los resultados una evaluacién de las debilidades (vulnerabilidades) y la

identificacién de las capacidades de los barrios 2 de mayo de Caqueté de la ciudad de Lima

EXPERIENCIA

VULNERABILIDAD Y CAPACIDADES DEL BARRIO 2 DE MAYO

El trabajo establecié que las casas se estén cayendo dentro del cauce del rio debido a que los taludes

continGian ampliando y profundizando. La razén principal para que las personas permanezcan en el

lugar son econdémicas, ya que la ubicacién esté muy cerca de un centro comercial.

VULNERABILIDADES
DE UBICACION:

* Al filo de la ribera, tierra inestable

* El cauce se estd ampliando y no es una tierra uniforme

ESTRUCTURAL: (PARA VIVIENDAS)

* Colapsos de las edificaciones

* Destruccién por el Fuego

* Construcciones en el borde de la quebrada

SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA

* Calles sucias y desiguales

* Carencia de alumbrado piblico a lo largo del cauce
* Desagiies que erosionan los lados de los taludes

* Huecos abiertos

® Poco recojo de basura

° Los desagﬁes caen dentro del cauce

POLITICAS

® Localizadas en territorios de varias municipalidades

* Comunidad rechaza la reubicacién fuera del é4rea
local

COMUNIDAD

* Reubicacién forzada (poco probable)
* Delincuencia, drogas y Crimen con muchos afios

<

a

>

< g

::' ECONOMICOS
g ® Los terrenos y edificaciones tienen poco valor de
3 cambio

[NH}

a

<

a

)

)

O

[a'4

Q
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CAPACIDADES

* Buena ubicacién y cercania al mercado de Caqueté

( trabajo)

* Casas consolidadas

* Capacidad locales y conocimiento apropiado para
mitigar efectos del suelo pobre Ej: Fortalecimiento
de las bases de edificaciones.

El disefio de las calles cuenta con secciones que
permiten accesos: Ej: Para incendios, agua,
suministro y acondicionamiento para mejoramiento
de desagiies y vias de acceso.

* Buena percepcién del é4rea, problemas y
soluciones de los medios de comunicacién en Lima

Fuerte organizacién comunal

Existencia de grupos comunales asentados con
antigiiedad
* Compromisos fuertes de la comunidad para el
mejoramiento y aceptacién de los lideres
comunales.

* Cercanfa a é4reas de trabajo,
* Comunidad de muy pobre ingresos pero que
presentan iniciativas de trabajo



elaboracion del mapa de riesgo de la
comunidad

Como ya lo sefialamos, el mapa de riesgos es un instrumento de planificacion local para la accién, que surge
del diagnéstico socializado por los diferentes actores locales. Permite determinar la naturaleza y las dimensiones
de las pérdidas y el conocimiento de los peligros y la vulnerabilidad que configuran los riesgos.

CONTENIDOS DE UN MAPA DE RIESGOS:

Un Mapa de Riesgos debera contener los elementos siguientes:

Anélisis de las probabilidades que ocurra un desastre conocido, con determinada intensidad en cada
érea evaluada (mapa de peligros)

* Los elementos riesgos que los constituyen: las comunidades, las construcciones, los servicios y las

actividades econémicas:
Acceso a vias principales y alternas
Z,onas de evacuacién
Avreas libres para posible albergue
Tipo de viviendas
Los centros educativos
Condiciones de instalaciones eléctricas
Redes de agua y alcantarillado
Tipo de suelo
Poblacién més vulnerable
Servicios de bomberos y salud
Actividades permanentes
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*  Anélisis de la susceptibilidad de elementos de la comunidad a sufrir dafios (fisicos y funcionales) que
se espera que resulten por la magnitud del impacto del evento potencial (Mapa de vulnerabilidad)
* La identificacién de los actores y responsabilidades.

* Zonificacién de éreas con grados de riesgos

El Mapa de riesgos se constituye con la integracién de los mapas de: peligro, de los elementos en riesgo,
las capacidades y la vulnerabilidad.

Con la informacién de percepcién de peligros y vulnerabilidad ubicadas en el mapa ya se puede identificar
las areas de mayor peligro y los elementos a ser afectado por lo que se puede estimar un presupuesto de

perdida considerando los aspectos importantes de la vulnerabilidad a nivel Fisico, Social y Econémico.

* Tendremos un mapa con zonas de riesgo, que serviré para la formulacién de los planes de emergencia y
prevencion, procediendo de la manera siguiente:

* la informacién de peligros y vulnerabilidad la pasamos a pequefios mapas

* sobreponemos uno sobre otro: primero el mapa de los elementos en riesgos donde ubicamos los colegios,
viviendas, centros de salud, etc.; segundo, el mapa de peligros donde identificamos los principales
peligros de incendios, deslizamientos, grifos en mal estado, etc. Y por ultimo, los elementos en riesgos se

los califica por el grado de vulnerabilidad.

COMPONENTES DE UN MAPA DE RIESGOS:

MAPADE | _ = MAPADE + | ELEMENTOS |+ @ UNASPECTO
RIESGOS PELIGRO EN RIESGOS DE
y VULNERABILIDAD

CAPACIDADES

A continuacién se presenta una metodologia diseiada por Ecociudad para construir el mapa de riesgos a
través del instrumento denominado “Seméforo de Riesgos” que utiliza la percepcién de la comunidad de
los peligros, vulnerabilidad y capacidades, puede ser trabajada en un taller para que luego pueda ser
trasladada a un mapa de riesgo de la comunidad.

El primer componente es la identificacion de los peligros, lo cual se inicia con una lluvias de ideas para
identificar y prioriza los tres principales peligros que afecta a la comunidad, estos son valorados de acuerdo
alos colores del seméforo rojo alto riesgo, amarillo mediano riesgos y verde sin riesgo

En segundo lugar para la evaluacién de vulnerabilidad, se inicia con la identificacién de los elementos en
riesgos estos pueden ser, edificios, infraestructura, personas, centros de trabajo y de emergencia, estos
elementos son evaluados de acuerdo a la exposicién del peligro mas importante identificado anteriormente,
de acuerdo a la valoracién de los colores del seméforo rojo al alto riesgo, amarillo de mediano riesgo y
verde sin riesgo.
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En tercer lugar se identifican las fortaleza o capacidades de la comunidad tiene para afrontar un desastre,

estos pueden ser brigadas, organizacién vecina, fuentes de agua, espacios para refugio y escape, medios de

comunicacién, camiones de empresas

Al final se tiene una relacién de los elementos mas vulnerables de la comunidad, los peligros mas recurrentes

que afectan a la comunidad y una relacién capacidades identificadas a ser movilizadas en situaciones de

emergencia.

En el ejemplo de puede identificar al principal peligro el terremoto, los elementos mas vulnerables son los

edificios de colegios, hospitales y la infraestructura de agua y vias.

EVENTO

Peligros:

Nivel o grado de Peligro (Alto,
mediano, bajo)

Tamaro del Evento (barrio, local,
Regional)

Consecuencias:

* Muertos

* Heridos

* Dafio a la propiedad

* Interrupcién a la economia

Vulnerabilidad:

LOS e|ementos en riesgos (como serian

afectados en caso de desastre)

1.
9
3.
4

5.
Ca
1.
2.
3.

ul

Edificios (colegios, postas de salud)

. Infraestructura (Red agua, vfas)

Personas (nifos, ancianos)

.Trabajo (Mercado, fabricas,

tiendas)
Servicios de emergencias

pacidades:

Albergues, Refugio temporal
Reservas de Agua

Personas (brigadas organizadas,
técnicos)

Herramientas, camiones, etc.
Organizacién de la comunidad
Servicios de emergencia (bomberos,
cruz roja)

Simbolos  Incen- Terre- Desliza-
dios motos mientos

) -

| |
QO @
-

VALORACION:
® =3 (4lto riesgo)
=2 (Mediano
Riesgo)
®= 1 (Bajo
Riesgo)
<
a
>
S
=
S
2
<
()
)
]
>
Q
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ANEXO

FICHA CATASTRO AMBIENTAL Y DE RIESGOS

Fecha: Persona:

l. CARACTERISTICA POBLACIONAL

A.Nombre de la localidad

B. Ubicacién: Distrito, Provincia, Departamento

C. Extensién territorial
D. Vias de acceso:

Camino trocha ( ) Camino herradura () Carretera ()
E. Distancia: (del parque central a tu localidad)
F. Nimero de habitantes:
G. Topografia :

Llano ( ) Pendiente moderado ( ) Pendiente Grande ( )
H. Climatologfa:

Seco célido () Himedo lluvioso () Templado ()
|. Tipo de suelo:

Via asfaltada ( )

Graboso () Arenoso () Arcilloso () Limoso ( ) Rocoso ( )

J. Hidrologia més préxima:

Rios ( ) Lagos ( )  Mar () Aguas subterraneas ()

Il.  ZONIFICACION

Residencia ( ) Comercial ( ) Industrial ( ) Agropecuaria( )

A. No. De centros industriales
B. Principales actividades industriales
C. Poblacién laboral estimada

ORGANIZACION POBLACIONAL

<
% A. Gobierno local ()
< B. Junta Vecinal ( )
g C. Junta Directiva Local ( )
;tf) D. No. de Club de Madres
§ E. No. de Comedores
) F. No. de vasos de leche
O G. No. de talleres Ocupacionales
% H. Ronda campesina
- |. Junta de regantes
J. Comité de gestién
54
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V. SERVICIOS BASICOS
A .Servicios de Salud

Al ﬂ%ﬂ%‘ta': Desagiie Luz ~ Comité de Hig.Seg. Bio-seguridad ~ Estado de  Conserv.
BRM

OBSeIVACION: ... .o
EqQuipamiento: ...........cccooooiiiii e

A2. Centro de Salud y/o Puesto de Salud
Agua Desagiie Luz ~ Comité de Hig.Seg. Bio-seguridad Estado de  Conserv.

BRM

OBSEIVACION: ...
EquIipamiento: .. .....ooo e

A3. Promotores: No. UROC No. BOTIQ.COMUNAL OTROS

B- Zoonosis (animales)

ANIMALES DOMESTICOS ANIMALES SILVESTRES

Modo de Proteccién
Corral Jaulas Otros

OBSIVACION: e

C- Las 10 princiaples enfermedades que afectan a la comunidad

1. Parasitaria ()
2. EDA ()
3. IRA ()
4. NEUMONIA ()
5. COLERA ()
6. TOFOIDEA ()
7. MALARIA ()
8. SARAMPION ()
9. TETANO ()
10. TBC ()

Gestién Comunitaria de Riesgos
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D- Servicios de Educacién

No. Centros Ed. Centro Educativo No. Alumnos

D1. Analfabetismo: ................

E. Servicios de Transporte y Comunicacién:
E.1  Transporte por:

Servicio Manual () Servicio Equino ( )

E.2  Comunicacién por:

Teléfono () Radio () Correo ()

F. Servicios de Abastecimiento de Agua
F.1 Fuente:

Rio () Manantial () Acequia ()

Servicio vehicular ()

Emisora Local ( )

Lago ()

Propio () Sedapal ( ) particular () Otros ()

Seguridad ()  Estado de conservacién

No. de Accidentes

Pozo ( )

ObSEIVACIONES ©.oeeveeeeeeeeeee e

F.2 Distribucién:

Red y Conexién Domiciliaria () Pilones ( )

Camién Cisterna ()

Seguridad () Estado de conservacién

OBSIVACIONES. . e

F3.Tratamiento:

Unidades principales:
Cémara de rejas () Cémara de desinf.( )

Unid.de filtrac. ( )

Gestién Comunitaria de Riesgos
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F5.Almacenamiento :

Reservorio Comunal ()  Tanque Domiciliario ( ) Cilindros ( )

Seguridad ( ) Estado de conservacién () | B R M

F6.Encargado de la Operacién de Mantenimiento:

Estatal ( )  Particular ( ) Propio ( )

F8.Seguridad del Sistema:

Proteccién () Reparacién/Aro () Accidentes/Afio ()

G. Servicio de Recoleccién de Agua Residuales y Excretas
Red de Alcantarillado () Letrinas domiciliarias ( ) Campo abierto ( )
Tanque séptico () Letrina comunal ()
Si es campo abierto  {Porqué
Muy costoso ( ) No sabe construir ( ) Le es indiferente ( )
H. Servicio de Recoleccién de Residuos Sélidos

H1.Generacién y Almac.:

Domiciliario ( ) Comercial ( ) Industrial ()

H2 Recoleccién:
Municipio () Privada () Servicios especiales ( )

H3.Almacenamiento

Contenedores () Botaderos ( ) Planta de Transferencia ( )

Gestién Comunitaria de Riesgos
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H4 Disposicién final en:

Relleno Sanitario ( ) Ro( )  Acequia () Incinerado ( )
Mar( ) Lago( )  Manantial ( ) Campo abierto ()
|. Servicio de energia:
Instalac. Elect. provis ( ) Uso de Gas () Uso de Kerosene ( )
Instalac. Elect. Defin. (') Sin Serv. Eléc. () Uso de Lefia ( )
OIS CASOS. ..+t
V. DISPONIBILIDAD DE NECESIDADES BASICAS
A Vivienda en porcentajes
Estera quincha () Tapial ( )Adobe ( ) Ladrillo ( ) Madera ()
Const. Mixta ()
B. Servicios de Centros de Abastos

Mercado N° Camales N° Granjas N° Paradita N°

C. Actividad Ocupacional Predominante:
C1

Agricult. Ganad. Minerfa ~ Cent.de Abasto Industrial

C2. En otros establecimientos:

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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VI. ACTIVIDADES PREVENTIVO PROMOCIONAL

A.Educacién Sanitaria:
Ministerio de Salud () Ministerio de Educacion ()
Municipalidad () Org. No Gubernam. ()
Medios de Comunic. () Otros ()
B. Tipo de charlas sobre Seguridad Integral
Quué tipo de charlas ha recibido ?

Segur. y salud ocupac. ( ) Protecc. de alimentos ( )

Protecc. Ambiental () Saneam.Bésico () Otros ()

VII.  FACTORES CONTAMINANTES DEL MEDIO AMBIENTE
(Observacion Técnica)

A.Descarga de desechos sélidos peligrosos

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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Planes Localesy CAPITULO 4

Medidas de Gestion
de Riesgos







planes y proyectos locales parala
gestion de riesgos

La gestion de riesgos la hemos entendido, hasta aqui, como la accién de la comunidad para actuar sobre las causas
que los originan, sabiendo que el riesgo frente a los desastres constituye un elemento presente en la vida cotidiana de
las poblaciones. Conocer acerca de cémo se produce, sus causa y sus efectos es necesario para poder controlarlo.
Pero., ademés, se requiere de la planificacién participativa para intervenir de manera proactiva en su gestion.

a planificacién de la gestién de riesgos tiene como propésito el reforzamiento transversal de los planes de
|_p|f o||gto| gos t ppt|F tot |o||p| d
desarrollo y de accién ambiental, que deben permitir superar las debilidades en cuanto a seguridad de las
personas, la comunidad y su entorno ambiental

Pero también cumple el rol de fortalecimiento de la capacidad de preparacién desde el nivel comunitario
y de los servicios de emergencia, para asumir una mejor respuesta concertada que permita salvar vidas y
reducir dafios. Preparacién entendida como “ las medidas que permiten a los gobiernos, organizaciones,
comunidades e individuos a responder rdpida y efectivamente a situaciones de desastres. Las medidas de
preparacion incluyen la formulacién de planes de desastres, el mantenimiento de recursos y el entrenamiento
del personal especializado y de la comunidad” &

Estos dos propésitos constituyen los sustentos para la elaboracién de los planes y pueden ser incorporados
en los procesos locales de desarrollo de manera transversal, liderado por el comité de defensa civil y su
secretaria técnica del nivel local.

Cada uno de estos propésitos requiere el desarrollo de capacidades particulares por ejemplo para la
gestién de riesgos se necesita saber concertar, comunicar y liderar, cualidades que se pueden promover
desde las oficinas de participacién vecinal de las municipalidades.

Para el caso de la preparacién se requiere técnicas de logistica, velocidad en la respuesta, tomar decisiones
al momento y disciplina. Condiciones que se pueden encontrar en los servicios de emergencia y seguridad
de nuestras localidades.

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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PLANES TRANSVERSALES DE GESTION DE RIESGOS

Programa de obras publicas
* Sub programa de seguridad de infraestructura
* Sub programa de respuesta

Programa de desarrollo urbano
* Sub programa de seguridad de los servicios urbanos
* Sub programa de respuesta

Programa de participacién vecinal
* Sub programa de organizacién y sensibilizacién
* Sub programa de respuesta

Saneamiento y Salud
* Sub programa de seguridad sanitaria
* Sub Programa de respuesta

e

Comité de defensa

civil y/o comité

A continuacién se presentan iniciativas de proyectos a tomar en cuenta en los planes de las comunidades y

municipalidades.
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. Mejoramiento de las condiciones de atencién a emergencias médicas, incendios y sismos.

Mejoramiento del equipamiento de los bomberos
Mejoramiento de la infraestructura pablica mediante la instalacién de grifos contra incendio en la ciudad.
Red de brigadas comunitarias para la respuesta a emergencias.

. Mejoramiento de las actuales condiciones de prevencién de la comunidad

Procesamiento de informacién sobre peligros.
Entrenamiento para la evaluacién de riesgos

Fortalecimiento de la poblacién en medidas de preparacién

. Mejoramiento de las condiciones de seguridad de los locales de servicios pL'Jb|icos y centros de trabajo

Programa de asesorfa técnica de crédito para el mejoramiento constructivo de locales

Seguro para las mercaderfas y microempresas

Reduccién de vulnerabilidad de viviendas frente a deslizamiento, huaycos e inundaciones en

asentamientos humanos

Reubicacién de familias de las zonas riberenas

Estudio de suelo (micro zonificacién sismica y geolégica externa)
Entrenamiento de maestros constructores de viviendas

Investigacion en el uso de infraestructura ligera

Programa municipal de asesoria en la construccién de viviendas seguras
Aplicacién de estudios de impacto ambiental
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. Reduccién de la vulnerabilidad de vias de circulacién.

()

* Recuperacién de los espacios publicos

Reforzamiento de puentes peatona|es
* Seializacién y regulacién del transito vehicular y de peatonal

f. Proteccién de los servicios pablicos (agua, desagiié y luz)
*  Movilizacién comunal para el reemplazo de redes agua y desagiies

* Plan de emergencia y mitigacién de los sistemas de los servicios bésicos

. Reduccién de los accidentes quimicos

o]

Inventario de industria y locales que trabajan con materiales peligrosos
* Tratamiento de residuos industriales y hospitalarios

h. Informacién y comunicacién sobre riesgos

Sistema de informacién

Campanas de sensibilizacién

i. Ordenamiento territorial y del espacio publico.
* Estudios de suelo
* Plan de micro zonificacién de suelo (sismico, geolégico)

j. Institucionalizacién de la gestién de riesgos

J 8 8

* Mesas de trabajo territoriales

* Diagnéstico comunicacional de actores y relaciones

* Fortalecimiento de las oficinas municipales de defensa civi

Apertura de espacios de sensibilizacién

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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Un instrumento metodoldgico en el disefio de planes es la matriz, que permite relacionar los resultados de la
evaluacién de riesgos del capitulo Il con las causas que la generan (vulnerabilidad) y la solucién de los
prob|emas a través de proyectos.

También permite identificar compromisos institucionales y el desarrollo de las actividades mas importantes.

Ejemplo: Plan de gestién de la localidad de coronado -Piura

SOLUCION
RIESGO CAUSA SOSTENIBLE CAPACIDADES  OPORTUNIDADES
Lluvia * Viviendas * Ordenamiento * Mano de obra * Bancode
torrencial con técnicas urbano disponible materiales
deficientes, *  Municipio
mal ubicadas  * Viviendas *  Organizacién * SENCICO

técnicamente de la poblacién

e P
i ‘oco apropiadas
crédito

Ejemplo: Distrito de Lurigancho Chosica:

“Es un distrito planificado con un proceso de desarrollo sostenido de carécter productivo, turistico, ecolégico
P P P 8

y seguro ante los desastres. Gestiona su desarrollo teniendo como base la participacién y la concertacién de

las autoridades locales, poblacién organizada e instituciones publicas y privadas.

“Es un distrito habitable. ...saneado fisico y legalmente con éptimos servicios plblicos de caracter domiciliarios
y complementarios”

Programa : ambiente, prevencién de desastres y vivienda

AREA
GEOGRAFICA

Riesgo de Ubicacién Enla ribera:
desastre por inadecuada de

huayco e asentamiento En el cauce de distiito e inventariar [ndeci
inundacién

RESGO  CAUSA PROYECTOS  ACTORES TIEMPO
Oficializar el mapa Municipalidad 9 ANOS

de riesgos a nivel del  distrital

humanos en zona huayco: las viviendas en Predes
de cauce de riesgos Cenca

huayco y ribera

Orgaizaciones

del rio Implementar equipos  populares
de maquinas pesadas Edegel

No respeto de para la prevencién, Pronamach

las disposiciones emergencia y  Prorimac

legales vigentes

9 Experiencia: Ceproda Minga-Piura, 1,999.
10 Plan de Desarrollo distrital, Institucion CENCA, Arqg. Carlos Calizaya, 1998

rehabilitacién

Gestién Comunitaria de Riesgos

2. metodologia de planes de gestion de riesgos’
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RIESGO

CAUSA

de la faja mar-
ginal tanto en las
quebradas como
en los cauces del

rio rimac

Falta de trabajo
de prevencién y
mantenimiento
de cauce

[nundaciones por
desborde  de

canales de riego

Riesgo de
accidente en
asentamiento
ubicados en zo-
nas de cables de
alta tensién

Gestién Comunitaria de Riesgos

AREA
GEOGRAFICA

PROYECTOS

Limpieza de cauce
por instituciones y en
forma mancomunada
Tareas de educacién
y prevencion
Proyecto integral de
prevencion que
contemple muros de
contencién y
construccién  de
diques

Creacién de cinturén
ecolégico y verde
Creacién de
microempresas
comunales para el
mameio de viviros y
huertos
Canalizacién  de
acequias

Mejoramiento de la
seccién  del rio
Huycoloro

ACTORES  TIEMPO



la preparacion de los planes de gestion
W de riesgos

Las actividades y/o proyectos se pueden operativizar a través de la utilizacién de dos matrices que se
presentan a continuacion:

La matriz de proyectos de gestién de riesgos: que esta referida a la elaboracién de proyectos de mitigacién,
prevencién y de desarrollo de la comunidad.

La matriz de proyectos de respuesta: referidos a las medidas a tomar en cuenta en el manejo de las
emergencias y desastres.

La matriz de PLANES DE RIESGOS articula los resultados de la evaluacién de riesgos con los planes de

riesgos, los planes gestion y/o PREVENCION parten de la identificacién de las vulnerabilidades para que
a partir de estos se desarrollen soluciones y se identifican actores relacionados a la solucién del problema.

Para los casos de los PLANES DE PREPARAOON y/o EMERGENCIAS parte de identificar las

consecuencias de un desastre y desarrollar actividades y proyectos de control de la emergencia.

GUIA  METODOLOGICA: ,
MATRIZ DE PLANES DE GESTION DE GESTION /O PREVENCION

Vulnerabilidad Prevencién Institucién y/o actores responsables

MATRIZ DE PLANES DE PREPARACION Y/O EMERGENCIA

Consecuencias Control de la Emergencia [nstitucién y/o actores responsables

A continuacién se presentan algunos ejemplos de aplicacién de la matriz en algunos planes:

Gestién Comunitaria de Riesgos
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PLAN DE PREVENCION DE LOS ACCIDENTES DE TRANSITO

Para elaborar planes de prevencién en casos de accidentes vehicular, se parte de las vulnerabilidades

identificadas en la evaluacién de riesgos, se identifica soluciones a las debilidades encontradas y se ubica a

las instituciones responsables que llevaran adelante la ejecucién el proyecto.

VULNERABILIDAD

Aumento del parque automotor y
del flujo vehicular

Deterioro y déficit de vias, y
Deficiencias en sefializacién

Incumplimiento de normas

Aumento de accidentes

PREVENCION

* Plan vial

* Plan de desarrollo

* Regulacién de rutas de circulacion
vehicular

Plan vial

* Educacién y difusién sobre normas
y reg|amentos de trénsito y de
mantenimiento vehicular

* Senalizacién vial

* Semaforizacién

* Correccién de fallas en vias y cruces
® Operativos de control

° Evaluacién de causas de
accidentalidad y recomendaciones

para su disminucién

INSTITUCION
RESPONSABLE

* Municipalidad provincial y
distrital

* Policia de trénsito

® serenazgo municipal

* Municipalidad provincial y
distrital

* Municipalidad provincia

* Bomberos
* Transportistas

* Municipalidad

PLAN DE PREPARACION ANTE ACCIDENTES DE TRANSITO

Para los casos de planes de preparacién y/o emergencia partimos del hecho que la situacién de desastre ya

se ha dado, y prevemos desde las consecuencias de un desastre de transito

CONSECUENCIAS

Congestién y potencial aumento
de accidentes

é Accidentes de trénsito en pistas
> con heridos y muertes
S
24: Saqueos
S
wy
[NE]
2
% Aumento de mortalidad
(@)
O
(a4
O
(.
Congestién via
70
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PREVENCION

* Plan de retorno (en fines de
semana y en dias Festivos)

* Rescate de victimas
* Primeros auxilios a los heridos

* Acordonamiento de la zona de
accidente

* Clasificacién de lesionados
(triaje)

'Transporte de lesionados a
hospitales

* Recuperacién del flujo automotor
* Despeje de la via

INSTITUCION
RESPONSABLE

°* Municipalidad provincial y
distrital
* Policia de trénsito

* Bomberos
* Serenazgo municipal

* Policia nacional y Defensa civi

* Bomberos
* Ministerio de salud

* Policia de trnsito



PLAN DE PREVENCION DE INCENDIOS

Uno de los principales riesgos que afectan a las ciudades son los incendios, las municipalidades deben
contar con un plan de Prevencion, para esto se parte de las vulnerabilidades de las estaciones de bomberos,
de los locales comerciales y viviendas

AMENAZAS/ INSTITUCION
VULNERABILIDAD PREVENCION RESPONSABLE

Amago de incendios previsible ® Disefio adecuado de edificaciones con  © Desarrollo urbano de la

salidas de escape municipalidad
* Ordenamiento urbanistico °* Oficina de defensa civil
* Normalizacién de hidrantes piblicos ® Estacién de bomberos
* Educacién comunitaria * Comunidad

® [nspeccién técnica

® Reconocimiento de los riegos
* Alternativas de solucién

* Conformacién de brigadas

Amago de incendios * Dotacién de equipos portétiles
controlables (extintores)
* Disefio adecuado * Bomberos

* Entrenamiento adecuado en seleccién y ° Desarrollo urbano
manejo de equipos portétiles

[ncendios declarados en ® Sistemas hidrdulicos de proteccién con-  © Propietarios de edificaciones
viviendas tra incendio en edificaciones * Bomberos
® Revisién, mantenimiento y actualizacién
de redes de hidrantes publicos

PLAN DE PREPARACION ANTE INCENDIOS EN EDIFICACIONES

Para la elaboracién de un p|an contra incendios hay que tomar en cuenta el control del pe|igros y las

consecuencias que estas generan en el entorno del incendio.

INSTITUCION
RESPONSABLE

Propagacién de incendios y © Evaluacién de la emergencia * Bomberos

CONSECUENCIAS CONTROL DEL INCENDIO

destruccién de edificaciones ® Extincién adecuada * Sedapal
® Proteccién de edificaciones
* Aislamiento de carga combustible

Heridos y muerte * Evacuacién y rescate * Bomberos

* Clasificacién y riesgo * Cruz roja
Intoxicaciones por humos, gases y ® Traslado de lesionados * Bomberos
vapores * Clasificacién y riesgos ® Defensa civil

* Emergencia Salud

Desordenes y saqueos * Acordonamiento y aislamiento de la  ® Policia nacional vy

Zona serenazgo

Gestién Comunitaria de Riesgos
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CONSECUENCIAS

Destruccién parcial o total de las
edificaciones

Deterioro y co|apso de estructuras

Ruptura de redes de agua potab|e

Dafos a redes de comunicacién

Escombros Y basura

[ntoxicacién masiva por
contaminacién alimentos

CONTROL DEL INCENDIO

* Auxilio inmediato a damnificados
* Proteccién preventiva de la zona

* Apuntalamiento
* Demolicién

* Abastecimiento de agua
* Comunicaciones espaciales

* Saneamiento bésico
* Control de vectores y roedores

* Higiene de alimentos

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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INSTITUCION
RESPONSABLE

* Defensa civil
* Cruz roja

* Obras de municipalidad y

comunidad
® Sedapa|
* Radio, TV, celular

* Salud, Digesa

* Salud
* Comunidad




PLAN DE PREVENCION ANTE SISMOS

El sismo es uno de los principales peligros que genera mas muerte y destruccién en un corto tiempo, para la

realizacién de un plan de prevencién tomamos en cuenta las debilidades en el uso del suelo de las viviendas,

las caracteristicas de la construccién de la vivienda.

PELIGROS/
VULNERABILIDAD

Uso urbano de terrenos

reconocidos como inadecuados

Evaluacién de fuentes sismicas

Potenciales efectos |oca|es, efectos
secundarios en edificios y lineas
vitales

Aplicacién de normas existentes

Medidas de autoproteccién

PREVENCION

* Uso de informacién disponible
para la planificacién

* Seguimiento de informacién
sismoldgica

* Estudio de micro zonificacién sismica
* Evaluacién de vulnerabilidad y de
riesgos especificos para distintos
tipos de edificios e infraestructura
* Evaluacién de riesgos de efectos
secundarios:
* deslizamiento, licuacién de suelos,
® escape de gases,
® ruptura de redes de agua po-
table y desagiie,
® suspensién de energia,
® suspension de comunicaciones,
® suspension de transporte.

Decretos de alcaldias y resoluciones
municipales

Educacién comunitaria, simulacros,
capacitacién a constructores

PLAN DE RESPUESTA ANTE UN SISMO

INSTITUCION
RESPONSABLE

* Oficinas de desarrollo urbano
® Defensa civil Lima

* Sistema de Defensa Civil
° Uni

* Cismid

* SENAIM

* Municipalidad

* Universidades

* Propietarios de edificaciones
* Empresas de servicios

* Bomberos

* Defensa civil

Municipalidades

° Ong
* Universidad

* Colegios

En los planes de respuesta hay que considerar en primer lugar la diversidad de peligros colaterales que este

trae, para determinar un plan de respuesta adecuado considerando las acciones de rescate de las personas

y la rehabilitacién de las lineas vitales.

Gestién Comunitaria de Riesgos
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CONSECUENCIAS

Diversidad de efectos: (Incendios,

Derrumbes, Deslizamientos,

Accidentes vehicular, Robos
Lineas Vitales: Suspensién de
comunicaciones, dafos redes

(agua), energia, alcantarillado

Incendios, escapes de gases, etc.

Danos y colapsos en viviendas,
edificios y estructuras urbanas

Heridos
Congestién en los servicios de

sa|ud

Damnificados y afectados

nsumos de emergencia

Gestién Comunitaria de Riesgos

CONTROL DE IMPACTO

* Evaluacién general de Daros

* Recuperacion de redes telefénicas
y de radio comunicacién, redes
de energia, agua y alcantarillado

* Sofocar el incendio

* Alislamiento de carga combustible
* Evacuacién y rescate

* Acordonamiento y aislamiento de

|a zona

* Evaluacién,

* Rescate de victimas

* |dentificacién y clasificacién segin
Triaje

* Primeros auxilios. Remisién a
instituciones de salud

* Censos

* |nstalacién y administracién de
albergues temporales.

* Organizacién de la poblacién

* Provisién de agua potable

® Provisién de alimentos

* Provisién de energfa

* Provisién de equipos especiales
* Medicamentos de soporte bésico

INSTITUCION
RESPONSABLE

Gobierno Local y Comunidad

Empresas de Servicios

Bomberos

Bomberos- Grupos de Rescate,
Policia Nacional

Cruz Roja
Bomberos

ES SALUD
Ministerio de Salud

Clinicas privadas

Municipalidad

Dirigentes comunales

Ministerio de Salud
Cooperacién del sector privado,
solicitudes de cooperaciones
nacionales e internacionales en
coordinacién con la



medidas de proteccion de las viviendas
y suentorno'

A continuacién se presentan un conjunto de medidas para la proteccién de las viviendas, a ser incorporadas

en los planes.

* Hacer un disefio de la vivienda lo més simétrico y regular posible

* El plano general debe ser aproximadamente rectangular y compacto por ejemplo: no muy largo, ni delgado

° Organizar las paredes de tal manera que se den apoyo mutuamente.

* Cara pared debe conectarse en forma de cruz regular entre luces o distancias de (3 m. a 5 m. maximo,
dependiendo del espesor de la pared) en intervalo (luz) apoyado por mochetas.

Ubicacién de las vivienda
Las viviendas nunca deben ubicarse al alcance de una torrentera, ni en el centro de una quebrada por donde
pueda caer, piedras desprendidas, riachuelo o huaicos.

Drenes exteriores

EI agua no se clebe acumu|ar muy cerca de |a vivienda Yy se debe c|ar una sa|ic|a hacia un cana| O una ca||e.

Se debe observar la pendiente a la hora de lotizar para garantizar que todas las casas tengan salida de agua
de lluvias hacia la calle.
Escape

De no contar con salida directa a la calle, las casa deben tener salida a un pasaje que no debe ser menos de
3 metros, ni tener una |ongituo| mayor de 25 metros hasta ||egar ala calle.
Para el caso de edificios es la misma distancia hasta la escalera, los que no debe exceder a los 5 pisos de altura.

La cimentacién

toda case debe tener un cimiento corrido (no interrumpido) mas ancho que el muro y un sobrecimiento del
ancho del muro. La profundidad dependerd del tipo de suelo. Las zanjas que recibirén la cimentacién
deben cavarse sobre suelo natural y no sobre relleno.

En casos de inundaciones se puede proteger los sobrecimientos con sacos de polietileno llenados a tres

cuatas partes de arena o arcilla. esto permitiré encausar el agua.

MUI’OS

Los muros de adobe deben tener una altura no superior a ocho (8) veces su ancho. deben contar con dos
mochetas o machones sobresalientes cada tres (3) metros aproximadamente y no deben perforarse con
muchas ventanas, ni puertas, pues se debilitan.

Las hileras deben intercalarse para que haya mejor amarre.

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

11 Manual IHSP, IHS
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Vigas de amarre

Antes de recibir el techo es mejor tener una viga de amarre o collarin que concecte todas las esquinas y
columnas de la casa. Esta puede ser de madera (solo con muros de adobe y quincha) o de concreto
reforzado con fierro, esta viga le da mas consistencia a la casa en los terremotos, permitiendo una evacuacién
de la familia a tiempo.

TGCI’IOS

Existen diversas materiales que se usan como techo, pero siempre se utilizan vigas y viguetas lo, que deben
tener un buen amarre entre si con la viga de borde collarin.

Sobre estas vigas se coloca el material que servird de proteccién contra la humedad y las temperaturas
extremas. Existen diversas formas de evacuar la humedad pero lo mas comin es darle al techo y una
pendiente un y un tratamiento impermeabilizante.

Instalaciones eléctricas.

Otro problema es el aislamiento térmico : Una calamina por ejemplo es suficiente para la humedad pero
dejar pasar el fri6 y se recalienta demasiado. Por ello se puede combinar con otros materiales aislantes de la
temperatura

los techos deber libres de desechos y objetos inservibles. el agua de laos techos debe ir a un sistema de
alcantarillado pluvial o la calles, pero no hacia el desagiie.

Se debe tomar en cuenta previamente:

* revisar el tablero central de luz que debe contar con llave de cuchilla y/o termostato de acuerdo al
consumo de carga de la vivienda.

* lallave general no debe esta ubica en la columnas ni en zonas himeda

* debe estar ubicado en un lugar de facil acceso, protegida fuera del alcance de los nifios.

* debe existir circuitos independientes que respondan a un célculo de cargas de méximo y minimas.

En casos de incendio, lluvias y sismos:

* no tocar los postes, o medidores exteriores

* no usar los ascensores no artefactos eléctricos

* |uego del desaste, revisar las instalaciones con un electricista.
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5. medidas de preparacion ante los desastres

El objetivo de las medidas de preparacién es estar preparados ante los desastres sean estos de pequefia
escala como de grandes magnitudes

Las medidas més importantes son:

* |a organizacién de la comunidad.

* El plan de emergencia

* La educacién de la conciencia piblica

* Las brigadas de respuesta de la comunidad
* El sistema de alarma

[ ]

Los refugios

PLAN DE PREPARACION

BRIGADAS
COMUNITARIAS
SISTEMA DE PLAN
ALERTA * DE
TEMPRANA '~ o | EMERGENCIA
SALVAR

SERVICIOSDE oy

EMERGENCIA f \ EDUCACION

ALBERGUES

1. LA ORGANIZACION DE LA COMUNIDAD

La estructura local (legal) de defensa civil reconoce dos niveles de participacion, el comité distrital de
defensa civil presidida por el alcalde y para la emergencia tiene un érgano de operacién el C.O.E (Centro
de Operaciones de Emergencia).

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

A nivel de base el comité vecinal de defensa civil puede constituirse a partir de las organizaciones de

mujeres, organizaciones vecinales y las oficinas municipales.
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Las funciones del comité vecinal de defensa civil son:

*  Organizar un directorio de organizaciones de la comunidad

* Trabajo de sensibilizacién con las organizaciones y comunidad

* Convocatoria a todas las organizaciones e instituciones del barrio

* Eleccién del comité vecinal de defensa civil constituida por: lideres comunales, colegios, vaso de leche,
comité de salud y grupos juveniles

* Elaborar el plan de trabajo (que se desarrollaré posteriormente)

* Formacién de brigadas de trabajo en :

* Brigada de localizacién y rescate de victimas

* Brigada de cuidado médico y primeros auxilios

* Brigada de evacuacién

* Brigada de proteccién de viviendas y locales (sacos de arena, arena, extintores, ganchos para remover
escombros)

COMITE DE
DEFENSA CIVIL

COMITE
VECINAL DE
DEFENSA
CIVIL

2. EL PLAN DE EMERGENCIA™

Es un instrumento que utiliza la poblacién para organizar y planificar las acciones ante una amenaza inminente,

tiene como base un plano de evaluacién de riesgos donde se ubican los peligros y se evalta la vulnerabilidad.
Este plan tiene los siguientes contenidos

Rutas de evacuacién:

Principales y secundarias las cuales constituyen las posibilidades de la gente de evacuacién por las calles,
pales y y

y pasajes peatonales, las cuales deben estar sefializadas y difundidas oportunamente a través de simulacros

y medios visuales.

Acciones de proteccién a las viviendas y los servicios:
Se refiere a aquellas que por su ubicacién o caracteristicas son susceptibles de ser danadas.

Refugios temporales:
Espacios previamente definidos, y evaluados en su capacidad, seguridad para albergar a la poblacién.

Establecer sistema de alerta
* Debe determinarse los puntos de ubicacién, los mecanismos, y responsables de activarlos.
* Vigilancia Comunitaria de niveles de rio y el tiempo de vigilancia

12 Recogido del documento de PRED, Manual de Organizacion para afrontar la emergencia generada por huaicos e inundaciones, 1994 (DE HA
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* Aviso rapido a comunidades en peligro inminente

* |nformacién masiva de peligros

Coordinacién y comunicacién con servicios de respuesta
(Bomberos, Defensa civil, Policia) y equipos de respuesta comunitaria local.

Relacion de requerimientos, y formas de conseguirlo (materiales, equipos, documentos, botiquines).

A continuacién presentamos el plan de emergencia de los barrios 1ro. y 2 de Mayo de la zona de
Caqueta, Ciudad de Lima, en mismo que ha sido elaborado con la participacién de la comunidad, los
servicios de Emergencia y la ONG Ecociudad .

ACCIONES PARA PROTEGER SUS VIVIENDAS EN CASOS DE INUNDACION

Cada integrante de la familia debe conocer cémo se puede controlar , apagar, neutralizar sus instalaciones
principales de agua, luz e incluso cocinas a gas y Kerosene una vez que se inicia una inundacién en su
barrio y/o vivienda. Esto es importante par poder evitar un corto circuito, explosiones.

Cuando la casa o el mercado tienen desagiies y estén siendo inundados:

*  Usted tiene que taponar con sacos de arena o cualquier elemento til su bano y todas las conexiones
de desagije (sa|ic|a de la ducha, water, sumideros, |avao|eros) de esta manera evita el ingreso de
materia que pueda obstruir la red o la inversa evitar que rebose hacia el interior de su vivienda.

* Sisu casa ya esta inundada y usted alin estd dentro de e||a, no sa|ga ala ca||e, porque no tendré
oportunidad de sobrevivir. Recuerde que cuando la corriente esté fuerte y va a través de las ca||es,
esta corriente es més fuerte que usted.

* Suba a los pisos superiores y espere ayuda.

* Si tiene un teléfono funcionando llame a los bomberos o emergencia 116 6 al 222029292

* Limpie su casa y calle porque la basura seguramente va a taponar cada salida de agua, estancdndose
y generando mayores riesgos a enfermedades y dafos a su vivienda.

Cada familia necesita de hacer una mochila, valija etc. de emergencia protegida con bolsas cerradas
con las siguientes cosas:

* Velas (minimo 2)

* Unan caja de fésforos o encendedor.

* Una linterna de mano con pilas cargadas.

* Una tasa aporce|anao|a para beber

* Comida en|atao|a, deshidratada (carne seca, pescado seco)

* Ropa abrigadora para cada uno de los miembros de la familia

* Cinco litros de agua pura (minimo)

* Un radio para escuchar noticias (con pilas cargadas)

* Bolsas de Pléstico (varias) cémo reemplazo del bano.

* Papel higiénico puestos dentro de una bolsa.

* Plasticos grandes para proteger los objetos valiosos de sus casas

* (Cémara de llantas para tener posibilidades de flotar

* Si no cuenta con una escalera en casa retna objetos fuertes (cajas, los propios sacos de arena)

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

que le permitan subir al techo para protegerse si se inunda su casa.
* Confeccione sacos de arena (cerrados) para proteger las viviendas, edificios y mercados, los
necesitara.
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3. LA EDUCACION DE LA CONCIENCIA PUBLICA

Las comunidades u organizaciones que estén en riesgo deben tener conocimiento, aprender sobre que esperar
y hacer en una emergencia. Esto puede ser proporcionado por defensa civil a través de su municipalidad, los
servicios de emergencia, y promovidos por el Comité de Defensa Civil local, ellos tienen el rol de establecer
un enlace con los lideres de la comunidad para discutir las medidas de prevencién de desastres.

Aqui se debe considerar tres aspectos: el contenido, el proceso y el método de difusién.

|OS bomberos.
Ayudar a |OS bomberos a

METODO DE
EL CONTENIDO EL PROCESO DIEUSION
Normas para combatir un * Campafa de informacién Informacién publica:
incendio: * Evaluacién * Paneles
*  Esfuerzos para extinguir un *  Aliches

incendio por los miembros * Volantes

de la casa, *  Grupos meta:

Por los vecinos Colegios

Dar la alarma y llamar a ° Hospita|es

® Programa de radio y tv.
* Diario revistas

combatir el fuego * video etc.
utilizando baldes de agua,
ganchos y extintores
* Evacuar a los residentes,
comerciantes,
compradores y
trabajadores.
* Desmantelar el puesto
comercial en peligro.

Cédigo del fuego:
® Apagar comp|etamente el
fuego de la cocina
* No deje prendida la
cocina cuando no hay

nadie

< * Ponga los fésforos fuera

% del alcance de los nifos

< Mensajes adicionales

<

oz

£

w

fa

S 4. SERVICIOS DE EMERGENCIA EN DESASTRE:

-]

O

% Seguido a las evaluaciones de los dafios las necesidades y provisiones de asistencia deben estar aseguradas

o= y los servicios de emergencia, puestos en practica en todos los lugares disponibles incluida la comunidad
internacional. La ayuda de emergencia puede incluir bisqueda, rescate, evacuacién a refugios seguros y
envio de ayuda humanitaria.
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En nuestras ciudades los servicios de emergencia estan constituidos por los bomberos, los cuales deberan
contar con equipos de:

* Lucha contra incendios
* Equipos de rescate y bisqueda
* Equipos de primeros auxilios y ambulancia

Estos servicios deben estar preparados con:

* Unidades adecuadas y combustibles

* Con equipos completos (mangueras, llaves ,pitones, equipos de aire) los cuales deben ser revisados
constantemente después de cada emergencia.

* Con capacitacién adecuada, actualizada y permanente.

* Manejar la informacién de la zona donde intervienen

* Trabajo con la comunidad, precisando los roles claramente, y promoviendo capacidades locales propias.

5. LOS EQUIPOS DE RESPUESTA DE LA COMUNIDAD (BRIGADAS)

Las brigadas comunitarias locales son irremplazables en la atencién a las emergencia. En nuestra realidad
actual, las comunidades locales estan normalmente mal preparadas pero dispuestas a ayudar en caso de
emergencia. La gente muy a menudo malgasta su tiempo y esfuerzo durante la primera fase del incendio o
desastre debido a la falta de conocimiento bésico.

Muchos son los beneficios que reporta el trabajo en brigadas, pues no solo aumenta la participacién de la
comunidad local en equipos de rescate, salvando muchas vidas, sino que también permite un trabajo con junto
de las comunidades y con los servicios de emergencia, aprendiendo més acerca de como cada una trabaja.

Ademés, estos mismos equipos podrian ser usados como grupos de apoyo para realizar tareas especificas
que sean requeridas, fuera de las acciones de emergencia.

Las brigadas estardn formadas por la poblacién local entrenada e involucrada en los esfuerzos de combatir los
incendios e inundaciones y rescate. Se pueden constituir como parte del comité vecinal de Defensa Civil.

Gestién Comunitaria de Riesgos
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Se espera que los miembros de las brigadas tengan las siguientes caracteristicas:

Tener deseo de aprender

Tener una minima cantidad de tiempo para llevar a cabo algiin entrenamiento
Ser capaz de trabajar con otros

Estar dedicado a preparar y ayudar a su propia comunidad

Tener una razonab|e sa|ud FiSiCd Y menta| para |as tareas mas arduas

No necesariamente tienen que conocer acerca del trabajo de emergencia, pues se les daré los conocimientos

bésicos requeridos, asi como informacién acerca de cémo funcionan los servicios de emergencia, como los

bomberos, la cruz roja o defensa civil. En ese sentido, se les deberé capacitar en temas bésicos, como:

Provisiones de alimentos
Riesgos locales

Areas vulnerables
Construcciones
Medidas de prevencién
Rutas de acceso y salida

Es recomendable que se desarrollen talleres para el periodo inicial, de dos dias cada uno, cubriendo lo

siguientes temas:

Por qué necesitamos las brigadas

Naturaleza de los incendios y desastres (especificos a un érea)
Prevencién y preparacién contra incendios

Planificacién . Respuesta (todos lo niveles)

Planificacién de la accién

Respuesta practicas

Equipo de trabajo

Comunidades efectivas

Trabajando con servicios de emergencia, ejército, defensa civi

Medidas de rehabilitacién

6. SISTEMA DE ALERTA: (EN QUE CONSISTE?)

A continuacién se presenta recomendaciones para la organizacién de un sistema de alarma:

Capacitar a todas la personas involucradas en el sistema de alerta, que pueden ser pobladores organizados
por cuadras, personal de centros de trabajo, alumnos de escuelas, entre otros.

Implementacién minima de estas personas con equipos, tales como silbatos, megéfono, chalecos
fosforescentes, cascos, etc.

Establecer las gufas con los cédigos y frecuencia

De manera periédica hacer ejercicios para probar el sistema

Difundir las medidas y cédigos en cartillas y afiches y medios de comunicacién.
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ANEXO 1 glosario de términos'

ACANTILADQO: Pendiente escarpada de una costa que retrocede bajo los ataques de la rompiente,
produciendo erosién.

ACTIVIDAD VOLCAI\”CA: Expulsién por presién de material concentrado en estado de fusién,

desde la zona magmética en el interior de la Tierra a la superficie. Si el material ests constituido de gases u
ceniza, se dice que la actividad es fumardlica.

AFECTADQO: Persona, animal, territorio o infraestructura que sufre perturbacién en su ambiente por efectos
de un fenémeno. Puede requerir de apoyo inmediato para eliminar o reducir las causas de la perturbacién
para la continuacién de la actividad normal.

AFLORAMIENTO: Surgimiento de aguas profundas del océano a la superficie, principalmente en zonas

costeras y causadas por las corrientes marinas y la topografia sub marina.

ALUD: Desprendimiento violento, en un frente glaciar, pendiente abajo, de una gran masa de nieve o hielo

acompanado, en algunos casos, de fragmentos rocosos y materiales geolégicos finos.

ALUVION: Desplazamiento violento de una gran masa de agua con mezclas de sedimento y bloques de
roca de grandes dimensiones.

AMENAZA: Peligro latente asociado con un fenémeno fisico de origen natural, de origen tecnolégico o
provocado por el hombre que puede manifestarse en un sitio especifico y en un tiempo determinado
produciendo efectos adversos en las personas, los bienes, servicios y/o el medio ambiente. Técnicamente se
refiere a la probabilidad de ocurrencia de un evento con una cierta intensidad, en un sitio especifico y en un
pen’odo de tiempo determinado.

AMENAZAS NATURALES: Los seres humanos no intervenimos en su ocurrencia, ni tampoco estamos
en capacidad préctica de evitar que se produzcan Segin su origen, se clasifican en geoldgicas e
hidrometeorolégicas. Las geolégicas son: sismos, erupciones volcénicas, maremotos, deslizamientos y

ava|anchas, hundimientos, erosién, etc. Las hidrometeoro|égicas son: huracanes, tormentas tropica|es y
e|éctricas, tornados y trombas, granizadas, fenémeno del nifo, temperaturas extremas, sequias, incendios

esponténeos, inundaciones, desbordamientos, etc

AMENAZAS SOC'ONATURALES Amenazas aparentemente natura|es como inundaciones, sequias

o deslizamientos en realidad pueden ser provocadas por la deforestacién, el manejo inadecuado de los
suelos, la desecacién de zonas inundables y pantanosas, o la construccién de obras de infraestructura sin
precauciones ambientales. Por ejemplo, la amenaza sismica se incrementa a causa del relleno de tierras
pantanosas, la extraccién de agua del subsuelo, etc. Son acciones de la naturaleza a la accién humana que
altera los ecosistemas. Muchas veces los que sufren las consecuencias no son los mismos que han causado la
accién perjudicial.

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

13 La mayoria de términos han sido tonados de: http://www.defensacivil. gov.co/SITIO/Documentos/glosacol. DOC.
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AMENAZAS ANTROP'CAS Son resu|tado de |a accioén humana sobre e|ementos o|e |a natura|eza

(aire, agua y tierra) o poblacién. Ponen en grave peligro la integridad fisica o la calidad de vida en las
localidades. Pueden provenir de la contaminacién tanto de grandes ciudades e industrias como de poblacién
sin acceso a infraestructura bésica de saneamiento (vertimiento de sustancias peligrosas, quimico téxicas y
radioactivas, plaguicidas, residuos orgénicos y aguas servidas, derrames de petréleo, etc.), realizacién de
actividades sin control que generan grandes peligros (gasolineras, depésitos de combustible, sustancias

téxicas o radioactivas, oleoductos y gasoductos, represas).

ANALISIS DE VULNERABILIDAD: Es el proceso mediante el cual se determina el nivel de exposicién

y la predisposicién a la perdida de un elemento o grupo de elementos ante una amenaza especifica,
contribuyendo al conocimiento del riesgo a través de interacciones de dichos elementos con el ambiente
peligroso.

ARENAMIENTO: Traslados O invasiones de masa de arena sobre la superficie terrestre y rivera litoral,

por la accién de los vientos y corrientes marinas.

ATENC|ON DE UNA EMERGENCIA: Accién de asistir a las personas que se encuentran en situacion

de peligro inminente o que hayan sobrevivido a los efectos devastadores de un fenémeno natural o inducido
por la accién humana. Bésicamente consiste en la asistencia de techo, abrigo, asistencia médica y alimentacién

asi como la recuperacién provisional (rehabilitacién) de los servicios piblicos esenciales.

CAPACIDADES: conjunto de habilidades, técnicas, experiencias acumuladas por las personas, instituciones y

organizaciones de la localidad, asf como, los recursos naturales, econémicos y organizativos con los que se cuenta.

COLAPSQO DE EDIFICIOS O ESTRUCTURAS: Implica el derrumbamiento repentino de una construccién

en ausencia de toda fuerza exterior. En un sentido més amplio el colapso puede ser causado por algin agente

exterior (terremotos, tornados, exp|osiones, etc.) el desastre debe registrarse bajo el factor causal origina|.

COLMATAOON: Accibn y efecto de colmatar, es decir, llenar hasta el borde. Sedimentacién excesiva

en |OS causes f|uvia|es Y otros.

CONTAMINACION ATMOSFERICA: Enrarecimiento de la atmésfera debido a gases, sélidos y

radiacién como resultado de la quema de un combustible natural o artificial, de procesos quimicos e

industriales, asi como de explosiones nucleares.

CONTAM|NAC|ON: Degradacién de uno o més elementos o aspectos del medio ambiente, debido a
desperdicios industriales, quimicos o biolégicos nocivos, provenientes de desechos de productos hechos
por el hombre y de mal manejo de los recursos naturales y ambientales. Es la variacién negativa de los medios
normales y naturales en los cuales se desarrolla la vida, generalmente por el mal manejo o accidentes de
sustancias quimicas y peligrosas. Proceso de entropia causado por la actividad humana en contra de las
tendencias que determinan el equilibrio propio de los seres vivos. Es uno de los indices que caracteriza el

antagonismo que puede presentarse entre el desarrollo y la calidad de vida.

DAMNIFICADQ: Persona afectada parcial o integramente por una emergencia o desastre y que ha
sufrido dafio o perjuicio en sus bienes, en cuyo caso generalmente ha quedado sin alojamiento o vivienda en

forma total o parcia|, permanente o tempora|mente, por los que recibe refugio y ayuda humanitaria tempora|es.

DEFENSA CIVIL: Conjunto de medidas permanentes destinadas a prevenir, reducir, atender y reparar los

daﬁos a |é|S personas y bienes, que pudieran causar o cusen |OS desastres o ca|amidao|es.
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DERRUMBE: Caida repentina de una porcién del suelo, roca o material no consolidado, por la perdida de

resistencia al esfuerzo constante y ala fuerza de la gravedad, sin presentar un plano de deslizamiento.

DESARROLLO SOSTENIBLE: (o sostenido). Proceso de transformaciones naturales, econémico-sociales,
culturales e institucionales, que tienen por objeto asegurar el mejoramiento de las condiciones de vida del ser
humano y de su produccién, sin deteriorar el ambiente natural ni comprometer las bases de un desarrollo

similar para las futuras generaciones.

DESARROLLO: Proceso constituido por actividades que conducen a la utilizacién, mejoramiento y/o
conservacién del sistema de bienes y servicios teniendo en cuenta la prevencién y mitigacién de eventos
peligrosos que puedan generar impactos ambientales negativos, con el objeto de mantener y mejorar la

seguridad y la calidad de la vida humana.

DESASTRES: Una interrupcién grave en el funcionamiento de una comunidad causando grandes pérdidas
humanas, materiales o ambientales, suficientes para que la comunidad afectada no pueda salir adelante por

sus propios medios, necesitando apoyo externo.

DESLIZAMIENTO: Ruptura y desplazamiento de pequefas o grandes masa de suelo, rocas, rellenos
artificiales o combinaciones de estos, en talud natural o artificial. Se caracteriza por presentar necesariamente
un plano de deslizamiento o falla, a lo largo del cual se produce el movimiento que puede ser lento o

violento, y por la persistencia de filtraciones de agua no freética.
DEVASTACION: Accién de asolar, de destruir.

ECOLOGIA: Estudio de la estructura y funcién de los ecosistemas. Disciplina que se ocupa de los
requisitos que la actividad econémica debe cumplir y de los limites externos que debe respetar para no

provocar efectos contrarios a sus objetivos.

ECOSISTEMA: Unidad espacial definida por un complejo de componentes y procesos fisicos y bidticos
que interactGan en forma interdependiente y que han creado F|ujos de energia caracteristicos y ciclos o

movilizacién de materiales.

EFECTO INVERNADERQO: Proceso por el cual la radiacién solar atraviesa la atmésfera y la energia es

absorbida por la tierra. A su vez, la tierra irradia calor que es retenido en la troposfera por la absorcién de

gaces.

ELEMENTOS BAJO RIESGO: Es el contexto socia|, material y ambiental representado por las personas

y por los recursos y servicios que pueden verse afectados con la ocurrencia de un evento. Corresponden a
las actividades humanas, todos los sistemas realizados por el hombre tales como edificaciones, lineas vitales

o infraestructura, centros de produccién, utilidades, servicios, la gente que los utiliza y el medio ambiente.

ELEMENTOS DE LA GEST|ON DEL RIESGQO: son las condiciones favorables, internas o externas a la

localidad que van a facilitar el proceso de gestién y el logro de las metas.
EMERGENCIA: Estados de dafio sobre la vida, el patrimonio y el medio ambiente ocasionados por la
ocurrencia de un fenémeno natural o tecnolégico que altera el normal desenvolvimiento de las actividades de

la zona afectada.

EPICENTRO: Es la proyeccién de foco sismico en la superficie terrestre.
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EPIDEMIA: Aumento inusual o aparicién de un nimero significativo de casos de una enfermedad infecciosa que
se manifiesta con una frecuencia mayor a la cual normalmente se presenta en esa regién o poblacién. Las epidemias

pueden también atacar a los animales, desencadenando desastres econémicos en las regiones afectadas.

EROSION: Desintegracién, desgaste o pérdida del suelo y/o rocas como resultado de la accién del agua

y fenémenos de intemperismo.

ERUPCION VOLCANICA: Descarga de fragmentos, de lava y gases o de las paredes del edificio

volcénico a través del créter de un volcan.

ESTUDIO DE VULNERABILIDAD: Proceso de anélisis que determina el riesgo de dafio potencial a que

puede estar sometida una estructura.

EVACUACION: Periodo durante el cual la comunidad responde a la inminencia del desastre, reubicandose

provisiona|mente €n una zona segura.

EVALUACION DE LA AMENAZA: Es el proceso mediante el cual se analiza la ocurrencia y severidad

de un fenémeno potencia|mente desastroso en un tiempo especifico y en un area determinada. Representa la

recurrencia estimada y la ubicacién geogréfica de eventos probables.

EVALUACION DEL RIESGO: En su forma més simple es el postulado de que el riesgo es el resultado
de relacionar la amenaza, la vulnerabilidad y los elementos bajo riesgo con el fin de determinar las consecuencias
sociales, econémicas y ambientales de un evento. Cambios en uno o mas de estos pardmetros modifican el
riesgo en si mismo, o sea el total de pérdidas esperadas en un érea dada por un evento particular. Para llevar
a cabo la evaluacién del riesgo deben seguirse tres pasos: evaluacién de la amenaza o peligro; anélisis de

vulnerabilidad y cuantificacién del riesgo.

EVENTO: Descripcién de un fenémeno en términos de sus caracteristicas, su dimensién y ubicacién geogréfica.

Registro en el tiempo y el espacio de un fenémeno que caracteriza una amenaza.

FASES DEL DESASTRE: Los desastres para su estudio se deben analizar como una secuencia ciclica con
tres Fases amplias que son: ANTES o Prevenciéon, DURANTE o actividades de Respuesta y DESPUES

que comprende los procesos de Rehabilitacion y Recuperacion.

FENOMENO DE EL N|NO: Fenémeno océano atmosférico caracterizado por el calentamiento de las

aguas superficiales del Océano Pacifico ecuatorial, frente a las costas de Ecuador y Pert, con abundante

formacién de nubes cumuliformes, provocando intensa precipitacién y cambios ecolégicos marinos y continentales.

GESTION AMBIENTAL: Administracién integrada del ambiente con criterio de equidad, para lograr el
bienestar y desarrollo arménico del ser humano, en forma tal que se mejore la calidad de vida y se mantenga
la disponibilidad de los recursos, sin agotar o deteriorar los renovables ni dilapidar los no renovables, todo

ello en beneficio de las presentes y futuras generaciones.

GEST'ON DEI_ RlESGO capacidad de |as sociedades Yy de sus actores socia|es para transFormar e|

riesgo, actuando sobre las causas que lo producen. Incluye las medidas y formas de intervencién que

tienden a reclucir, mitigar o prevenir los desastres. Eng|oba también el manejo de los desastres.

GESTION: Conjunto de reglas, procedimientos y métodos operativos para llevar a cabo con eficacia y

eficiencia la accién planificada.
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GOBIERNO LOCAL: (la administracién municipal) es el 6rgano politico y de gestién més cercano a la
vida cotidiana de la localidad, tiene contacto més directo e injerencia sobre problemas que afectan calidad
de vida. Administran la cotidianeidad.

HUAYCQO: Término quechua referido al aluvién de magnitudes ligeras a moderadas, que se registra con
frecuencia en las cuencas hidrogréficas del pafs, generalmente durante el periodo de lluvias.

IMPACTO AMBIENTAL: (negativo). El resultado de cua|quier actividad de desarrollo o el resultado

de cualquier evento peligroso que imposibilita el uso, deteriora o destruye bienes y servicios que podrian
ser utilizados o que son utilizados para mejorar la calidad de vida del ser humano.

IMPACTOQO: Los efectos y la dimensién de un desastre. El momento de ocurrencia del evento catastréfico.

INCENDIO ESTRUCTURAL: Es la accién incontrolada del fuego en recintos o edificaciones al servicio del

hombre y que consume rapidamente cualquier materia combustible de su construccién o se albergue en ellos.

INCENDIO FORESTAL: Es cualquier fuego no justificado en campo abierto, que consume combustibles
vegetales y que se propaga répidamente. Pueden ser de tres tipos: De superficie, de copa, y subterraneo.
Puede iniciarse por causas naturales tales como erupciones volcénicas o rayos, o ser causado por pirémanos,
fumadores descuidados, fogatas o quemas.

INCENDIO: Fuego inesperado fuera de control. El incendio es casi siempre ocasionado por la actividad
humana, pero ocasionalmente debido a fenémenos naturales.

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL: Organismo central rector y conductor del Sistema

Nacional de Defensa Civil-SINADECI, encargado de la organizacién de la poblacién, coordinacién,
planeamiento y control de las actividades de defensa civil.

INUNDACIONES: desbordes Laterales de las aguas de los rios, lagos y mares, cubriendo temporalmente
los terrenos bajos, cercanos a sus riberas, llamadas zonas inundables.

INUNDACION, CRECIDA O AVENIDA: Aumento significativo del nivel de agua de un curso de

agua, lago reserva o regién costera. La crecida es una inundacién perjudicial para los bienes y terrenos
utilizados por el hombre, que puede clasificarse en dos tipos: rapidas y lentas.

MANEJO AMBIENTAL: Planeamiento e implementacién de acciones orientadas a mejorar la calidad
de vida del ser humano. Movilizacién de recursos o empleo de medidas para controlar el uso, el mejoramiento
o la conservacién de recursos y servicios naturales y econémicos, en forma que permita minimizar los conflictos
originados por dicho uso, mejoramiento o conservacién.

MANEJO DE AMENAZAS: Medidas de mitigacién relacionadas con la intervencién de los fenémenos

asociados con la amenaza. Cuando esto es posible, usualmente se refiere al control o encauzamiento de los
fenémenos fisicos mediante métodos técnico-cientificos, obras de proteccién o medidas de seguridad que
eviten la ocurrencia de eventos peligrosos.

MANEJO DE DESATRES: comprende todas las actividades anteriormente mencionadas. Acciones que no

corresponden a etapas lineales y sucesivas, sino a procesos dindmicos y complejos, como son los desastres.

MANEJO DE RIESGOS: Actividades integradas para evitar o mitigar los efectos adversos en las per-

sonas, los bienes, servicios y el medio ambiente, mediante la planeacién de la prevencién y la preparacién
para la atencién de la poblacién potencialmente afectada.
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MAPA DE APTITUD: Mapa que expresa la capacidad que ofrecen los diferentes terrenos estudiados

para un uso determinado, por ejemplo aptitud para urbanizacién.

MEDIO AMBIENTE: (Humano). Conjunto de condiciones o influencias que afectan el comportamiento
de los seres humanos como individuos o como sociedades. Es la forma y funcién de los ecosistemas que
rodean y sostienen a la vida humana.

MITIGACION: Reduccién de los efectos de un desastre, principalmente disminuyendo la vulnerabilidad.

MON' OREO FFOCQSO o|e observacién seguimiento o|e| desarro”o variaciones c|e un Fenémeno que
y seg Y
puede ocasionar un desastre. Se rea|iza instrun enta| o ViSUdlII ente.

NAPA FREATICA: Estrato de agua acumulada en el subsue|o, cubierta por material impermeab|e.

PELIGRO: Es la probabilidad de ocurrencia de un fenémeno natural o tecnolégico potencialmente dafino,
para un periodo especifico y en una localidad o zona conocida.

PLAN DE CONTINGENCIA: Es el conjunto de acciones secuenciales que deben ser cumplidas por
cada grupo de trabajo durante cada una de las etapas del desastre asi como los procedimientos para
realizarlos y los recursos disponibles para tal fin. Para cada escenario de riesgo especifico debe haber un
plan de contingencia.

PLAN DE EMERGENCIA: Es el documento que determina la estructura jerarquica y funcional de las
autoridades y organismos llamados a intervenir en la prevencién y atencién de desatres y establece el sistema
de coordinacién de las instituciones, los recursos y medios tanto pablicos como privados necesarios para
cumplir el objetivo propuesto.

POBLACION DESPLAZADA: Personas que por diferentes razones o circunstancias se vieron obligadas
a dejar sus casas. Pueden vivir o no en su pais de origen pero juridicamente, no se les considera refugiados.
La causa del desarraigo forzoso pueden haber sido desastres de origen natural, industriales, conflictos o
disturbios internacionales. Hay tres clases de movimientos en gran escala: el éxodo, la expulsién y el retorno.
Las personas desplazadas se les clasifica segin los motivos que han provocado su desplazamiento.

PREPAR/A\GON PARA DESATRES: actividades tendientes a preparar a la sociedad y a las instituciones

con e| fln de responder en forma aclecuada cuando se presente un desastre.

PREVENCION: El conjunto de actividades y medidas disefiadas para proporcionar proteccién permanente
contra los efectos de un desastre.

PREVISION: Es determinar el riesgo con base en las posibles amenazas y las condiciones de vulnerabilidad
de una comunidad.

PRIMEROS AUXILIOS: Cuidados inmediatos, adecuados y provisionales prestados a las personas
accidentadas o con enfermedad repentina, antes de ser atendida en un centro asistencial. Sus objetivos
bésicos son: conservar la vida; evitar complicaciones fisicas y psicolégicas; ayudar a la recuperacién, asegurar
el traslado de los accidentados a un centro asistencial.

PRONOSTICO: Es la metodologia cientifica basada en estimaciones estadisticas y/o modelos fisico
mateméticos, que permiten determinar en términos de probabilidad, la ocurrencia de un movimiento
sismico de gran magnitud o un fenémeno atmosférico para un lugar o zona determinada, considerando
generalmente un plazo largo, como meses o afios.
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RECONSTRUCCION: La recuperacién del estado pre-desatre, tomando en cuenta las medidas necesarias

y adoptadas de las lecciones dejadas por el desastre.

REFUGIADOS: De acuerdo con la legislacién internacional, personas que tienen un temor bien fundado
de persecucién, por razones de raza, religién, nacionalidad o pertenencia a un grupo social o de opinién
politica particular, residentes en su mayoria fuera del pais de origen e incapaces de regresar o ser protegidos
por su pais. Incluye éxodos masivos a raiz de conflictos y desastres naturales, fuera del pafs de origen.

REHABILITACION: Acciones que se realizan inmediatamente después del desatre. Consiste
fundamentalmente en la recuperacién temporal de servicios bésicos (agua, desagiie, comunicaciones,
alimentacién y otros) que permitan normalizar las actividades en la zona afectada por el desastre. Es parte
de la respuesta a una emergencia.

REPLICA: Registro de movimientos sismicos posteriores a un sismo de una magnitud ligera, moderada y
alta.

RESCATE: Consiste en la aplicacién de técnicas de estabilizacién, remocién, penetracién extraccién de
victimas por desatres o accidentes, que se encuentren atrapados o aprisionados por estructuras, vehiculos
(aéreos, terrestres o acuéticos), o perdidos en zonas de selva, nevados y néufragos o victimas de inundaciones,
utilizando para ello equipos especiales y adecuados.

RESILEINCIA: Capacidad de un sujeto, familia o comunidad para recuperarse creativamente una vez a
sido afectado por un impacto ambiental desfavorable.

RESPUESTA ANTE UNA EMERGENCIA: Suma de decisiones y acciones tomadas durante e

inmediatamente después del desastre, incluyendo acciones de evaluacién del riesgo, socorro inmediato y
rehabilitacién.

RIESGO: Evaluacién esperada de probables victimas, pérdidas y dafos a los bienes materiales, a la
propiedad y economia, para un periodo especifico y 4rea conocidos, de un evento especifico de emergencia.
Se evalta en funcién del peligro y la vulnerabilidad. El riesgo, el peligro y la vulnerabilidad se expresan en
términos de probabilidad, entre 1y 100.

SISMO: Proceso geofisico originado en la corteza terrestre o en el manto superior de la tierra que libera
tensiones, y cuya energia se transforma en ondas, que se transmiten por todo el p|aneta. Estos cuando son
movimientos pequenios se les llama popularmente temblores. La magnitud de un sismo se refiere a la cantidad
de energia que libera y que se transforma en ondas. Se mide con la escala de Richter para magnitudes de
terremotos, mientras que la intensidad se refiere a los efectos que produce un sismo.

SEQUIAS: Ausencia de precipitaciones que afecta principalmente a la agricultura.
SISMQO: Liberacién sabita de energia generada por el movimiento de grandes volimenes de rocas en el

interior de la tierra, entre su corteza y manto superior, y se propagan en forma de vibraciones a través de las
diferentes capas terrestres.
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ESCALA INTENSIDAD MODIFICADA DE MERCALLI (IMM)

INTENSIDAD DESCRIPCION

| Detectada por instrumentos muy sensibles
[l Sentido Gnicamente por personas en estado de reposos.
[ Sentido en el interior de edificaciones mediante vibraciones similares al paso de

un camion.
\Y Movimiento de platos, ventanas, lémparas.
\% Ruptura de p|atos, ventanas y otros.
VI Caida de acabados, chimeneas, dafios estructurales menores.
VI Dafios considerables en edificios
VI Caida de paredes, monumentos, chimeneas.
[X Movimiento de fundaciones en edificios de mamposteria, grandes grietas en el
sue|o, roturas de tuberfas.
X Destruccién de la mayoria de la mamposteria, grandes grietas en el suelo,
doblamiento de rieles de ferrocarril, derrumbes y deslizamiento.
X Solo permanecen muy pocas construcciones, rupturas de puentes.
Xl Dafio total, presencia de ondas en la superficie, distorsién de lineas de nivel y

objetos arrojados al aire

SISTEMA NACIONAL DE DEFENSA CIVIL -SINADECI: Conjunto interrelacionado de organismos
del sector piblico y no piblico, normas, recursos y doctrinas orientados a la proteccién de la poblacién en
caso de desastres de cualquier indole u origen. actGia mediante la prevencién de dafios, prestando ayuda
hasta alcanzar las condiciones bésicas de rehabilitacion, que permitan el desarrollo continuo de las actividades
de la zona.

SOCORRQO: Actividades dirigidas a salvar vidas, atender las necesidades bésicas e inmediatas de los
sobrevivientes de un desastre. Estas necesidades incluyen alimentos, ropa abrigo y cuidados médicos o
psicolégicos.

TEMBLOR: En un lugar dado, el movimiento sismico con intensidad entre lll, IV y V de la escala de
Mercalli Modificada.

TERREMOTO: Convulsién de la superficie terrestre ocasionada por la actividad tecténica o fallas geolégicas
activas. La intensidad es generalmente mayor de VI 'y VI grados de la Mercalli Modificada.

TSUNAMIS O MAREMOTOS: Nombre japonés del maremoto. Es una onda marina producida por un

desplazamiento vertical del fondo marino, como resultado de un terremoto superficial, actividad volcénica
o por el deslizamiento de grandes volimenes de material de la corteza en las pendientes de la fosa marina.

VIVIENDA DESTRUIDA: Contraccién con dafio severo, los elementos estructurales estan muy deteriorados
y dislocados con un nimero significativo de ello destruidos, presenta ruinas parcial o totalmente. Las
edificaciones son muy inseguras y presentan peligro de colapso inminente o derrumbe, es necesario proteger
las calles y los edificios vecinos o demolerla en forma urgente. Su acceso debe estar totalmente prohibido.
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VIVIENDA HABITABLE: Construccién sin dafio visible o dafio ligero (fisuras en el revoque de paredes

y de techo), no presenta reduccién en su capacidad sismorresistente y no es peligrosa para las personas,
puede ser utilizada inmediatamente o luego de su reparacién (retoques sin su desocupacién).

VIVIENDA NO HABITABLE: Construccién con dafio moderado o fuerte (fisuras grandes en elementos

estructurales de concreto reforzado), tiene muy disminuida su capacidad sismorresistente. El acceso a las

mismas debe ser contro|ao|o Y Nno se puede usar antes o|e ser reForzada Yy reparada.

VULNERABILIDAD: Grado de resistencia y/o exposicién de un elemento o conjunto de elementos frente

a la ocurrencia de un peligro. Puede ser fisica, social, econémica, cultural, institucional, y otros.

ZONIFICACION SISMICA.: Division y clasificacién en éreas de la superficie terrestre de acuerdo a sus

vulnerabilidades frente a un movimiento sismico actual o potencial de una regién o pafs.
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ANEXO 2

FRENTE MARRON:

los frentes de la agenda 21
local y la gestion de riesgos

Fomento y Control de la Calidad Ambiental

PROGRAMA

Evaluacién de Impacto Ambiental

(EIA)

Gestién de Residuos Sélidos

Gestién de Aguas Residuales

Control de Calidad Ambiental

Control de Contaminacién Indus-

trial

Mejoramiento de la Calidad de

los Combustibles

Calidad Ambiental en las Casas

PROYECTOS

' Evaluacién de la relacién
amenaza — vulnerabilidad en el
entorno.

Diserio del sistema para
sectores: urbano, industrial y
hospitalario.

Relleno Sanitario

Compost

Lagunas de Tratamiento de
Aguas Servidas

Rehuso de Aguas para
Forestacién

Tratamiento de Aguas
residuales de la industria y
mineria.

Calidad del Agua
Descontaminacién de Rios
Calidad del aire

Proyecto Control del consumo
de Tabaco

Fiscalizacién de los PAMAS

Inventario de Fuentes Fijas

Reduccién del Plomo en la
Gasolina

Proyecto “Ahorro Agua Po
table”

Proyecto “Ahorro Energia”
Proyecto “Control de
Contaminacién”

Proyecto “Alimentos de
Calidad”

Proyecto “Reciclaje en el
Hogar”

MEDIDAS DE
SEGURIDAD

15 | dentificar el escenario futuro
e identificar las medidas
previsoras.

El reciclaje.

Y la disposicién final optima.

Plan de mitigacién y
emergencia para agua potable
y desagiies?

Informacién al colectivo sobre
medidas bésicas de
almacenamiento y consumo.

Inventario de contaminantes y
afluentes industriales ,
hospitalarios y mineros.
Indices de permisibilidad

Evaluacién de impacto de
vulnerabilidad del entorno e
interno

Medicién de indicadores

Evaluacién de riesgos
comunitario de la viviendas y
el barrio.

Plan de reforzamiento de
viviendas y de emergencia.
Asesoria comunitaria a los
procesos autoconstructivos por
parte de los gobiernos locales.
Control de vectores transmisores
de enfermedades.

14 LBl proyecto incrementaré o reduciré la vulnerabilidad social, econémica y fisica en el corto y largo plazo?

{Se proyecta la simple transferencia de riesgos?, por ejemplo reducir la vulnerabilidad de un sector de la poblacién (un grupo poderoso)

a expensas de otro (un grupo débil).

LEl proyecto estd completamente protegido del impacto de amenazas, o existe algiin riesgo de que la inversién se pierda en inundaciones,

ciclones o por dafo sismico?

15 Mitigacién de desastres naturales en sistemas de agua potable y alcantarillado sanitario, OPS-AMS, 1998
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FRENTE VERDE:

Fomento de la utilizacién sostenibles de recursos naturales

PROGRAMAS

PROYECTOS

Gestién de 4reas naturales  Gestién de cuencas:

Recuperacién de .
ecosistemas o
[ ]
[ ]
Gestién de suelos o

FRENTE AZUL :

Promocién de la conciencia,

PROGRAMAS

Promocién de la conciencia y

cultura ambiental

Educacién ambiental

Capacitacién

Incentivos

Promocién de la Participacién.

Gestién Comunitaria de Riesgos

Humedales
Reforestacién de bosques
Conservacién de

biodiversidad

COHtI’Ol de zZonas ribereﬁas.

Recuperacién de Bahia El Ferrol
Recuperacién del sistema Lomas
Recuperacién de lagunas
Recuperacion del litoral y playas
Conservacién de suelos
agricolas:

Existencia de estudio de usos
de suelo.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

Terrazas de absorcién

Diques de contencién:

Forestacién con plantas nativas de
la zona

Macarrones

Muros de contencién

Regulacién de la ocupacién territorial.
Mantenimiento de cauces de rios,
torrenteras y canales y sistemas de
drenaje naturales y/ o artificiales.
Industrias y minerfa aplicando
sistemas de produccién limpia.
Monitoreo de calidad de aire, agua,
suelo.

Implementacién de plan de usos de

suelo por identificacién su vocacién

Educacién y cultura ambiental y la gestién del riesgo a desastres

PROYECTOS

* 1 Conoce tu ciudad

* Concurso de imagen del ambiente

de tu ciudad

* Capacitacién de docentes
* Escuelade promotores ambientales

* Clubes ecolégicos

* Proyecto ciudad educadora

MEDIDAS DE
SEGURIDAD

* |dentificacién de los peligros
naturales y humanos

* Visién de futuro

* Contenidos que incorporan
gestién del riesgo.

* Promotores permanentes dela
prevencion

* Preparados para la respuesta.

*  Gestion de proyectos ambientales ®  Lideres que incorporan la

* |mplementacién de los PAMAS

participativos

* Pasantfas de ciudades exitosas.

seguridad en las propuestas. .

* Lideres potencian sus
capacidades. Para articular lo
ambiental con la gestién del
riesgo a desastres

* Concursos Yy premios a los aportes

para e| desarro”o de ciudacles

sostenibles.

* Gobernabilidad y democracia

*  Concursos teméticos

* Capacitacién liderazgo



I\ | (OEM reducciondel liesgo urbano'®

HAGAMOS DEL 2000 UN MILENIO SIN DESASTRES

LOS DESASTRES NO SON INEVITABLES

Todos los anos miles de personas mueren y muchas mas quedan sumidas en la pobreza por ciclones,
derrumbes, terremotos, incendios e inundaciones. Las ciudades son particu|armente vulnerables a los efectos
de riesgos naturales. Pero los desastres no son inevitables. Hay acciones que pueden tomarse para reducir
los impactos de los desastres. Estos inc|uyen:

1. Mejorando el nivel de vida de la gente desarrollando recursos para resistir mejor a los desastres.

9. Asistiendo a las comunidades vulnerables para disenar e implementar sus propias actividades para
reducir los riesgos.

3. Retando el fatalismo y la dependencia, construyendo de las fortalezas

LIDERANDO UN TALLER DE PLANIFICACION DE ACCION

CONTENIDO

Las siguientes péginas contienen los pasos para llevar a cabo un Taller de Planificacién de Accién con
miembros de la comunidad como participantes. Esta informacién es para ser usada por el lider del taller
para liderar un proceso que va desde la identificacién inicial de los problemas hasta la implementacién de
un plan de accién. Los pasos estén organizados en tres etapas:

|dentificar y Priorizar los Problemas:

1. Realizar Reconocimiento de la Comunidad

9. |dentificar Problemas y Oportunidades de la Comunidad
3. Determinar Metas y Prioridades

Estrategias, Opciones y Negociaciones:
4. Asignacién de Recursos

5. |dentificar Propuestas

6. |dentificar Limitaciones

7. Revisar la Secuencia

Planificacién de la Implementacién:
8. Identificar Propuestas/Tareas
9. Desarrollar Cronogramas

10. Planificar la Implementacién

11. Identificar Equipos del Proyecto
12. Decidir Tareas Inmediatas

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

16 Este material es el resultado del proyecto “ Redluciendo e/;?/esgo Urbano " el cual es una colaboracién entre el Centro Nacional para el
Manejo de Desastres del Gobiemo de la India, El Instituto de Mitigacién de Desastres, SEEDS, y la Universidad Brookers de Oxford.

El proyecto fue financiado por el Departamento de Desarrollo Internacional (DFID). Traduccién al Espaiiol: Liliana Marulanda S.
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IDENTIFICAR Y PRIORIZAR PROBLEMAS
CIUDADES Y RIESGOS

Las ciudades estan particularmente en riesgo de desastres: hacinamiento, alta densidad de construccién y
relaciones complejas entre los que toman decisiones aumentan la vulnerabilidad. Los desastres en las ciudades
pueden ser devastadores: un terremoto de gran escala puede destruir todo un distrito. También pequefios
y més regulares desastres, e.g. incendios en los mercados e inundaciones pueden desmejorar el nivel de vida
y dejar a la gente en la pobreza.

La buena planificacién de la reduccién de riesgos puede prevenir desastres de pequena escala y al mismo
tiempo ayudar a reducir la pobreza: muchos incendios pueden ser prevenidos mejorando la seguridad,
mientras que las campanas de educacién pueden reducir la transmisién de enfermedades serias.

1. REALIZAR RECONOCIMIENTO DE LA COMUNIDAD

Procedimiento:

En el primer dia del taller, dividir los participantes en grupos para hacer un reconocimiento de los diferentes
sectores de la comunidad y el barrio. Si la comunidad es pequena, de todas maneras es necesaria la
formacién de grupos y comparar después lo que muestran cada uno de ellos.

Cada grupo debe tener ‘Observadores’ - aquellos que identifican los problemas y oportunidades del érea
a través de observaciones, y ‘Escuchadores’ - aquellos que hablan con la gente para entender las
preocupaciones desde el punto de vista de los pobladores.

Los mapas pueden prepararse separadamente por grupos focales (mujeres, ancianos, nifios) y luego
ser comparados.

Cosas para tener en cuenta:

El reconocimiento ayuda a confirmar lo que la gente ya conoce. Podria ser dtil la identificacién de un
‘Relator’ en cada grupo. Es dificil recordar todo lo que se ve y se oye si no hay alguien quien toma nota.

Es muy importante el tener un p|ano en el cual tomar notas y localizar prob|emas y oportunidades.
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IDENTIFICAR Y PRIORIZAR PROBLEMAS

QUE ES UN DESASTRE?

Un desastre ocurre cuando un evento natural (pe|igro) afecta negativamente a una comunidad vulnerable
que vive en una lugar peligroso, e.g. personas que viven en sitios propensos a inundaciones.

1. Siempre van a haber eventos naturales imprevisib|es: incendios, inundaciones, deslizamientos de tierra,
terremotos.

9. Por esto es mejor prevenir que los eventos naturales se conviertan en desastres.

3. Las mejores actividades resultan de preguntarse: “cuéles son las razones que hacen que determinadas
comunidades sean vulnerables?” Frecuentemente la respuesta es la pobreza.

2. IDENTIFICAR PROBLEMAS Y OPORTUNIDADES DE LA COMUNIDAD

Procedimiento:
Resumir en un cuadro, los “problemas y oportunidades” mas importantes identificados en el reconocimiento

de la comunidad.

Considerar Por qué es un problema (y Cémo puede convertirse en oportunidad) como también a quién
afecta directamente y dénde el problema y la oportunidad se encuentran en la comunidad.

Combine, compare 'y corre|acione |OS prob|emas Y oportuniclades de |OS “observadores" Yy
“escuchadores".

Cosas para tener en cuenta:

Cuando esté considerando el ‘por qué’, tenga en cuenta no solamente las causas sino también el impacto
del problema en la comunidad.

Reflexione en como los problemas entre los “observadores” y los “escuchadores” difieren. Cuéles se
refieren més a problemas fisicos y cuéles més a problemas socio-econémicos? Cuéles son las
prioridades en términos de importancia?

Ejemplo de ‘Gréfico 1A para ser llenado:
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PROBLEMAS , POR QUE? )
OPORTUNIDADES ~ ¢PARAQUIEN? LCOMO? ¢DONDE?

IDENTIFICARY PRIORIZAR PROBLEMAS

LAS TRES ETAPAS DE UN DESASTRE

Hay tres etapas para la ocurrencia de un desastre:
1. Antes: Cuando hay la oportunidad de hacer algo acerca del desastre que se avecina.
2. Durante: cuando es muy tarde para hacer cualquier cosa.

3. Después: cuando se puede ayudar a la gente para que se recupere.

La mayoria de los desastres causados por la naturaleza suceden una y otra vez: hay un ciclo de recurrencia.
Buena planificacién puede reducir y en muchos casos evitar los efectos causados por la recurrencia de un

desastre. Para que esto suceda, aque||as personas afectadas por el desastre necesitan ser consultadas en las
decisiones de planificacién que toman las autoridades.

3. DETERMINAR METAS Y PRIORIDADES

Procedimiento:

Revisar los ‘problemas y oportunidades’ identificados en la Gréfica 1 y pregunte a grupos para que
decidan cuéles quieren realizar ‘ahora’, ‘pronto’ y cuéles pueden esperar para ‘después’.

Use /A’ para ahora, ‘P’ para pronto y ‘D’ para después.

Cosas para tener en cuenta:
En este punto es muy atil para considerar las propuestas desde el punto de vista de necesidad. Quizés
considerandolas como :qu/ere y necesita ahora ,'oueo’e esperar 'y ,'oueo’e esperar para mds tarde’

Ejemplo de Grafico ‘1B’ para ser llenado con ‘ahora’, ‘pronto’ y después’
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PROBLEMAS
OPORTUNIDADES

AGUA ‘P’

NO HAY
ALUMBRADO
PUBLICO EN LAS
CALLES A

CALLES SIN
PAVIMENTAR ‘P’

FALTA DE BANOS
FLUSH A

HACINAMIENTO EN
LAS ESCUELAS
Organizacién A

Nueva edificacién

FALTA DE EMPLEO EN
LA LOCALIDAD ‘A

¢PARA QUIEN?

Baja presion

Seguridad / imagen

Accesibilidad / polvo

Aceptacién social /

sa|ud

Niveles de ensefianza

Viajes al trabajo /
alejamiento de la fa-

milia

LPOR QUE?
LCOMO?
TOdOS

¢DONDE?

Todos / mujeres ‘A

Carros de servicio /
propietarios / autoridades

locales (L/A) ‘D’

Propietarios ‘P’

Nifios / profesores

JCFZS c|e I’]OSGI’/ mujeres

ESTRATEGIAS, OPCIONES Y NEGOCIACIONES
REDUCIENDO LA VULNERABILIDAD DE LAS FAMILIAS

Las familias son menos vulnerables a los desastres si tienen bienes. Una casa bien construida tienes menos

riesgo de caerse en un terremoto; una familia con acceso a ingresos es més capaz de acceder a alimentacién

y servicios de salud. Bienes pueden ser:

1. Fisico: pertenencias, tierra, vivienda.

9. Social: las relaciones que la gente desarrolla durante un periodo de tiempo.

3. Humanos: las capacidades y habilidades que tiene toda la gente, e.g. ser un negociante.

4. Financiero: ahorros, o acceso a crédito y prestamos.

De esta manera, una buena planificacién para reducir la vulnerabilidad tiende a incrementar uno o més de

estos bienes.

Gestién Comunitaria de Riesgos
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4. ASIGNACION DE RECURSOS

Procedimiento:

El facilitador del equipo recoge todos los enunciados ‘ahora’ del Gréfico 1B y determina los costos
relativos de cada uno.

Este grafico comienza el proceso de focalizacién en pocos proyectos claves manejables.

Cosas para tener encuenta:

El objetivo es el de ponerse de acuerdo en cuales proyectos son realistas; los poco costosos con ‘1" [e.g.
anuncio con afiches], mas costosos con 5' [e.g.una pequefa edificacién escolar], y los muy costosos con
‘10’ [e.g. sistema de agua]. En este ejemplo, cada grupo obtiene 10 ‘recursos’ para distribuir .

Se debe fomentar la negociacién entre los grupos para que puedan conseguir lo que necesitan. Por ejemplo,

w ., . . o e . . « )
si unimos nuestro sobrante de 5 con tu sobrante de 5 podemos |mp|ementar una iniciativa muy costosa de

10"

Los costos son indicativos de una amplia gama de recursos inc|uyendo tiempo, personas, equipo, etc.

Ejemplo de ‘Gréfico 2’ para ser llenado:

RECURSOS DATOS

Necesidades
‘Ahora’ Costo Grupo A Grupo B Grupo € TOTAL
Baja presion del agua 8 (?) 3 3
Alumbrado pablico 3 3 3
Polvo en las vias 2 2 9
Flush bafos 10
Hacinamiento en las escuelas 4
empleo 5
Mejora de recojo a contenedores % 2 9
Seguridad para mujeres 2 2 9
< Reparar y mantener tubos de agua rotos 4 4 4
% Mejorar respuesta de la policia 1 1 1 9
S Acceso a facilidades deportivas 1 1 1 2
<
£
0
a
<
a
S
o
e
Q
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ESTRATEGIAS, OPCIONES ¥ NEGOCIACIONES

AUMENTANDO CAPACIDADES Y REDUCIENDO
VULNERABILIDAD

El objetivo de reducir el riesgo es el de mejorar las capacidades y reducir la vulnerabilidad en las comunidades,
i.e. mejorar aspectos buenos y reducir aspectos malos. Frecuentemente la planificacién se focaliza en reducir
la vulnerabilidad pero ignora la oportunidad de desarrollar capacidades. Habitantes de tugurios, por
ejemplo, sobresalen por su capacidad de hacer uso méximo de un minimo de recursos.

Es posible hacer un anélisis de capacidades y vulnerabilidad, mirando a lo:

Fisico: i.e. lo que es visible (edificaciones, infraestructura, servicios, etc.).

Social: i.e. la estructura social de una comunidad (raza, casta, re|igién, etc.).

Actitud: i.e. voluntad para implementar intervenciones.

5. IDENTIFICAR PROPUESTAS

Procedimiento:

Recoja las propuestas més realistas del Gréfico 2 i.e. las que han recibido suficientes recursos para cubrir

sus costos.

‘Ayuda necesaria’ incluye ayuda financiera, de manejo o también técnica.

Por cada propuesta seleccionada, identifique propuestas especificas de acuerdo a la cantidad de ayuda
necesaria: ‘podemos hacerlo nosotros mismos’, ‘necesitamos alguna ayuda’, o ‘debe ser hecho por
otros’.

Disuada la tendencia de pasar el trabajo de unos a otros.

Cosas para tener en cuenta:

Recoleccién de informacién y encuestas pueden ser realizadas por la comunidad. Los proyectos técnicos
también pueden ser considerados para involucrar a la comunidad, i.g. muchos tienen capacidades en varias
artes y pueden estar dispuestos a contribuir su tiempo.

Considere: por qué estarian motivados para hacerlo ellos mismos; cuéles serian las posibles
recompensas, cuanto tiempo y energia seria necesaria.
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Proyectos de gran escala, los cuales requieren de equipo pesado y contribucién financiera substancial estén
por fuera del alcance de los recursos de la comunidad.

Ejemplo de ‘Gréfico 3" para ser llenado:

PODEMOS HACERLO NECESITAMOS DEBE SER HECHO

PROPUESTAS  \|OSOTROS MISMOS ~ ALGUNA AYUDA POR OTROS

ESTRATEGIAS, OPCIONES Y NEGOCIACIONES
CONSTRUYENDO ACUERDOS PARA LA ACCION

Diez Principios para Construir Acuerdos
acomodar / diferencias

asegurar / comunicacién

poner a prueba / acuerdos

clarificar / motivaciones

enfocarse en satisfacer / motivaciones
crear un plano de juego / con igualdad
reconozca / percepciones

desarrolle / relaciones de confianza mutua

amplie / opciones

= 00~ Uk~ who==

0. logre/ ganancias mutuas
Una buena reduccién de riesgos requiere del involucramiento de todos los actores (gobierno, miembros de

la comunidad, servicios de emergencia y prevencién de riesgos). Para llevar adelante actividades colectivas
se requiere desarrollar acuerdos acera de lo que se puede lograr.

6. IDENTIFICAR LAS LIMITACIONES

Procedimiento:

Recoja las iniciativas de ‘podemos hacerlo nosotros mismos’ del Gréfico 3 e identifique todas las limitaciones
que necesitan ser superadas. Pregunte ‘Qué se interpondra en mi camino?’.

En particular, considere recursos / limitaciones técnicas, de organizacién, politicas, financieras y humanas.

Este gréfico provee una evaluacién de la factibilidad de un proyecto. Puede también ser usado para
identificar las necesidades de capacitacién en una comunidad.
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Cosas para tener en cuenta:

Lo més importante es identificar las cosas especificas que causan dificultades y que pueden significar una
amenaza para el éxito de las propuestas.

Esta lista de limitaciones es mejor hacerla en grupos y después puede ser analizada en el gréfico.

Es muy datil identificar las cosas realmente criticas que sobresalen sobre todas las limitaciones. Reflexionando
sobre todas las cosas, pregintese: cudles cosas 1 y £ podrian ser imposibles de sobreponer

Aspectos sociales, culturales, ambientales e institucionales deben también evaluarse.

Ejemplo de ‘Gréfico 4A que debe llenarse:

LIMITACIONES
Cosas que ‘podemos hacer De .RecuTsos
¢ . ) Técnicas L, Politica  (financieros,  Otros
nosotros mismos organizacién humanos)

ESTRATEGIAS OPCIONES Y NEGOCIACIONES
REDUCIENDO EL RIESGO URBANO

El proyecto “Reduciendo el Riego Urbano” fue orientado a reducir el riego de desastres naturales en cuatro
comunidades vulnerables en las ciudades de Delhi y Ahmedabad, y a aplicar el mismo acercamiento usado
en politicas urbanas. El aspecto clave del proyecto fue la realizacién de talleres de planificacién de accién
los cuales involucraron a miembros de las comunidades identificando y después imp|ementando actividades
de reduccién de riesgos en sus comunidades.

La mayoria de las actividades involucraron a comunidades que desarrollaron recursos existentes para reforzar
sus habilidades para resistir desastres, e.g. construccién de muros de contencién contra inundaciones usando

materiales de construccién locales, demandando el mejoramiento de la provisién de agua, o mejorando las

relaciones con comunidades rivales.

7. REVISAR LA SECUENCIA

Procedimiento:

Vuelva atrés, mire las propuestas y reflexione en cémo las limitaciones identificadas influencian su factibilidad.

Gestién Comunitaria de Riesgos
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Haga esto determinando cuéles de las propuestas pueden implementarse ‘ahora’, ‘pronto’, o ‘después’,
g prop p p p p

colocando una letra A, ‘P’ o ‘D’ en el Gréfico 4b.

Cosas para tener en cuenta:

La clave es decidir en la factibilidad de las propuestas una vez consideradas sus limitaciones potenciales.

Aquellas con limitaciones que pueden ser superadas son aquellas que pueden ser implementadas ‘ahora’.

Entre més grande sea la limitacién menor posibilidad de ejecucién del proyecto.

Ejemplo de ‘Gréfico 4b’ para ser llenado:

QUE SE VA A INTERPONER EN NUESTRO CAMINO

Projecto
AC]JUA Técnico  Financiero  Politico De » Social Recursos Mef:lio
organizacion Humanos ~ Ambiente
1. Mantenimiento, Planta de Mano de obra, ~ Ponerse  de Planifica-cién, ~ Responsabili-dad  Habilidades,  desperdicios
reparacion de capacitacion, materiales, acuerdo con la Depésito, en comunicacion, manejo,
tuberfas Asistencia técnica pagos, autoridad local registros, sistema de précticas de
recuperacion de supervisar, informes higiene
‘A la inversion transporte,
vacantes
9. Tuberfas Estudio del Contrato, Acuerdo Acuerdo, comunicacion, capacitacién buenas practicas
madres de disefio, recuperacion de Planifica-cién sistema de
provisién de agua  consultas, inversion, informes

Correcciones, financiacién,

P Supervisién licitacién

PLANIFICACION DE LA IMPLEMENTACION

LOS INGREDIENTES DE LA PLANIFICACION DE
ACCION

La planificacién de accién provee la forma de involucrar comunidades vulnerables en identificar y planificar
sus propias soluciones a los problemas que ellos enfrentan y en poner estos planes en accién. Los ingredientes
de planificacién de accién son para:

1. ldentificar problemas locales y oportunidades.

< 9. Desarrollar conocimiento local, habilidades y sabiduria.

D ~ .

S 3. Mantener los programas pequefos y basados en la comunidad.

S 4. Desarrollo de planes y programas de manera no integral.

Zz:: 5. Hacer que algo pase répido - asegurar resultados visibles y tangibles.

a

[NH}

2

5 8. IDENTIFICAR PROPUESTAS Y TAREAS

O

2

o) Procedimiento:
Tome las Ahora’ propuestas identificadas en el Gréfico 4b y desarrolle las tareas detalladas necesarias
para la implementacién. |dentifique los socios involucrados en llevar a cabo las tareas, y ademas dénde se
pueden asegurar financiacién si es necesario.
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Considere quién va a realizar la tarea, y quién va a tomar la iniciativa.

Las tareas deben tener resultados claros y definidos los cuales puedan ser verificables.

Cosas para tener en cuenta:

Este consiente de que si tiene demasiados socios, podria ser més dificil la implementacién.

Excesiva dependencia en fondos externos hara el proyecto méas problematico y por lo menos lo demorara
hasta ‘después’.

Hay varias clases de socios: aquellos que estan involucrados activamente, y aquellos que necesitan
ser informados permanentemente para coordinar.

Ejemplo de ‘Gréfico 5’ para ser llenado:

AGUA FUENTES DE
Tareas Proyectos TAREAS SO FINANCIACION
1. Cambio de A.Establecer Comité de
conexiones de agua estructura presente  Coordinacién Local
gratis de pagos L
B. Hacer célculo de L
costos reales de Municipalidad
conexiones
individuales
C. Enviar MCD

representacion a la
alcaldia para
discutir cambio de

conexiones

PLANIFICACION DE LA IMPLEMENTACION

PRINCIPIOS DE UN TALLER DE PLANIFICACION DE
ACCION

Un taller de planificacién de accién es una herramienta poderosa para identificar, acordar y desarrollar
p p p Y
planes de accién por los miembros de las comunidades. Lo importante es que:

1. Las ideas vengan de los participantes, i.e. que ellos sean duefios de las actividades que estan siendo
planeadas.
9. Las actividades realistas sean acordadas, desarrolladas ... y después implementadas.
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3. Dependencia en recursos externos (a los de la comunidad) es mantenida al minimo.

9. DESARROLLAR UN CRONOGRAMA

Procedimiento:

Tome cada una de las propuestas y prepare un cronograma para llevar a cabo el programa de trabajo.

Incluya reuniones con las autoridades locales cuando esté elaborando los cronogramas para sacar
ventaja del apoyo y conexién con el sector piblico cuando sea necesario.

Cosas para tener en cuenta:

Es conveniente el considerar un periodo de tiempo de 1 afio, desagregado en meses. Cualquier cosa de més
de un afio debe ser movida a la categoria de ‘pronto’ para ser considerado més tarde.

Revise las limitaciones del Gréfico 4b (y de otros) las cuales tienden a causar demoras en el programa.

Incluya hitos para indicar cudndo se espera que terminen las diferentes fases del trabajo.

Ejemplo de ‘Gréfico 6’ para ser llenado:

PROYECTO Meses
REPARACION DE TUBERIA DE AGUA 1929 3 45 6 7 8 910 11 12

G Investigar arreglos existentes

B Informes del disefio + sistema de respuesta

P Seleccionar gente para capacitar + capacitacién
0 Acordar tareas + pagos

1 Monitorear equipos + organizar pagos

PLANIFICACION DE LA IMPLEMENTACION
HACIENDO FUNCIONAR UN TALLER

Para lograr que un taller de planificacién de accién funcione, asegirese de que:

1. Un nmero representativo de mujeres, hombres y nifos atienden todo el periodo del evento (a menudo
1 - 3 dias).

9. El propdsito del evento es claro e importante para aque”os atendiéndolo.

3. El presupuesto es claro, para el taller y para ayudar a comenzar actividades.
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4. Elsitio para el evento es bueno (preferiblemente en la misma comunidad) y que se ofrezcan comida y bebidas.
5. Hay materiales de trabajo disponibles, incluyendo hojas grandes de papel, marcadores, lapices y cinta pegante.

10. PLANIFICAR LA IMPLEMENTACION

Procedimiento:

Para cada propuesta disene los detalles especificos del proyecto. Por ejemplo, si se planea abrir una clinica,
quién la va a manejar, qué dia comenzaré a funcionar?

Esta tarea podria requerir de la ayuda de un experto. Una enfermera o un doctor podria ayudar para
cuestiones médicas y asi para lo demés.

La mayoria de las tareas y rutinas no requieren ayuda de expertos; los expertos ayudan a desarrollar
confianza cuando la comunidad realiza sus disefios.

Las comunidades tienen experiencias précticas y esto es claves para proponer elementos que son
faciles de mantener, resistentes y bien disefiados.

Ejemplo de ‘disefio de propuesta’ que muestra actividades en el mapa de la comunidad:

LUE-J?\'E_-E-‘D .

e

=y e
T Uinien.

feeho AAXD (R % =]

‘{w‘h“'h‘""‘ m\«uﬁ L
ttmdu-'!-m-l.w_ eils o e, EL

= q:hﬂ"rd."w’ Ih"‘[l‘mjhl.r.l:i_...'lﬂ
Ew{k“r-ttu-.ﬁ N

e Tl RIS
!-:--L:ru.q,-:l; I"_J_._.w. &
linies rtua g i
um.l.:.}!l"""'“yph.' rreonls fanis bwa,

LUGARES,
A CORTO PLAZQO, Extender las horas/cambiar las horas de la clinica vieja, Extender horas y facilidades de

la clinica, Organizar temporalmente una clinica por horas en una guarderia/iglesia o centro comunitario, etc.

A LARGO PLAZQO, Finalizar las horas de la vieja clinica, Conseguir una clinica nueva y permanente,

Conseguir una clinica mévil/asistencia de ambulancia.

Puesto de Salud, via principal, Nueva clinica necesita estar en esta drea. Guarderias del érea podrian usarse

como clinicas temporales.
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PLANIFICACION DE LA IMPLEMENTACION

QUE HACER ANTES DE UN TALLER DE PLANIFICACION
DE ACCION

Las actividades para realizar y la informacién que se debe saber antes de organizar un taller de planificacién
de accién incluyen:

1. Encuentre, para trabajar con ella, una organizacién local que sea de la confianza de la comunidad.

9. Desarrolle el entendimiento de este aspecto a través de coleccién de informacién. Hable con toda la
gente, inclusive con los nifos, para que se de una idea de lo que es importante.

3. Atraiga la atencién y clarifique a todos cuéles son las intensiones de la actividad.

4. No cree expectativas haciendo promesas no realistas.

11. IDENTIFICAR LOS EQUIPOS DEL PROYECTO

Procedimiento:

Para cada propuesta haga que los participantes firmen para pertenecer a un (Equipo del Proyecto) que va
a hacerse responsab|e por la ejecucién del proyecto.

Cada equipo debe seleccionar un Coordinador y hacer arreglos organizativos para mantenerse en contacto.

Un coordinador de programas es vital para organizar reuniones, actuar como nexo con las autoridades

de la ciudad y para mantener la motivacién.

Cosas para tener en cuenta:

El Coordinador llama a reuniones, inicia el trabajo, monitorea el progreso, mantiene a la comunidad informada,
y sirve de conexién con las autoridades.

Seleccione los equipos de manera que, en lo posible, sus miembros tengan habilidades dtiles para los
proyectos que se estan considerando.

Ejemplo de ‘Gréfico 7' para ser llenado:

PROYECTO MIEMBRO DEL EQUIPO
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12. DECIDIR LAS TAREAS INMEDIATAS

Procedimiento:

Cada equipo del proyecto debe definir cudles serén sus ‘préximo dia’ tareas inmediatas. Por ejemplo, esto
quip proy p jemp
podria ser ‘nos reuniremos manana a las 8:00 pm en el centro comunitario”.

Una tarea clave es la de mantener el apoyo de las autoridades y mantenerlos informados todo el
tiempo.

Cosas para tener en cuenta:

. . . . ~ ¢ . .
Las tareas |nmed|atas deben ser blen 5|mp|es, ppequenos pasos que empujan para que |as COsas comiencen.

Pregunte: Qué va a hacer el equipo mafana? Y la préxima semana? Y la semana después de la
préxima?

Las reuniones deben ser programadas periédicamente y frecuentemente para mantener el interés.

Ejemplo de ‘Gréfico 8’ para ser llenado:

PROYECTO TAREAS INMEDIATAS
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ANEXO 4

NORMA LEGAL

1.-Constitucién Politica del Pera: Capitulol-Art2, art7
92.-Cédigo del Medio ambiente DL613

Titulo Preliminar

At | y VI

Capitulo VII: De la accién educativa de los medios de
comunicacién y la participacién ciudadana

Auticulo 33 y 34

Capitulo XV

De la Prevencién de los desastres Art91- Art. 95
D.S-05 —-88SGMD

Capitulo Il de los Comités de

Defensa Civil- Art. 7, Art8, Art11, Art12

Titulo V del Funcionamiento y las Relaciones

Ley Orgénica de las Municipalidades:

Capitulo IV de la Competencia de las
Municipalidades Art.10-inciso 11

Capitulo Il del Consejo Municipal: Art.36-Inciso 14
Titulo V de la Participacién de la Comunidad

Capitulo Unico Art.79, 80, 81

normas legales

TEMATICA

Participacién

Ciudadana

Constitucion Politica del Pert Capitulo |l del ambiente Ordenamiento

y Los recursos Naturales: Art.68

Titulo Il =Art59

Cédigo del medio ambiente DL613:

Capitulo | Politica Ambiental-Art. 1 Inciso 5
Capitulo Il de la Planificacién ambiental Art.5, Art7
Capitulo XIV de la poblacién y el ambiente
Capitulo XV de la Prevencién de Desastres
Art.91, Art.95

DS005-88-SGMD

Capitulo Il de los comités de Defensa Civil
Art.7, 8lnciso g)

Constitucién politica del Pert capitulo XIV de la
Descentralizacién, las Regiones y Las
Municipalidades Art91, Art92

La Ley Orgénica de: Art10,

Capitulos del Consejo Municipal

Art.36, 55.

Tiulolll-Capitulo |

Art.64 incisos5 y6

Capitulo Il de las Funciones Art.65

Reglamento Nacional de Construcciones

territorial y su
Intrinseca
relacién

Con la
prevencién de
desastres.

Titulo V requisitos de seguridad previsién de siniestros Seguridad ,

ACTORES
COMPROMETIDOS

Autoridades sectoriales
Gobierno
Local(Municipalidad
Organizaciones de Base
Persona como individuo
Como Familia

Entidades privadas
ONGS

Municipalidad distrital y
Provincial

Organismos sectoriales del
Gobierno Central
COFOPRI

Comités de Defensa Civil
Hacer se cumplan estas
disposiciones.
Gobernaciones y
subprefecturas estar vigilan-
tes.

Entidades privadas respetar
las disposiciones.
Comunidades, respetar las
disposiciones.

Municipalidad

Cuerpo general de
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Capitulo | V-I-1,V-1-2,V-I-5

Capitulo |l Seguridad contra Fuegos de Incendio
V-Il-1Zonas de riesgo de Fuego.

Ley de Cuerpo de general de Bomberos Voluntarios del
Peri Art..3

Disposiciones Complementarias:

Segunda y Cuarta

Ley orgénica de Municipalidades:

Capitulo Il de las Funciones especificas
Art.65-incisos16, 17

Art. 66-incisos2,4,6,7,9. DS005-88-SGMD
Capitulo Il de los comités de Defensa Civil

Art7,8, 11,12 Titulo V-Art22,23,25.

Mitigacién, bomberos voluntarios.

Comités de Defensa Civil
Las Brigadas
Operativas,siempre que
estén autorizada por el
Cuerpo de bomberos
exepto

La policia Nacional y la
Fuerza armada.

El cumplimiento del sector
privado y de los mienbros
de la comunidad.

En toda esta Matriz se hace un esfuerzo de sintesis de las Normas Lega|es cuyo fin es correlacionar temas,

competencias y actores, en su responsabilidad desde sus diferentes roles dentro de la sociedad, a fin de

permitir una rapida ubicacién y utilizacién de las Normas Legales, las cuales se detallan en la siguiente

compilacién.
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CONSTITUCION POLITICA

CONSTITUCION POLITICA DEL PERU DE 1993

CAPITULO | DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA PERSONA HUMANA

afirma lo siguiente:

Art. 2. - Toda persona tiene derecho:
292. - “...Gozar de un ambiente Equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida”...

DE LOS DERECHOS SOCIALES Y ECONOMICOS

Art. 7 .- “...Todos tienen derecho a la proteccién de la salud la del medio familiar y la de la comunidad
asi como ¢l deber de contribuir a su promocién y defensa...”

CAPITULO II- DEL AMBIENTE Y LOS RECURSOS NATURALES

Art. 68.- “. El estado estd obligado a promover la conservacién de la diversidad biolégica de las éreas
naturales protegidas."

TITULO 11"

Art. 59.- “ El Estado estimula la creacién de riqueza y garantiza la libertad de trabajo y la libertad de
empresa comercio e industria. El ejercicio de estas libertades no debe ser lecivo a la moral, ni a la salud,
ni a la seguridad publica.

CODIGO DEL MEDIO AMBIENTE D.L. 613

TITULO PRELIMINAR

ART. | Toda persona tiene derecho irrenunciable a gozar de un ambiente saludable, ecolégicamente equilibrado
y adecuado para el desarrollo de la vida, y asi mismo, a la preservacién del paisaje y de la naturaleza.
Todos tienen derecho de conservar dicho ambiente.

Es obligacién del Estado mantener la calidad de vida de
las personas a un nivel compatible con la dignidad humana.
Le corresponde prevenir y controlar la contaminacién
ambiental y cualquier proceso de deterioro o depredacién
de los recursos ambientales que puede inferir en el normal
desarrollo de toda forma de vida y de la sociedad. Las
personas estan obligadas a contribuir y colaborar
inexcusablemente en estos propésitos.

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

17 Compendio de legislacién ambiental Peruana-tomo |- INAPMAS-Ministerio de Salud
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ART. VI “Toda persona tiene el derecho de participar en la definicién de la politica y en la adopcién de
las medidas de carécter nacional regional y local, relativas al medio ambiente y a los recursos naturales.
De igual modo a ser informada de las medidas o actividades que puedan afectar directa o indirectamente
la salud de las personas o de la integridad del ambiente y los recursos naturales...”

Capitulo |: Politica Ambiental

Art. 1

Inciso 5.

Observar fundamentalmente el principio de la prevencién, entendiéndose que la proteccién ambiental no
se limita a la restauracién de dafios existentes ni a la defensa contra peligros inminentes, sino a la

eliminacién de posibles dafios ambientales.
Capitulo II: De la Planificacién ambiental

Art.5 La Planificacién ambiental comprende el ordenamiento del territorio, de los asentimientos humanos
y de los recursos para permitir una utilizacién adecuada del medio ambiente, a fin de promover e
desarrollo econémico sostenido.

Art.7 Para el ordenamiento ambienta|, la autoridad competente considera fundamentalmente los siguientes

criterios:

1. La naturaleza y caracteristicas de los ecosistemas.

9. La aptitud de cada zona en funcién de sus recursos naturales, la distribucién de la poblacién y las
actividades econémicas predominantes.

3. Los desequilibrios existentes en los ecosistemas por efecto de los asentimientos humanos, de las
actividades econémicas o de otras actividades humanas o fenémenos naturales.

4. La capacidad asimilativa del 4rea.

5. Los habitos y costumbres de cada regién.

Capitulo VII: De la Accién Educativa los Medios de Comunicacién y la Participaciéon Ciudadana
Art.33.- Los medios de comunicacién social, del Estado y los privados, incluirdn obligatoriamente, dentro
de los espacios culturales, que estan obligados a difundir por ley programas de difusion de los

conocimientos sobre la necesidad de proteger el ambiente y los recursos naturales.

Art.34.- La comunidad participa directa o indirectamente en la definicién de la politica ambiental y en la
ejecucién y aplicacién de los instrumentos de  dicha politica.

Capitulo XIV: De la Poblacién y el Ambiente

Los asentimientos humanos se localizarén preFerentemente:

* En suelos cuya estabilidad y resistencia garanticen la seguridad de las estructuras y edificaciones en
general y cuya topografia favorezca un buen drenaje de aguas, evacuacién de desagiies y una fécil

organizacién fisica del asentamiento.

* En |ugares protegidos no susceptib|es de desastres natura|es, tales como: huaycos, deslizamientos de

Gestién Comunitaria de Riesgos



tierras, fallas geolégicas activas, desbordes de lagos, lagunas, glaciares y rios, o cualquier otra causa que
constituya peligro para la vida y las actividades humanas.

* En éreas que se encuentren suficientemente alejadas de zonas de peligro de ambiente contaminado, tales
como: lechos de rios o avenidas y zonas de deyeccién; zonas expuestas a las variaciones maritimas;
terrenos inundables, pantanosos y de rellenos; basurales, zonas de eliminacién de desechos que produzcan

emanaciones u otros peligros para la salud.
Capitulo XV: De la Prevencién de los Desastres

Art.91 Todas las entidades nacionales, pablicas y privadas, personas naturales o juridicas, estan obligadas
a participar en la prevencién y solucién de los problemas producidos por los desastres naturales.

Art. 95 Todo centro de trabajo y estudios debe permitir, facilitar y desarrollar programas de Capacitacién
y practicas de evacuacién que establezca el Sistema Nacional de Defensa Civil.

LEY DEL SISTEMA DE DEFENSA CIVIL:

{ Coémo compatibilizan estas normas ambientales con lo dispuesto en la Ley del Sistema de Defensa Civil:
D.Ley N.19338 y el D.LEG. N. 442— Modificatorio ( dado el 27 set-87) y su reglamento D.S N-
005-89 SGMD del 12 de mayo de 19887.

D.Leg 4428

Atrticulo 2 Son objetivos del Sistema de Defensa Civil:

a) Prevenir dafos, evitindolos o disminuyendo su
magnitud;

b) Proporcionar ayuda y encauzar a la poblacién para
superar las circunstancias del desastre o calamidad;

c) Asegurar la rehabilitacién de la poblacién afectada.

d) Concientizar a la poblacién en el rol de la Defensa
Civil y su participacién en ella.

e) Asegurar, ademés en cualquier caso, las condiciones
que permitan el desenvolvimiento ininterrumpido de

las actividades del pafs.

<
o
Art.9 Las oficinas de Defensa Nacional establecidas de conformidad con ¢l articulo 14 de la ley del <>:
sistema de Defensa Nacional, serén encargados de asesorar a su respectivo érgano de direccién en la <—<'
formulacién y ejecucién del plan institucional que responde de conformidad a las directivas técnicas del ¥
INDECI. e
L
a
S
Art. 10 Los gobiernos locales establecerén oficinas de Defensa Civil de acuerdo con las directivas técnicas S5
O
del INDECI. 3
[a"4
Q
D.S.005-88 SGMD

18 Manual de Seguridad para Afrontar Desastres Publicado por Defensa Civil.
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Capitulo II: De Los Comités De Defensa Civil

Art. 7 Los comités de Defensa Civil son integradores de la funcién Ejecutiva del sistema de Defensa Civil,
tiene Caracter Multisectorial, jurisdiccién regional, departamental, provincial y distrital sucesivamente.

Art.8 Son funciones generales de los comités de Defensa Civil en su respectiva jurisdiccién territorial:

a) Dictar medidas y/o coordinar la ejecucién de las acciones necesarias para hacer frente a los desastres
o calamidades que les afecten.

b) Supervisar la administracién y asegurar la utilizacién optima de los recursos piblicos disponibles de
acuerdo con las normas emitidas por el INDECI.

c) Dirigir y promover la capacitacién de la poblacién para prevenir dafios por desastres posibles de
ocurrir y hacerles frente.

o|) Mantener los canales de comunicacién con los otros componentes del sistema.

) Aprobar el Plan de Defensa Civil de la Jurisdiccién del Comité, que incluye medidas de prevencion,
emergencia y rehabilitacion.

Art. 11 En cada provincia y en cada distrito del pafs se constituirén sendos comités de Defensa Civil, con
sede en la respectiva capita|. Estarén presiclidos por el Alcalde respectivo e integrado por:

a) El Sub —Prefecto en la Provincia- o el Gobernador en el distrito.

b) El Comandante de Armas de la Jurisdiccién

c) Funcionarios del Sector Piblico titulares de las dependencias que actdan en la jurisdiccion.

d) Representantes de las organizaciones no piblicas campesinas, laborales, culturales gremiales y las que
realizan labores de bienestar.

e) El jefe del érgano de Defensa Civil de la respectiva Municipalidad, que actia como Secretario
Técnico.

Art.12 Las brigadas operativas son células de Defensa Civil, constituidas por la poblacién organizada,
para actuar en caso de desastres, cubren las 4reas especializadas de: remocién de escombros, atencién
de primeros auxilios, extincién de incendios, control de epidemias, instalacién de refugios y otras que
defina el INDEC| o determinan las circunstancias

TITULO V: DEL FUNCIONAMIENTO Y RELACIONES

Art.22 La representacién de los organismos del Sector Piblico de una Jurisdiccién en el seno respectivo
del comité de Defensa Civil, es obligatoria en razén del cargo que ocupa y de representatividad

irrenunciable.

Art.23 Los organismos del Sector pL'Jb|ico representados en el comité comprometen sus actividades, la
autoridad que le fue conferida, la capacidad instalada y los recursos materiales.

Art.25 Los organismos no piblicos representados en el comité de Defensa Civil dejaran expresa constancia

de los recursos disponibles en su jurisdiccién.
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LEY DE MUNICIPALIDADES:

CAPITULO XIV: DE LA DESCENTRALIZACION, LAS REGIONES Y LAS
MUNICIPALIDADES (Constitucién politica del Pert)

Art.191 Las municipalidades provinciales y distritales, y las delegadas conforme a ley, son los 6rganos de
gobierno local. Tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia.

“Corresponde al consejo funciones normativas y fiscalizadoras; y a la alcaldia, las funciones ejecutivas. ... !

Art. 192 Las municipalidades tienen competencia para:

* Aprobar, su organizacién interna y su
presupuesto
* Organizar, reglamentar y administrar los servicios publicos

Locales de su responsabilidad.

Planificar, el desarrollo urbano y rural de sus circunscripciones,
y ejecutar los planes y programas correspondientes.

Participar en la gestién de actividades y servicios inherentes al

Estado, conforme a ley.

LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES 23853

Capitulo IV: de la competencia de las municipalidades

Art.10 Las municipalidades son competentes para:

* Votar su presupuesto.

*  Organizar, reglamentar y administrar los servicios pablicos locales.

Planificar su desarrollo de sus circunscripciones y ejecutar planes correspondientes.

* Promover y organizar, conforme a ley, la participacién de los vecinos en el desarrollo comunal.

Capitulo lll: Del Consejo Municipal

Art.36 Los consejos Municipales ejercen las siguientes atribuciones:

*  Aprobar el presupuesto anual; La cuenta general del ejercicio anual del presupuesto y la memoria.

* Autorizar los programas de obras y servicios, asi como los de inversiones, cuyo plazo de ejecucién
exceda de su ejercicio presupuestal.

* Acordar empréstitos internos y externos exclusivamente para obras y servicios publicos reproductivos
con arreglo al art. 140 de la Constitucién Politica.

*  Aprobar las formas de participacién vecinal con sujecién a la presente ley.

Art.55 “Es irrenunciable e indelegable la atribucién de las Municipalidades de regular y controlar la
prestacién de los servicios publicos locales...”

TITULO Il DE LA FUNCION MUNICIPAL

Capitulo |: De Las Funciones Generales

Art.62 Corresponde a las Municipalidades, segin el caso planificar, ejecutar e impulsar a través de los
4rganos competentes el conjunto de acciones destinadas a proporcionar al ciudadano el ambiente

19 Nueva legislacién de Municipalidades Texto actualizado con su ultima modificaciones 1998
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adecuado para |a satisfaccién de necesidades vitales de vivienda, salubridad, abastecimiento, educacién,
transportes. Estas acciones son realizadas con los propios recursos municipales y con los previstos por
las leyes respectivas a los organismos del Poder Ejecutivo, organismos descentralizados, corporaciones
de desarrollo y en su oportunidad a los gobiernos regionales. Estos y aquellos deben planificar sus
programas, en el corto y mediano plazo, en funcién de los requerimientos de las Municipalidades.

Art.64 Los documentos normativos de las acciones acondicionamiento territorial en cada municipio son los
planes urbanos respectivos en lo correspondiente al uso de tierras y a la regulacién de las éreas urbanas,
deben de limitar:

* Las 4reas que se dedicarén a los distintos fines urbanos como residenciales, comerciales, industri
ales, recreacién, edificacién piblicos y otros.
* Las 4reas inhabitables o de seguridad por su demostrado peligro, serén destinadas a 4reas verdes o forestales.

Capitulo II: De Las Funciones Especificas

Art.65 Son funciones de las Municipalidades en materia de acontecimiento territorial, vivienda y seguridad colectiva:

1. Asumir las funciones que corresponden a los Consejos Provinciales y Distritales de desarrollo; y
promover la constitucién de los consejos comunales de desarrollo. Quedan modificadas en este sentido
o derogadas, en su caso, las disposiciones del titulo |l, Capitulo VI, de la ley 23339.

9. Formular, aprobar y supervisar los planes de desarrollo de los Asentamientos Humanos en concordancia

con los planes nacionales y regionales respectivos y planes urbanos a los que se refiere el articulo 64 con

el apoyo técnico de los organismos especializados del Estado.

Determinar las zonas de expansién urbana en concordancia con la zonificacién y planes de desarrollo urbano.

w

4. Reglamentar, otorgar licencias y controlar construcciones, remodelaciones y demoliciones de los inmuebles
de las éreas urbanas, de conformidad con las normas del reglamento Nacional de Construcciones y el
reglamento provincial respectivo.

5. Supervisar y controlar la construccién, el mantenimiento y el cumplimiento de las normas de seguridad e
higiene de las salas de espectéculos, estadios, coliseos y otros recintos abiertos al piblico incluyendo los
establecimientos hoteleros y otros de carécter comercial, social, cultural y religioso.

6. Establecer, y de ser el caso, controlar el cumplimiento de las normas de seguridad y promover los
servicios plblicos necesarios, contra incendios, inundaciones y otras catéstrofes.

Art. 66 Son funciones de las Municipalidades en materia de poblacién, salud y de saneamiento ambiental:
Difundir programas de educacién ambiental

Propiciar campaias de forestacion y reforestacién

Promover y organizar acciones de medicina preventiva, primeros auxilios, posta médicas.

Construir y equipar postas médicas botiquines y puestos de primeros auxilios.

U~ WN =

Realizar campafias de saneamiento rural y control de epidemias.

TITULO IV: DE LA PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD
Capitulo Unico

Art. 79 Los vecinos participan en el gobierno local mediante:
- Juntas de vecinos y comités comunales creados de acuerdo con la presente ley.
- La informacién que deben proporcionarles las municipalidades

Art. 80  Los Consejos Municipales pueden constituir a propuesta del Alcalde, de los regidores, o a
peticién de los vecinos, juntas de vecinos encargadas de supervisar la prestacién de servicios publicos
locales, el cumplimiento de las normas municipales y la ejecucién de obras comunales.

Art. 81  Los comités comunales son érganos consultivos y de apoyo que dependen del Alcalde. Su
creacioén corresponde al consejo municipal que sefiala su composicién.
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OTRAS NORMAS COMPLEMENTARIAS: REGLAMENTO
NACIONAL DE CONSTRUCCIONES:#°

TITULO V: REQUISITOS DE SEGURIDAD PREVISION DE SINIESTROS 2!
CAPITULO | MEDIOS DE CIRCULACION Y ESCAPE
V-I-1Generalidades

V-I-1.1 Alcance

Para los alcances de este Titulo, se consideraré como medios de circulacién y escape, todas aquellas partes
dentro de una edificacién encaminadas a canalizar el flujo de personas en la edificacién, hacia la via publica
para su evacuacién durante un siniestro o estado de pénico colectivo.

V-1-1.3 Escapes y salidas

Los escapes y salidas de los locales destinados a espectéculos publicos, deben tener acceso directo a la
calle y estar defendidos convenientemente cuando el caso lo requiera contra posibles desprendimientos de
vidrios, molduras u otros objetos.

V-1-2 Circulacién

En las circulaciones horizontales, verticales y escapes no serd permitidos ninguna obstruccién, sea esta
permanente o removible.

V-I-5 Senalizacién e identificacién

V-I-5.1 |dentificacién de Salidas

Deberén existir sefiales adecuadas con contraste de colores y debidamente iluminadas, en todas las salidas
y escapes, en teatros, cinemas, edificios de oficinas, etc. estas sefales diferenciaran a las aberturas consideradas
|ega|mente como sa|ic|as, con las que no son, en caso de cinemas, teatros, etc.

20 Nueva legislacién de Municipalidades Texto actualizado con sus ultimas modificaciones 1998 Legislacién
21 Reglamento Nacional de Construcciones.
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CAPITULO 1122 SEGURIDAD CONTRA FUEGO DE INCENDIOS
V-I-1 ZONAS DE RIESGO DE FUEGO

Para los efectos de este Reglamento el integro del territorio de cada jurisdiccion serd denominado “Distrito
de Fuego" y estard constituido por “Zonas de Fuego" categorizadas como Zona N-1 , Zona-N-Q, Zona N-

3,y Zona N-4.

Los consejos Municipales provinciales deberan clasificar todas las éreas dentro de sus limites de su jurisdiccién
en una o mas de las zonas de fuego categorizadas en la forma antes mencionada. Si no se designan de otra
manera cualquier drea se computaré dentro de la categoria de zona de fuego-4.

LEY N-27067 LEY DEL CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS
DEL PERU

Art. 3 Funciones
3.1 El cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Per( tiene las Siguientes Funciones:
a) Formular, coordinar, aprobar, ejecutar y supervisar planes

y normas técnicas relacionadas con la prevencién y combate
de incendios.

b) Combatir incendios, atender emergencias ocasionadas

por incendios o accidentes, prestando el socorro y la ayuda
debida.

c) Dirigir y controlar a nivel nacional las actividades de

las organizaciones que desarrollen acciones contra incendios

y rescate en caso de siniestros a excepcién de las
correspondientes a las Fuerzas Armadas y Policia Nacional.

d) Brindar apoyo requerido por las autoridades respectivas
para la mitigacién de desastres naturales o inducidos,
conforme a las directivas del Sistema Nacional de Defensa

Civil.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS:

Segunda.-

Las Municipalidades Provinciales y Distritales segtn corresponda, en los casos de licencia de construccién,
conformidad de obra y cambio de uso de las edificaciones que sefiale el reglamento de la presente ley,
deberén recabar la conformidad del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per en lo referente a las
normas que, sobre los temas de su competencia, sefiala el Reglamento Nacional de Construcciones y
Normas Vigentes.

Cuarta.-

En casos de emergencia, los particulares estan obligados a prestar el apoyo requerido por el Cuerpo general
de Bomberos Voluntarios del Pert, para el uso de los equipos y vehiculos contra incendio y de rescate de
propiedad de aquéllos, que resulten necesarios para afrontar los siniestros, sin menoscabo de la
responsabilidad que por dafios y perjuicios pudiera derivarse de los usos de tales equipos y vehiculos.

29 Reglamento Nacional de Construcciones 1996
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EL PRESUPUESTO PUBLICO

EL PRESUPUESTO PUBLICO ACCIONES CONCRETAS
PARA GESTIONAR EL RIESGO?

Determinan que la finalidad del presupuesto esté
fundamentada por los objetivos institucionales en
funcién a la cual se disefa. el detalle esté precisado

en el Instructivo N-001-99-EF/76.01 de la

determinacién de los objetivos Institucionales y la

escala de prioridades.

Entonces si la Municipalidad tiene facultades plenas a través del Consejo y es inherente a sus funciones
deberfa incorporar objetivos estratégicos transversales, multidisciplinario y transectoriales que incorporen
en cada programa, sub-programas actividades y componentes de prevencién, mitigacién, preparacién,
respuesta, rehabilitacion y reconstruccién de igual forma cada sector piblico (ver ejemplo en el IV Capitulo

o|e |OS P|anes).

Directiva 005-99-EF/76.01 Seccién |: Lineamientos para la Elaboracién de la Estructura Funcional
Programaética

Art.13 La estructura funcional programética, debe permitir expresar, en términos presupuestarios y fisicos,
los objetivos institucionales establecidos para el periodo. Por lo tanto, la Estructura Funcional Programética
constituye el esquema técnico presupuestario que refleja las lineas de accién orientadas al logro de los
citados objetivos, en concordancia con las atribuciones y responsabilidades del pliego.

ESTE PUNTO COLIGE CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 33 DE LA
LEY GENERAL DE MUNICIPALIDADES.

Otro aspecto relevante es lo dispuesto en la Ley de Endeudamiento externo del sector Piblico 27012
Atrticulo 7 Operaciones de endeudamiento sin Garantia del Gobierno Central
7.3 las operaciones de endeudamiento externo de los Gobiernos Locales, que no conlleven garantia del

Gobierno Central, se celebran de conformidad a lo dispuesto en el tercer pérrafo del art. 75 de la
Constitucién Politica del Perd; de lo cual se dejaré expresa constancia en el respectivo contrato.

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

23 Ley 26703- Ley de gestién Presupuestaria del Estado-Ley N-26884 modifica a la 26703- Resolucién Directoral N-021-99-EF
76.01- Aprueba directiva N-005-99-EF/76.01- Instructivo N-O01-99EF/76.01
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CAPITULO Il DEL ENDEUDAMIENTO DE LOS GOBIERNOS LOCALES

Atticulo 19.- El Gobierno Central garantiza operaciones de endeudamiento externo a plazos mayores de
un afo para el financiamiento de inversiones de los Gobiernos locales para su desarrollo y servicios comunales

que en su conjunto no superen la suma de US$ 100 000 000,00 (Cien millones y 00/100 délares

americanos) del monto aprobado en el literal b) del articulo 15 de la presente LEY.

Articulo21.-El servicio de la deuda se atiende con cargo a los recursos de cada gobiemo local, en
concordancia con lo establecido en la ley N-23853-Ley orgénica de Municipalidades.

El propésito de este punto del presupuesto plblico es permitir, aperturar una verdadera posibilidad de
incorporar la gestién del riesgo en los planes institucionales como algo cotidiano y pertinente en la reduccién
de los riesgos fundamentalmente desde el Gobierno Local, abordéndolo desde el enfoque integral del

ambiente y esencialmente cimentado sobre las normas descritas en el presente capitulo.

Otro aspecto relevante es el aperturar la Estructura Programética y darle asignacion presupuesta| afin que,
dada una situacién emergente de catéstrofe permita hacer transferencias de partidas por estar previstas.
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AN EXO ol recursos en la web?

ACCIDENTES, DESASTRES, CATASTROFES.

TITULO DESCRIPCION DIRECCION
iiiABC DE Proteccién civil y primeros  http://www.ctv.es/USERS/sos/
PRIMEROS auxilios: informacién, pautas
AUXILIOS de actuacién y prevencién

(SOS Emergencias)  ante emergencias,
catéstroFes, accidentes o
riesgos similares.

Socorrismo, rescate y

salvamento.
{Estd preparado para DISASTER http://www.disasterrelief.org/Library/Prepare/
un huracan? PREPAREDNESS arc4454s html

MATERIALS ¢Esta
Preparado Para Un
Huracén? Saber Qué
Significan Advertencia y
Aviso de Huracan
Advertencia: Condiciones
de huracén son posibles en
la zona especificada en la
Advertencia, normalmente
dentro de las préximas 36
horas. Aviso:

American Red Cross - Eng|ish version (Versién http://www.redcross.org/disaster/safety/

Disaster Services - inglés) ¢Esta preparado hurrspn. html

Hurricanes para un huracén? Contenido http://www. redcross.org/disa ster/safety/
Saber qué significan floodspn.html
advertencia y aviso de http://www. redcross.org/disaster/safety/
huracén Preparar un p|an tornaspn.htm|

persona| para abandonar el http://www.redcross.org/disaster/safety/
hogar Reunir un equipo de  wintrspn. html

suministros en caso de

desastre. Prepararse para los

vientos fu

Aplicaciones Cémo actuar en caso de http://www.aplicaciones-tecnologicas-sa.es/
Tecnolégicas, S.A. tormenta Formacién dela  O5dibul/dibul.asp

tormenta Mapa isoceraunico

de Espana Curiosidades

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

Proteccién persona| en
campo abierto La conducta

24 Tomado de © SOS-EMERGENCIAS/V98.
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AYUDANDO A
LOS NINOS
DESPUES DE UNA
CATASTROFE

CDC. Huracan—Una

guia preventiva para
fomentar su salud y
seguridad (Spanis

CDD : Bases de Datos
disponibles

CENAPRED Home

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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personal adecuada puede
evitar riesgos innecesarios y
dafios personales y
materiales irreemplazables.
En caso de t

Home | Eng|ish | Espaﬁo| http://www.aacap.org/apntsfam/FFB6.htm
| Francais | No. 36

(Revisado 4/98)

AYUDANDO A LOS

NINOS DESPUES DE

UNA CATASTROFE.

Una catéstroFe, tal como un
terremoto, un cic|6n, un tor
nado, un fuego o una
inundacién es una
experiencia aterradora, tanto
para los nifios como para lo

CENTERS FOR DIS- http://www.cdc.gov/nceh/programs/emergenc/
EASE CONTROL AND  prevent/hurrican/spanish/huracan.htm
PREVENTION (CDC) -

National Center for Environ-

mental Health (NCEH) -

Prevention Guides for Emer-

gencies and Disasters -...

Actualmente el Centro de http://www. netsa|uc|.sa.cr/ops/cdcl/esp/
Documentacién de basedato.htm

Desastres administra las

siguientes bases de datos :

BASE DE DATOS
DESASTRES (registros
bibliogréficos de
documentacién disponible
sobre emergencias y
desastres) Incluye 8500

registros bibliograficos.

El CENAPRED tiene como http://www.cenapred.unam.mx/
objetivo promover la
aplicacién de las tecnologfas
para la prevencién vy
mitigaciéon de desastres,
impartir capacitacién y
difundir las medidas de

prevencién.



Centro de
Coordinacién para la
Prevencién de
Desastres Naturales en
América Central

CEPIS/OPS-

Cémo prepararse para
una emergencia

Conductor Designado

Creando un plan de
desastre

Organo del Sistema de la
Integracién Centroamericana
responsable de promover el
proceso de reduccién de
desastres.

Inundaciones en Colombia
(Grupo de Apoyo y
Rescate de la Universidad
Nacional de Colombia -
GARUN) Colombia es un
pafs que se ha caracterizado
por tener gran cantidad de
recursos hidricos en una

geografia compleja. Mas del
90% de nuestras. ..

Guias disefiadas para
prepararse en caso de
emergencias Esté Preparado
Servicios Basicos
Preparacioén para Huracanes
Preparacién para
Inundaciones Terremotos
Esté Preparado Haga
reuniones de familia para
discutir los procedimientos a
seguir en distintas clases d

Conductor Designado es un
programa de jévenes para
jévenes. Su objetivo es
reducir los accidentes
automovilisticos relacionados
con el consumo del alcohol.
Visitanos.

Es vital tener un p|an en caso
de un desastre (Creating a
Disaster Plan) Toda familia
debe tener un plan de accién
para emergencias y todos en
la familia deben estar
familiarizados con este plan
y saber cémo actuar al
presentarse una emergencia.

http://www.sinfo.net/cepredenac/

http://www.cepis.org.pe/eswww/desastre/
colombia.html

http://www. prtc.net/spanish.o|/proo|_ser.o|/
otherserv.d/ emergencia d/ Prepara htm

http://www. mty. itesm.mx/dae/db/con_des/

http://www.ucce-north.ucdavis.edu/docs/disas-
ter/plandi~ 1 .htm

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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Creando un plan de
desastre

CRID

Cruz Roja Americana -
Servicios de Disastres -
Inundaciones

Cruz Roja Americana -
Servicios de Disastres -
Tormentas de Invie

<

S Cruz Roja Americana -
< Servicios de Disastres-
< Tormentas Eléctrica

<

w

wl

[a)

<

[a)

>

O

@)

oz

Q
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14 de noviembre de
1997. Contacto: Myriam
Grajales-Hall.
myriam.grajales@ucr.edu.
(909) 787-4397. Esvi

tal tener un p|an en caso de

un desastre. (Creating.

Centro de Informacién sobre
Desastres de América
Latina y el Caribe

English version (Versién
inglés) (Estd preparado
para una inundacién o para
una inundacién sibita?
Contenido Sepa qué
esperar Escuche para
informacién sobre
inundaciones. Prepare un
plan en caso de desastre
Aliste una caja de
emergencia para desastres

Cuanclo S

English version (Versién
inglés) ¢Estd preparado
para una tormenta de
invierno? Prepare un plan
para las tormentas de
invierno Prepare un botiquin
con suministros para una
desastre Este informado de
los avisos de tormenta
Conozca lo que significan

AVISOS y ALA

English version (Versién
inglés) ¢Estd preparado
para una tormenta eléctrica?
Antes de que comiencen los
rayos . . . Cuando se acerca
la tormenta . . . Si Ud. Esta
a la intemperie . . . Cémo
protegerse estando a la
intemperie . . . 1Sea un
blanco muy pequefio!

http://www.ucnewswire.org/SPAN ISH/
displa~1.htm

http://ns. netsalud.sa.cr/crid

http://www.crossnet.org/disaster/safety/
F|ooo|spn.htm|

http://www.crossnet.org/disaster/safety/
wintrspn.html

http ://www.crossnet. org/disaster/safety/
thundspn.htm|
http://www.crossnet.org/disaster/index. html



Cruz Roja Americana-
Servicios de Disastres -
Terremotos

Cruz Roja Americana-
Servicios de Disastres -
Terremotos

Desastres

Desastres Aéreos

Family Safety Check

English version (Versién
inglés) {Esta preparado
para un terremoto”? Preparar
un plan para el hogar en

caso de terremotos. ..

English version (Versién
inglés) {Esta preparado
para un terremoto? Preparar
un plan para el hogar en
caso de terremotos Elimine
los peligros Preparar un
Equipo de suministros de
desastres Saber qué hacer
cuando comiencen los
temblores |c|entiFiquen lo
que hace

November 21, 1997 Esté
preparado en caso de un
desastre “Si su familia adn
no se ha preparado para la
posibilidad de un desastre,
ahora es el momento de
hacerlo”, indica Karen
Varcoe

En esta pégina se recogen
aquellas fases de respuesta
inmediata a los Desastres
Aéreos, por parte de los
Servicios de Emergencia, y
la posibilidad de
anticiparse a ellas mediante
la elaboracién de un Plan de
Emergencia adecuado.

Como se compara su fa
milia? Sea la préxima familia
en tomar el examen de
seguridad familiar! Para cada
pregunta seleccione, Si o
No. 1. Nuestra familia usa
el cinturén de seguridad
cada vez que viaja en el carro

. Si. No. 2. Nuestra familia

usa e| casco cuando m

http://www.crossnet.org/disaster/safety/
earthspn.htm|

http://www. reo|-cross.org/disaster/safety/
earthspn.htm|
http://www. reo|-cross.org/disaster/safety/
thundspn.htm|

http://www. eciti.com/|aprensa/archieve/non 1/

prepare. htm

http://web.jet.es/a.goitia/

http://Www.safekids.org/FS PANFSC.HTML

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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Fenémeno climético El

Nifo

Huracan-Paulina y

OLAF
LifeLink - ¢Esta

Preparado Para Un
Terremoto?

NFSD: University of

Florida Disaster Hand-
book Guide
No Titulo
RECOMENDAGONES

< UTILES

[a)

>

5

2‘:

<

2

5

-

O

Q

Q
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Descripcién del fenémeno
climatico ‘El Nifo' y las
posibles consecuencias que
puede tener en el clima

mundial.

El desastre del fenémeno
de la naturaleza.

LEst4 Preparado Para Un
Terremoto? Information

courtesy of: American Red
Cross Reprinted by Permis
sion of the American Red

Cross (1998).

Purificacién del Agua. A
menos que usted esté
absolutamente seguro que el
agua en su hogar no esté
contaminada, purifique
toda el agua antes de usarla
para beber o tomar, para
preparar alimentos, lavarse
los dientes o para fregar. Si
el agua con

Prevencién de accidentes
en caso de Sismo. Plan de
emergencias. Seleccione un
lugar seguro en cada
habitacién, bajo una mesa
o contra una pared inte

rior...

TORMENTAS
VENDAVALES
TERREMOTOS
MAREMOTOS
SEQUIA
INUNDACIONES
ESPECTACULOS
PUBLICOS
ERUPCIONES
VOLCANICAS
NEVADAS, HIELOS Y
OLAS. ..

http://clima.cesga.es/carlost/clima/nino/
nino1.html

http://www. usahost. net/disaster

http://www. |iFe|in|<.com/erthq|<es.htm

http://www.foodsafety.org/he/he 149 htm
http://www. Foodsafety.org/sptemp. htm

http://www. maga||anes.c|/o|es/sismo.htm

http://www. mir. es/otros/proteciv/recouti| _htm



Oficina Regional de la
FAO para América
Latina y el Caribe

OPS - Desastres/

Asistencia humanitaria

OSSO

OVvP

PAHO

PAHO/PED - Guia
para Proveer Ayuda
Eficaz

Programas Especiales -

NOTA: ESTA
SECCION ESTA EN
CALIDAD
PROVISORIA
ESPERANDO SU
ACTUALIZACION
DEFINITIVA En los
altimos afios, la FAO ha
centrado su accién a nivel
mundial y regional en la
ejecucién de dos Programas
Especiales de primera

prioridad: PESA

Programa. 0o

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Reunién Internacional Sobre
el Uso de Internet en los

Desastres y las Epidemias

MONTSERRAT Volcén
Soufriere Hills Sobre el

Programa de Emergencias
Cémo dirigirse a nosotros

Cuando e| desastre ocurre...

Observatorio Sismolégico
del Suroccidente de Co-

lombia

Observatorio
Vulcanolégico y
Sismolégico de Pasto

Organizacién Panamericana

de la Salud

ASISTENCIA
INTERNACIONAL DE
SOCORRO )
SANITARIO GUIA
PARA PROVEER
AYUDA EFICAZ
PREFACIO La ONU ha
designado la década de
1990-1999, Decenio
Internacional para la
Reduccién de los Desastres

http://193.43.36.7/Regional/L America/
progesp/

http://gopher.paho.org/spanish/disaster.htm

http://osso.univa”e.eclu .Co

http://www. univa”e.edu.co/NOVp

http://www.paho.org

http://power.paho.org/spanish/ped/
peddones.htm
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Precauciones Antes de
Un Huracan

Preparese para un
desastre en el futuro

Prevencién de desastres

Productos de
seguridad para el
mobiliario ante
terremotos

Quake GRIPPLE
Earthquake Safety
Products

que hacer en caso de
terremoto

Gestién Comunitaria de Riesgos

Naturales, década en la
que la comunidad
internacional prestaré
atencién

Durante un Huracén /
Después de un Huracén

PRECAUCIONES AN
TES DE UN
HURACAN Antes de un
Huracén 1.-Si vive en zo
nas de alto riesgo de
huracén, averigiie: por que
medios de comunicacién
recibirdn los mensajes de
emergencias y cudles son los
lugares. ..

Esté preparado en caso de
un desastre (Dealing with
Disaster: Prepare for the
Future) “ Si su familia adn
no se ha preparado para la
posibilidad de un desastre,
ahora es el momento de
hacerlo,” indica Karen
Varcoe, especialista en
asuntos del consumidor
con la

Prevencién o|e desastres

Earthquake safety products
for furniture, appliances and
equipment.

QUE HACER ANTE
UN TERREMOTO
FUERTE ANTES DEL
TERREMOTO Tenga
preparados: botiquin de
primeros auxilios, linternas,
radio a pilas, pilas, etc. y

http://www.gerpycna.gob.mx/hantes. htm

http://www.ucce-north.ucdavis.edu/docs/di-
saster/dispre~ 1.htm
http://www.ucce-north.ucdavis.edu/docs/di-
saster/elnino~ 1 .htm

http://www.maga||anes.c|/o|es/

http://versales.com/spanish/gsindex. htm

http://www.ugr.es/iag/prevenir.html



SUMINISTROS

Teleférico del Teide

Tormentas

What To Do In Case
Of An Automobile
Accident Spanish

Sin titulo

algunas provisiones en sitio
conocido por todos. Sepa
cémo desconectar la luz, el
gas y el agua. Prevea un
plan dea

Portada. El fenémeno del
huracén. Ante la amenaza
de un huracén. ¢Qué

hacer? Antes del huracén.

Durante un...

Servicios Sanitarios y de
Emergencia

RECOMENDACIONES
GENERALES.

October 31, 1997
Preparacién Para
Tormentas Causadas por El
Nino San Diego Gas &
Electric Company
(SDG&E) se ests
preparando para las
fuertes lluvias y vientos
anticipados durante los
préximos meses

¢QUE HACER EN
CASO DE UN
ACCIDENTE
AUTOMOVILISTICO?
Departamento Juridico y
de Informacién Pablica
Colegio do Abogados del
estado de la Florida 650
Apalachee Parkway, Tal-
lahassee, FL 32399-
2300. DETENERSE
AUXILIAR A LOS
HERIDOS PRESERVAR
EL LUGAR DE LOS
HECHOS

Direccién interesante (en
ingles) es una gufa general.

http://www.endi.com/huracan/htm|/
default suministros. html

http://www.redestb.es/teleferi/sani.htm

http://www.eciti.com/laprensa/archieve/oct3 1/
storm.htm

http://www. teamrjf. com/Whattodos.htm

http://www.virtualsurvival.com/html/main_.html
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Sin titulo

Sin titulo

Sin titulo

precauciones para los

huracanes: en caste”ano

Alimentos seguros después
de un huracén (u otras

emergencias): en castellano

Precauciones para los

huracanes (en caste”ano)

http://www.jahsco.gob.mx/servicio/pciviV
ciclo_4.html

http://hammock.ifas.ufl. edu/txt/fairs/ 6 4 2 4

http://www.gerpycna.gob. mx/hantes. htm

Observatorio Sismolégico del Suroccidente de Colombia OSSO
Centro de Informacién sobre Desastres de América Latina y el Caribe CRID

Observatorio Vulcanolégico y Sismolégico de Pasto OVP
Organizacién Panamericana de la Sa|ud_PAHO
Sociedades de la Cruz Roja del Caribe

Federacién Internacional del Movimiento de la Cruz Roja

VARIOS

TITULO
iiilABC DE
PRIMEROS
AUXILIOS (SOS

Emergencias)

AlNnet:
INDUSTRIAS -
Prevencién de
accidentes mayores en

DESCRIPCION

Proteccién civil y primeros
auxilios: informacién, pautas
de actuacién y prevencién
ante emergencias,
catéstroFes, accidentes o

riesgos similares.

Ref. AIN: 43/88
Denominacién:
INDUSTRIAS Rango:
Real Decreto

Departamento: M.

RELAC. CON LAS
CORTES N§ Oficial:
886/88 N8§ Boletin: 187
Fecha de Publicacién: 05-
08-1988 Fecha de
Disposicién: 15-07-
1988 Titulo: Prevencién de

accidentes mayores.

Ref. AIN: 66/93 CEE
Denominacién:

SUSTANCIAS

Directiva 93/112/CEE PELIGROSAS Rango:

determin

é

>

S

S

S

2

S

)

8 AlNnet:

& SUSTANCIAS

- PELIGROSAS -
por la que s
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DIRECCION
http://www.ctv. es/USERS/sos/

http://www.ain.es/fichas/4 3 88. HTM

http://www.ain.es/basedat.htm# DBFS

http://www.ain.es/fichas/6 6 93 C.HTM
http://www.ain.es/basedat.htm# DBFS



Avisos internacionales
sobre la seguridad de
los productos
quimicos

GUIA 164
MATERIALES
RADIOACTIVOS

MAM, Mercado

Asegurador
Mexicano

DIRECTIVA CE
Departamento:
COMISION N§ Oficial:
93/112 N8 Boletin:
314L Fecha de
Publicacién: 1 6-12 -
1993 Fecha de
Disposicién: 10-12-
1993 Titulo: Directiva
93/112/CEE por la que
se modifica la
Direccién.

Alcohol
Tetrahidrofurfurilico -
(AISPQ) INCENDIO
NOMBRE DE LA
FICHA ALCOHOL
TETRAHDROFURFURILCO
FISQ: 1159 N° CAS
97-99-4 9.
Hidroximetiltetrahidrofurano
N° RTECS LU2450000
Tetrahidro-2-furilmetanol
N° |ICSC 1159
C5H1002 N° CE 603-
061-00-7 Masa molecu
lar: 1092.

(FORMA ESPECIAL/
RADIACION DE
NIVEL BAJO A ALTO)
PELIGROS
POTENCIALES. A LA
SALUD. La radiacién

presenta riesgo minimo. ..

Foro virtual del mercado
asegurador mexicano, en
donde encontrara
directorios de
aseguradoras, corredores y
agentes en la red y fuera de
ella, estadisticas, actuaria,
universidades, noticias
sobre el acontecer del
seguro en México vy el

mundo, clesastres,

http://turva.me.tut.Fi/cis/ipcscards/
s1159%asc.html

http://www.tc.gc.ca/canutec/spanish/guide/
guidpage/guid164s.htm
http://www.tc.gc.ca/canutec/main-can.htm
http://www.tc.gc.ca/canutec/spanish/guide/
menug_s.htm

http://www.mam.com.mx

FORO CIUDADES PARA LA VIDA
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prevencién, periédicos y
mas. .. México, D.F,,

México.

Segundo Seminario  Segundo Seminario sobre  http://www.disaster.info.desastres.net/PED-Ec-
sobre Planes de Planes de Emergenciade  uador/desast...
Emergencia de  Aeropuertos
Aeropuertos Organizador:
Organizacién de Aviacién

Civil Internacional OACI-
OPS Colaboradores:

Autoridades de aviacién
civil de Venezuela Fecha:
1-5 de septiembre de

19997 Lugar: Isla
Margarita

Seguridad en el Normas de seguridad en http://www.arrakis.es/~ fvalles/
Laboratorio Quimico  los laboratorios quimicos,

pictogramas en los

productos quimicos

peligrosos, actuaciones en

caso de accidentes,

extincién de incendios.

Seguridad en el BahiaBlanca, lunes 20de  http://www.lanueva.com.ar/97/10/
transito aéreo Octubre de 1997 1020008.htm

Seguridad en el trénsito

aéreo “¢Yo?, voy en

avion...” Sélo tres de

cada diez bahienses lo

califican de inseguro. Un

71 por ciento de los

bahienses opina que el

avién es un medio de

transporte seguro

SOS-Emergencias Asociacion que englobaa  http://sos-emergencias. es
todos los voluntarios que
intervienen en servicios de
emergencias. Informacién,
protocolos, normas,
pautas de actuacién y
prevencion ante
emergencias, catéstrofes,

accidentes o riesgos

FORO CIUDADES PARA LA VIDA

similares. Primeros auxilios,
socorrismo, bisqueda,

rescate, sa|vamento, etc.
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